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Biyografi
Lisans egitimini Anadolu Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Maliye Bélimii’nde

tamamladi. Universite egitimi sirasinda basladigi profesyonel is hayatinda insan kaynaklari,
yayincilik, danismanlik ve egitim sektorlerinde editor, koordinator ve yonetici olarak galisti.

is hayatina yonelik yazmis oldugu makaleler ve denemeler, ulusal dergi ve internet
sitelerinde yayinlandi ve kisa slirede genis bir okuyucu kitlesi tarafindan ilgiyle takip edilen
yazarlardan biri oldu.

Profesyonel is hayati boyunca ¢esitli kurum ve Universitede kurumsal gelisim, kisisel gelisim,
pazarlama, kariyer yonetimi ve 6rglitsel yonetim gibi konularda binlerce kisiye egitim verdi.

Vatani gorevinin ardindan 2008 yilinda kisisel ve kurumsal gelisim alanlarinda danismanlik,
egitim, arastirma ve belgelendirme faaliyet gdsteren Tome Bilgi Holdingi’ ni kurdu. “Agiz ve
Dis Saglig Sektdriinde Kurumsallasma” ve “Sivil Toplum Orgiitlerinde Kurumsallasma,
Gelisim ve Proje Uretimi” alanlarinda nis calismalar yapti.

2005 yilindan itibaren akademik ¢alismalar yapan AYDIN, 2010 yilinda Namik Kemal
Universitesi’nde misafir 6gretim gorevlisi olarak cesitli dersler verdi.

2011 genel seciminde siyasal iletisim konusunda calismalar yaparak milletvekili aday
danismanhgi yapti. Segimler sonunda “Milletvekili Danismani” olarak siyasal iletisim ve sosyal
medya alanlarinda basarili ¢alismalarda bulundu. Sosyal medyada yirittigu siyasal iletisim
calismalari sektorinin ilklerinden oldu.

Sosyal alanlarda da aktif olan AYDIN 2013 yilinda, uzun yillar gesitli kademelerde gorev aldigi,
Corlu is Adamlari ve Sanayicileri Dernegi’'nde 10. dénem Yénetim Kurulu Baskanligi yapti.
Dernegin liyesi oldugu ve o donemde 141 sanayici ve is adamlari derneginden olusan
TURKONFED catisi altinda 30 yas altindaki ilk ve tek ydnetim baskani olarak, “yerelde etkin
genelde yetkin” vizyonu ile yaptigi yerel, ulusal ve uluslararasi basarili projelerle adindan
sikca s6z ettirdi. Ayrica ¢esitli bakanliklar, ulusal, uluslararasi kurum ve kuruluslar ile
kamuoyunda ses getiren ve takdir toplayan projeler yiirGtt.

2014 yilinda Tome Bilgi Holdingi catisi altinda faaliyet gosteren Tome Yonetim Danismanhigi
A.S.nin merkezini Ankara’ya tasiyarak; istanbul merkezli ulusal calismalar stratejisinden,
Baskent merkezli uluslararasi calisma stratejisine gecti.

2018 yilinda, kamu sektoriniin kurumsallasmasina yonelik calismalar yapmak lizere Enigma
Yonetim Danismanhgi Ltd. Sti. sirketini kurdu.

2020 yilinda, tim diinyada etkisini gosteren ve is dlinyasinin dinamiklerini kokten degistiren
“pandemi donemi” ve sonrasinda Tiirk sirketlerinin dlinya ile ticari faaliyetlerini arttirmasi
amaciyla BA Destek Hizmetleri Danismanlik A.S. sirketini kurdu.



Ugiincii sirketin de kurulmasiyla birlikte grup sirketi organizasyonu kapsaminda “AEN
Sirketler Grubu”’ nu kurdu. Calismalarini AEN Sirketler Grubunda Kurucu/Baskan olarak
surdirmektedir.

2017-2020 yillari arasinda Cumhurbaskanhgi’nda danismanlik yapti. Bu siirede yerel
yonetimler, tarim, profesyonel ciftcilik, tarim 4.0, yerel yonetim 4.0, egitim, millet bahgeleri
ve dis politika alanlarinda calismalar yiiriitti. Anadolu Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi Maliye B6lim Dis Danisma Kurulu’nda goérev aldi.

2024 yilindan itibaren serbest danismanlik yapmaktadir. Ayrica Satin alma ve Tedarik
Yénetimi Meslek Odasi Dernegi (TUSMOD)’ da Basdanisman olarak gérev almaktadir.

2002’ den bu yana Diinya gazetesi, CEQ’s, Kisisel Gelisim gibi cesitli gazete, dergi, sektorel
dergi ve internet platformlarinda makaleleri yayimlanan AYDIN’ in; “is(inin) insaninin Basucu
Kitab1”, “Universitelinin Basucu Kitabi”, “Ozel ve Kamu Sektériinde Kurumsal Yonetim
Modeli”, “Pandemi sonrasinda Tlrkiye”, “Yiklem” ve “Merkez Anadolu Devlet Yonetimi
Sistemi” adiyla yayimlanmis kitap; “Yeni Diinya 5.0” adiyla yayinlanmis e-kitabi
bulunmaktadir.

Calisma Alanlari:

e Devlet Yonetimi
e Diinya ve gelecek
e iletisim

e s Diinyasi

e Kamu Yoénetimi
e Kariyer Yonetimi
o Kisisel Gelisim

e Kurumsal Gelisim
e Sivil Toplum

e Siyasal Yonetim
e Tarimsal yonetim
e Tarih

e Yerel Yonetimler
e YOnetim Tarihi

e Yonetim ve Organizasyon

E-Kitaplar:

e YeniDlinya 5.0

Yayimlanan Kitaplari:



e Merkez Anadolu Devlet Yonetimi Sistemi

e Yiklem

e Pandemi Sonrasinda Turkiye

e Kamu ve Ozel Sektérde Kurumsal Yénetim Modeli
e Universitelinin Basucu Kitabi

e is(inin) Adaminin Basucu Kitabi

Gelistirilen Yonetim Programlari:

e Devlet Yonetimi

e Devlet Yonetiminde Liyakat

e Devlet Yonetiminde Tikenmislik

e YOnetim Bakis Agisiyla Tarihi Anlamak

Calismalari:

e YeniDiinya 5.0

e Devlet Yonetimi Hiyerarsi Piramidi

e Gerilla Organizasyonlar

e Kamu Kurumlarinin Yasamsal ihtiya¢ Hiyerarsisi: BA Piramidi
e Kamu Kurumsallasma 2.0

e Sirketlerin Yasamsal ihtiyag Hiyerarsisi: Tome Piramidi

e Devlet Yonetiminde Orgiitsel Tikenmislik: KAHT A¢cmazi

Tanimlamalar:

e Bilesik Gli¢ 5.0
e Bilgi5.0

e Biirokrasi 5.0

e Denetim 5.0

e Devlet Akh 5.0
e Devlet Yonetimi 5.0
e Egitim 5.0

e Ekonomi 5.0

e Enformasyon 5.0
e Finansman 5.0
e Gelisim 5.0

e GO¢5.0

e icCephe5.0

e iK.5.0

e iletisim 5.0



istihbarat 5.0

is Diinyasi 5.0
Kurumsallasma 5.0
Liderlik 5.0

Liyakat 5.0

Lobicilik 5.0
Merkeziyetgilik 5.0
Ozel Sektér 5.0
Saglk 5.0

Savas 5.0

Siber Gu¢ 5.0

Sivil Toplum 5.0
Siyaset 5.0

Stper Gug 5.0
Surdurulebilirlik 5.0
Tarim 5.0

Tarih 5.0
Teknokrasi 5.0
Teknoloji 5.0
Toplum 5.0

Turizm 5.0

Ulusal Denetim Kurumu 5.0
Uretim 5.0

Yalin Birokrasi 5.0
Yeni Diinya 5.0
Yerel Yonetim 5.0
Yonetici 5.0
Yonetim 5.0
Denetim 4.0

Devlet 4.0

Ekonomi 4.0
Fonksiyonel Sehirler
i.K.4.0

istihbarat 4.0
Liyakat 4.0
Merkezilesen Ulus Devlet
Milli Markalasma Vizyonu
Organizasyonlarda Kasti Korlik
Para 4.0

Sivil Toplum 4.0
Siyaset 4.0

Stper Gug 4.0



e Tarim 4.0 ve Profesyonel Ciftgilik

e Tekerrar Liderlik

e Ulke Bilesik Giicii

e Uretim4.0

e Yalin Blrokrasi 4.0

e Yerel Yonetim 4.0

e YoOnetim 4.0

e YoOnetim Miyoplugu ve Korlugi

o Orgiitsel Davranista Rol Uyumsuzlugu

Gelistirdigi Politikalar:

e Dogayla Uyum ve iklimsel Degisim Politikasi

e Ekonomik Kalkinma Politikasi

e GOg Politikasi

e Kamuda Liyakat Esasli Yeniden Teskilatlanma Politikasi
e Kentsel Donusiim Politikasi

e Kitlik Politikasi

e Tersine Gog Politikasi

e Toplumsal Uzlasi ve Milli Birlik Politikasi

Gelistirdigi Modeller:

e Denetimli Kuvvetler Ayriligi ilkesi

e Cumhurbaskanhgi Hikiimet Sisteminde Ulusal Denetim Modeli
e Dengeli Kalkinma Modeli

e Devlet Yonetiminde Tek Konu-Tek Kurum Modeli
e Kamuda ise Alim Modeli

o Kisisel Gelisim Terzi Modeli

e Kurumsal Dis Hekimligi Modeli

e Kurumsal Gelisim Denge Modeli

e Kurumsal Gelisim Modeli

e Kurumsal Yonetim Modeli

e Sivil Toplum Orgiitlerinde Kurumsallasma Modeli
e Sehr-i Marka Modeli

e YOnetim Tarihi Enstitlsu

Analiz ve Doktrinleri:

e Anka Doktrini
o Ortili Darbe: Liyakatsizlik-Tepkisizlik Teorisi



Devlet Yonetiminde Sifir Hata Programi

KAHT Analizi

Merkez Anadolu Kuvvetler Ayriligi Doktrini
Liyakatte iletken Tel Teoremi

Reformlarin Basari Formiliu

SWOHP Analizi

Turkiye Ylzyili Yonetim Doktrini

Yeni GCagin Devlet Politikalarinda Basari Formuliu
i¢ Cephe Doktrini



Baglarben..

Tarihten glinim{ze kalan nice miraslar vardir;
Unutulmus, el degmemis ve kesfetmemizi bekleyen...

Hepsi orada, gecmiste bizi bekliyor.

KAHT A¢gmazinin ne gibi zararlar verecegi deneyimlerle ve yasananlarla miras kaldi hem de.
Simdi bizden bu kavrami kesfetmemizi ve glinimiiz yonetim sistemlerinde kullanmamizi
bekliyorlar. Bekliyorlar ki daha da ileri gidelim. Tarihin amaci da bu degil mi zaten?

Bu kitapta;

Devlet-i Aliyye’den giiniimiize miras kalan kaht-1 ricalden yola cikilarak olusturulan KAHT
Ag¢mazi hakkinda her seyi bulacaksiniz.

Yonetimin diinya genelindeki kimlik arayisina son vererek, yonetimin bir bilim oldugu ve
devlet yonetiminin de yonetim biliminin bir alt alani oldugu ortaya konmustur.

Kamu yonetiminin devlet yonetimi icinde bitlnlin bir parcasi oldugu ve genel adinin kamu
yonetimi degil devlet yonetimi olmasi gerektigi de gerekceleriyle yer almaktadir.

Yonetim ve Devlet yonetimine dair kullanilabilecek modeller, kaldiracglar ve diger
enstrimanlar da KAHT A¢gmazindan kurtulmak icin destek unsuru olarak yer verilmistir.

Tarihin yonetim bilimi icin dnemi ve bu baglamda devlet yénetiminde tarihin daha fazla yer
almasi gerektigi vurgulanmistir.

Yonetim tarihinin ayrica ele alinmasi vurgulanmis, ¢alismalarin Yonetim Tarihi Enstitisu ile
kurumsal olarak yapilmasi gerektigi kuvvetli sekilde ifade edilmistir.

Kisaca gecmisten gliniimiize miras KAHT A¢mazina dair ne varsa bu kitapta bulacaksiniz.

Eserin basta Tiirk yonetim diinyasi olmak lzere, yonetim camiasina hayirli olmasi dilegiyle...



ilk soz

KAHT, Arapca kithk anlamina gelmektedir. Yénetim literatiiriine Osmanl imparatorlugu
zamaninda girmistir. Devlet yonetiminde bulunanlarin liyakatsiz olmasindan 6tiiri devlet
adami kithgr anlamina gelen “Kaht-1 Rical” tanimlamasi gliniimize kadar gelmistir. Kaht-i
rical, bir devlette, devleti yonetecek devlet ricalinin kithgi, olmamasi anlaminda kullaniimistir.
Ozellikle Devleti Aliyye’nin duraklama ve ¢okiis ddnemlerinde sik¢a ortaya cikan bir
durumdur.

iki yizyildan fazladir kullanilan kaht-i rical, Cumhuriyet sonrasinda da yasanmis ve zaman
zaman gerek siyasetciler gerekse kamuoyu tarafindan glindeme getirilmistir. KAHT
kavraminin, en acik gortlen ve ¢ok hissedilen sikintinin kaynagi devlet adami kithgi oldugu
icin, sadece kaht-i rical kavrami can bulmustur. Fakat devlet yonetiminde kaht-i rical’e
benzeyen bir¢cok durum vardir. Bilginin gelismesi, hele ki yénetim alaninda, kaht-1 rical
durumundan baska durumlari da ortaya koymak gerektigini gostermektedir. Kaht’'in devlet
yonetimi igindeki diger hallerini de gliniimiiz yonetim ilkeleri 1s1ginda tanimlamak
gerekmektedir. KAHT kelimesinin 6zellikle kullanilmasinin sebebi, iki ylzyildan fazla yonetim
literatlirline gegcmis, hafizalara kazinmis ve kaliplasmis bir tabirini kullanmak ve KAHT
durumunun gelistirilmesi bakimindan énem kazanir distincesidir. Boylece hem herkesce
daha kolay anlasilabilir hem de kaht-i rical’den kopulmamis olunur.

200 yildan fazla zaman 6nce ortaya c¢ikan kaht-i rical, glinim{iz yonetim bakis acisiyla ele
alindiginda sadece kaht-i rical olarak degil, KAHT olarak ele alinmali ve kaht’in ¢esitli halleri
de tanimlanmalidir. Bu sebeple bu kitap, “Devlet Yonetiminde KAHT" yaklasimiyla
kurgulandi. Clink(i gliniimiz yonetiminde sadece kaht-i rical, diger durumlarin goz ardi
edilmesine ve yonetimde kitliklari tanimlama da ¢ok sig kalmasi demek olacaktir.

KAHT, icinde barindirdigi onlarca farkli hali ile her devletin yasadigi bir durumdur. Oyle ki,
yonetimde sifir hata imkansizdir. Clinkii ydnetim, odagina insani alan bir bilimdir. insanin
oldugu her yerde hata vardir. Her ne kadar denetim, i¢c kontrol ve oto kontrol gibi 6nleyici
tedbirler ve araclar olsa da hata kacinilmazdir. Bu sebeple her devlette, en az bir durumu da
olsa, surekli olarak KAHT durumu yasanir. KAHT durumlarinin tanimlanmasi, 6nleyici
tedbirlerin alinmasi bakimindan énemlidir. Bir devlet yonetim sisteminde ne gibi kitlik ve
yokluk olabileceginin bilinmesi, tedbir alinmasi bakimindan ¢ok degerlidir. Yonetimde 6nemli
olan, olumsuz bir durum ortaya ¢iktiktan sonra tedbir alinmasi degil, olumsuz durumun
onceden on goriilerek tanimlanmasi neticesinde tedbirler alinmasidir.

KAHT, bir devlet yonetimi sistemi icerisinde yer alan statik ve dinamik ilke, deger, amac ve
diger durumlarinda kitlik ya da yokluk yasanmasi durumudur. Bir devlet yonetiminde bir¢ok
konuda yokluk ya da kitlik yasanabilir. Ortaya ¢citkmadan tanimlandigi siirece 6nlenemez KAHT
durumu yoktur. Ama elbette ydnetimin yasayan ve surekli gelisen bir bilim oldugunu
dustnirsek, yeni durumlar da zaman icinde ortaya c¢ikacaktir. Bu sebeple 6nemli olanin olasi
KAHT durumlarinin siirekli takip ediliyor olmasidir. Yeni durumlar ortaya ¢iktikca onleyici



tedbirleriyle birlikte tanimlamasi yapilmalidir. Bu baglamda bu kitap, KAHT basligi i¢in bir
baslangi¢ olmasini ve sonrasinda ortaya ¢ikan yeni tanimlarin buradaki durumlarin lizerine
eklenmesi mantiklidir.

Devlet yénetiminde KAHT bir hastaliktir; sinsi, kronik, tehlikeli bir hastalik. Oldiiriici degildir
fakat stiriindiiriir. Devlet yénetiminde felg durumu hakim olur ve sistem tikanir. Onlem
alinmazsa baska sorunlara yol agar ve nihayetinde 6ldiirtir. Dogrudan 6ldirici etkisi
olmamakla birlikte bagka sorunlara yol agar ve o sorunlarin daha hizli sekilde daha fazla zarar
vermesine sebep olur. KAHT' In etkisi iste bu kadar kotldur.

21. ylzyil yeni cag bakisi ile KAHT 1 yeniden yorumlamak ve gelistirmek lizere ele aldigimiz
kitabimizin devlet yonetiminde bulunan tiim devlet ricali ve okuyuculara fayda getirmesini
dilerim.



BOLUY 1

YONETIM VE DEVLET YONETIMI



1. YOnetim Bilinci

insanligin var oldugu kadar eski bir bilimdir yénetim. Kisinin kendini ydnetmesine kadar
indirgenebilir bir konudur. Sonrasinda topluluklarin yonetimi, Glkelerin yonetimi derken;
insani odaga koyan bir anlayistir yonetim, insanin kendisidir yonetim.

insan odaginda olan bir konunun yiiriitilmesi elbette zor bir siirectir. Ciinkii insanin dogasi
geregi her konuda oldugu gibi yonetimde de zor memnun olmak ve bilgisi olmadan fikir
belirtmek tzerinedir. Hal bdyle olunca yonetim konusunda ¢atlak seslerin varligi her zaman
olmustur, olmaya da devam edecektir. “Bana gore “ile baslayan ciimleler her zaman goge
yukselecektir.

Halbuki yonetim, insanlarin agzindan ¢ikan kelimelerle yapilacak kadar basit bir konu
degildir. Basindan beri belirttigimiz tizere yénetim bir bilimdir, bir uzmanlik alanidir. Oyle
birilerinin ayakisti konusacagi konu degil; bilakis yénetim masa basinda planlanmasi
gereken ciddi bir istir.

Bizler yonetimi her zaman kligiimseme egilimindeyiz. Futbolda, ¢cocugumuzun okulunda, tlke
yonetiminde her zaman diyecek bir seylerimiz var ama gelgelim bu denilenlerin alti her
zaman bos kaliyor. Yonetilenlerin, paydaslarin, ara kademelerin ve proseslerin sayisi arttik¢a
yonetim zorlasir.

Makro 6lcekte baktigimizda tlke yonetimi dedigimiz konu, diinyada ytzlerce yillik
projeksiyonlarla olusturulan ve en Ust dlizeyde ciddiyetle yaklasilan konudur. Yani éyle
bence, bana kalirsa gibi ciimlelerle ifade edilecek kadar basit degil. Bize diisen yonetimlere
saygl duyup; isin sonucunu gérmeden yonetime miidahil olarak ¢atlar sesler ¢tkarmamaktir.
Zaten belirli araliklarla sandikta ses ¢ikarilsin diye sandiklar vatandasin dniine getirilir.
Yonetim bilimi tarih gibi Glkemizde saygl duyulmayan alanlardan biridir. Halbuki en kiguk
organizasyondan en biylik organizasyonun yonetimine kadar karmasik siirecleri olan bir
alandir.

Mikro 6lcekte dzel sektdérde de yonetime karsi basitlik algisi vardir. Ulkemizde ézel sektériin
en onemli sorunu yonetim kaynaklidir. Kurumsallasma konusunda sinifta kaldik. Bu konuda
Ozel sektori en sert sozlerle elestirmek hakkaniyetli olacaktir. Clnki her sirketin ilkemize
karsi sorumlulugu var. Bu sorumluluk sirketi blyltmek, istihdamda, gelirde, yabanci para
girisinde ve blylimededir. Bir girisimci sirket kurdum; kimseyi baglamaz diyemez. Clinki bu
topraklardaki her sirketin bu topraklara karsi sorumlulugu vardir. Kurumsallasmayi
gerceklestiremememizin nedeni, isverenlerin yonetim konusuna gereken 6nemi
vermemeleri. Cogunluk isverenin tek hedefi sirketinden elde ettigi geliri kisisel servete
dondstirmektir. Beseri yatirirmdan bihaber olunmasi.

Ulkemiz, diger llkelere gore girisimcilik konusunda epey geride. Osmanli’da 6zel
mitesebbisler gayrimuslimlerin elindeydi. Bizler girisimcilige Cumhuriyet ile girdik diyebiliriz.
Halbuki bizler igin yeni olan girisimcilik zamaninda diinya defalarca krizler, devrimler yasamis



ve bilgisini ¢ok ileri tagimisti. Bu sebeple tarih boyunca girisimcilik konusunda hep geride idik
ve hala gerideyiz. Yetismek hatta gegmek icinde yonetimsel agidan bir ¢caba icinde de degiliz.

Yonetim, bir organizasyonun degerli % 50’sidir, isin teknik boyutu ise diger %50’si.
YOnetiminiz kotl olursa teknik boyuttaki basarinin bir anlami yoktur. Siz iyi bir sanatkar,
zanaatkar olabilirsiniz fakat yonetimde koti olursaniz iyi bir sanatkar olmanizin
surdardlebilirligini saglayamazsiniz. Bu sebeple en kii¢lik organizasyonda bile iyi bir yonetim
gerekiyor. Yonetim konusu da en az teknik boyut kadar karmasik, uzmanlik gereken bir istir.
Hele ki rekabetin inanilmaz seviyelere geldigi, diinyanin tek pazar haline evrildigi glinimuiz
sartlarinda.

Makro 6lcekte de mikro 6lgekte de yonetim, her organizasyonun olmazsa olmazidir. Bunun
bilincine varmamiz uzun zaman almaz umarim. Dlinyayi yakalamamiz hatta gegmemiz lazim.
Bu hedefle daha hizli kosmaliyiz.

Devlet yonetiminin ylzyillar siiren projeksiyonla gelistirildiginden bahsetmistik. Devletlerin
yonetimi igin iki cevrenin dikkate alindigini séylemek gerekir. Toplum birinci ¢evre; toplum
disinda kalan taraf yani diinyadaki diger tlkeler dis cevreyi olusturmaktadir. Bu da dlinya
nifusu kadardir. Yani 8,5 milyarlik bir gevrede 85 milyonluk bir tlkeyi ydnetmekten s6z
ediyoruz. Organizasyonun biyukligine bakar misiniz? Bu kadar biyk bir yapi sifirlan
kurulmamasi da gecmisten gelen bir diizenin varligi da negatif bir etkidir. Clinkli gegmisten
gelen yapinin hantal, geride kalan bir yapida oldugunu séylemek gerekmektedir.

2018 yilinda Tirk yonetim tarihinde dnemli bir kilometre tasi gergeklesti. Cumhurbaskanhgi
Hiikiimet Sistemi ile yonetim yapisi kokli bir degisiklige gitti. Fakat gecen sire icerisinde
yasanan tiim olumsuzluklarin faturasi bu sisteme kesildi. Dezenformasyonun etkisiyle
toplumda sistemin koéti olduguna dair algl yaratilmaya calisildi. Halbuki sistem yeni diinyayi
anlayan ve uyum saglayan bir sistem. Eksikleri elbette var. Sistemin yeni kuruldugu ve
uygulamaya gecildigini distindiigimiizde uygulamada eksiklerin ortaya ¢ikmasi en dogal
sonuctur. Fakat eksik kalinan bir konu béylesine blyuk bir reformu yaparken éncesinde halki
sisteme dair aydinlatmak ve sistem uygulamaya gectikten sonra da bu siirecin devam etmesi
gerekiyordu. Oncesinde halkta aydinlanma olmayan hicbir reform basarili olamaz. Sistemin
eksikleri ortaya seffaf sekilde konmali, yapilacak calismalar kamuoyuyla paylasiimalidir.
Burada en 6nemli husus seffafliktir. Bu seffafligi saglarsaniz, sisteme yonelik olusturulan
algilari da kaynaginda kesersiniz ve kimse sistemi dolayisiyla da yonetimi dezenformasyona
ugratamaz.

Yonetim bilinci olan bir toplumda devletin yonetimi, sivil toplum ve 6zel sektér yonetiminde
basari carpan etkisi yaratir. Ama bu konuda toplumda bir biling olusmazsa dogru giden bir
yonetim bile sekteye ugrar.

Sonug olarak toplumumuzda yonetimin hicbir dlgeginde ve alaninda yonetim bilinci,
olmadigini sdyleyebiliriz. Halbuki toplumda olusmasi gereken bilinglerin basinda gelmesi
gereken yonetim konusu, toplumlar igin son derece mihimdir. Bu konuda makro 6lgekte



toplumda biling olusturacak ¢alismalara baslanmasi gerekir. Yonetim tarihi enstitlsi bu
bakimdan da kiymetlidir, 6nemlidir. Mutlaka ¢alisma yapilmalidir. Bu sayede toplumun her
kesimi daha hizli gelisecek ve kalkinacaktir.



2. Yonetim Kavraminin Kimlik Arayisi

Diinyada heniiz kimlik arayisi devam eden kavramlardan biri yonetimdir. Halbuki ilk insan var
oldugundan beri yénetim vardir. insanin kendini yénetmesinden iilke ydnetmeye kadar genis
bir skalaya yayilan yonetim kavrami icinde bulundugumuz dénemde diinyanin en énemli
konularindan biridir. Gelecegin de en 6nemli konusu olacaktir.

Yonetim kavrami organizasyonlarda 6zel sektor, devlet ve sivil toplum yonetimi olmak tizere
g farkh alanda uygulanmaktadir. Her biri birbirinden farkl kurallar, ilkeler ve amaglar
barindirmaktadir. Kelime olarak ayni olsa da igerik olarak her bir alandaki yonetim
digerinden cok farklidir. iceriginin farkli olmasi, genel ¢cercevesinden ilkelerine,
tanimlamalardan uygulamalara kadar her seyin farkh olmasini gerektiriyor. Bu sebeple de bir
alanda uzman birisinin diger alanda galisabilir olmasini engelliyor. O ylizden y6netim,
organizasyonlar boyutunda (¢ ayri alt dal olarak gorulmelidir.

Yonetim
¥
. Sivil
Ozel Sektor V! Devlet
L Toplum L
Yonetimi L Yonetimi
Yonetimi

Ozel sektoriin dinamigi ne devlet ne de sivil toplum yénetimi dinamiginde bulunmaktadir.
Amaclarindan ilkelerine; sonuclarindan faydalarina kadar bambagska 6zelliktedir. Hal boyle
olunca da calismalarin bu ayrima gore yapilmasi gerekmektedir. Gliniim{izde yonetim
denilince egitim veya deneyimin g6z ardi edilerek herkesin yapabilecegi bir is olarak ele
alinmasi ve basite indirgenmesi cok bliyik hatadir.

Yeni ¢agin en énemli kavramlarindan biri yonetimdir. insanhigin bugiin gelindigi nokta, iyi
yonetilen sirketlerin Urettikleri Grlnler, iyi yonetilen devletlerin varligi sayesindedir. Eger ki
GSM sirketleri iyi yonetilmemis olsaydi ve sektor yonetimden kaynakl batmis olsaydi, akilli
telefonlar bile hayaldi. Devletler iyi yonetilmeyip varligini siirdiiremese insanlk bugiinkd



geldigi noktada olur muydu? Yonetim bir disiplin mi, bilim mi yoksa bir sistem mi, arayisi
devam ettigi sirece istenen ideal yonetim olusamayacak. Bu konuda diislincemiz yénetimin
bir bilim oldugudur.

Yonetim tipki parmak izi gibi her organizasyon igin 6zel ve essiz olmalidir. Bunun igin standart
ilkelerle yonetim modeli olusturmak ve sistemi kurmak imkansizdir. Eger ki ydonetime daha
fazla 6nem verilirse alt dallarina gére ayrimi yapilmali ve calismalari bu ekseriyette devam
etmelidir.

Sonug olarak yonetim bir bilimdir, hem de diinyanin en eski bilimidir. Yonetim bundan sonra
da bugline kadar olandan, ¢ok daha fazla 6nemli olacaktir. Bu sebeple yonetim bir bilimsel
kimlik Gzerine oturtulmalidir. Yonetimin alt alanlari olarak 6zel sektér, sivil toplum ve devlet
yonetimi icin de ayri cergevelerin gizildigi calismalar yapilmalidir. Her bir alt alanda hem
teoride hem sahada ¢alismalar yapilmis deneyimlere sahip uzmanliklar, gelecegin
mesleklerinden olacaktir. Bu sebeple yonetim konusu ciddiye alinarak iliskili diger disiplin ve
bilim ve 6gretilerle ele alinarak ¢alismalar yapilmalidir. Yonetim ve alt yonetim alanlarina ait
kavram, tanim, teori ve saha uygulamalari yetersizdir. Daha ¢ok ¢alismalar yapilarak daha ¢ok
raporlama ve veri olusturulmalidir. Akademik olarak yénetimin farkli kavramlarina iliskin
calismalar yapilarak miifredata konulmalidir. Universitelerde yénetimin alt alanlarina yénelik
bolimler acilarak yonetim uzmanlari olusturulmalidir. Yonetimi ciddiye alan Ulkeler ilerleyen
yillarda stper gligli Glkeler arasina katilacaktir. Yonetimi ciddiye almayanlar ve yonetim
anlayisinda eski distince yapisini muhafaza eden ve egitimde eski yonetim konulari
konusunda dersler vererek calismalar yapilan (lkeler ise gelismemis Ulkelerden olacaktir.
Cunkl yeni cagda yonetim diger tiim araglardan 6ncelikli ve 6nemli hale gelecektir.



3. Yénetimde idealist Yaklasimin imkansizhigi

BlyuklGgul ne olursa olsun ister 6zel sektor ister sivil toplum ister devlet yonetimi, her
organizasyonun bagimsiz yonetim ilkeleri 1siginda yonetilmesi gerekmekte ve yonetim
sisteminin belli modeller izerinde insa edilmesi gerekmektedir. Bahsedilen modelin
organizasyona uyumlu hale getirilmesi yoénetim uzmanlarinin en zorlandiklari noktadir.
Clnki organizasyonun yonetim kiltlirliniin yonetim sistemine baskin gelme refleksi ve giici
elinde tutma istegi ile gelistirdigi direng, ideal bir yonetim sistemi kurmanin éniinde en
blyuk engellerdir.

Ozellikle Tuirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, hemen hemen her alanda oldugu gibi,
yonetim alani da basite indirgenmistir. Bu sebeple herkesin yonetim Uzerine séyleyecek bir
s6zl vardir ve dogrulugu konusunda da emindir. Hal béyle olunca yonetim uzmanlari,
organizasyonlarda yonetim sistemini kurarken bu distinceler arasinda bogulmaktadir. Hele ki
organizasyonun basindaki kisinin, diisiincelerinin dogrulugu konusunda kesin ve kati bir
tutumu varsa, yonetim sisteminin kurulmasi yonetim uzmanlari ile organizasyonun basindaki
kisi arasinda dnce gizli sonra agik bir savasa neden olur. Herkes glicl elinde tutmak ve giicln
tek sahibi olmak ister. Bu durum insanin icgiidiisiinde olan bir egilimdir. Bu sebeple de
organizasyonlarin yonetim kademesinde glic savasi yasanir. Vesayet olarak bilinen savasta,
yonetim kiltlriniG yonetim sistemi haline getirerek glicl ele gecirme miicadelesi yasanir.
Yonetim uzmanlari, bir organizasyonda olmasi gereken ideal sistemi tasarlar, kurar ve
yasamsal hale getirir. Fakat yoneticiler bu sistemde giiciin ellerinden gitmemesi icin sabote
eder. Yoneticiler i¢cin bu durum énemli degildir. Onlar icin 6Gnemli olan yonetim gliclinlin
ellerinden gitmemesi ve organizasyona mutlak hakimiyet saglamasidir. Fakat hicbir
organizasyonda glic tek elde olmaz, olamaz. Mutlaka yonetim mekanizmasinin bir yerinde
patlak verir. Bdylece bu gii¢ organizasyonun basindaki kisinin ya da yoneticilerinin ellerinden
gider. Bu mekanizma, iceriden organizasyon kaynakli olabilecegi gibi; ekonomik ve diger
kosullardan dolayi dissal kaynakli da olabilir.

Genellikle devlet yonetimlerinde daha sik yasanabilecek bir durum iken, 6zel sektorde de
yasanmasl muhtemeldir. Ozel sektérde orta ve biiyiik dlcekli sirketlerde yasanma olasiligi cok
daha fazladir. Kobi ve mikro kobilerde bu durum sadece aile sirketlerinde yasanabilir. Onun
disinda kalan kesimde bu ve benzer durumlarin yasanmasi pek mimkin degildir.

Yénetim uzmanlarinca kurumsallasma nerilerinin temel sebebi tam olarak budur. ideal bir
yonetim sisteminin kurulmasi icin kurumsal bir alt yapi gerekmektedir. Bunun igin
kurumsallasma oncelikle zihinlerde insa edilmeli sonrasinda hayata gecirilmelidir. Aksi
durumda basarisizlik yasanir. Gli¢c ve vesayet savaslarinin en sik yasandigi organizasyonlar
devlet yonetimlerinde gorulir. Gig savaslarinin ¢6zimi ise, yonetime gelen kadrolarin belirli
bir slireyle rotasyona tabi tutulmasidir. Ayni kisilerin uzun yillar ayni pozisyonda kalmasi glic
vesayeti savasini ortaya cikartacaktir. iktidar ayni olsa bile kadrolarin azami bes yilin sonunda
degismesi, organizasyonun yonetiminin sagligi agisindan, sarttir.



Sonug olarak yonetim sistemleri, yonetimin bilim esasindan yola ¢ikilarak, tim vesayet
odaklarindan bagimsiz sekilde, olmasi gerektigi gibi ele alinarak, tim paydaslarin gikarini
gozetecek sekilde kurgulanmalidir. Yonetimin odagi insan oldugu unutulmadan, hatasiz
sistem ve uygulama yanilgisina dismeden, insan faktorini de silirece dahil ederek ele
alinmalidir. Kabul edilebilir hata oranini benimseyen sifir hata modeli 6rnek alinmahdir.
Uygulamada paydaslarin vesayeti olacak sekilde kurgulanmamalidir. Yonetim
uygulamalarinda yonetimsel denetim mutlaka olmalidir. Denetimle birlikte vesayetin 6nline
gecilecektir. Yonetimin tim ilkeleri calistirnimahdir. Higbir ilkesi atlanmadan veya goz ardi
edilmeden bagimsiz sekilde uygulanmalidir. Yonetim bir bilim olarak kabul edildiginde ve
uzmanlarinca uygulandigi siirece, kabul edilebilir hatalar disinda, hata ortaya ¢cikmayacaktir.
Elbette ki odagi insan olan bir bilim, insanin dogasinin degisim oldugu dislintldiglinde,
siirekli degisim icerisinde olmasi da ¢cok dogaldir. Onemli olan degisimin hem organizasyonu
hem de organizasyon paydaslarini geriye degil ileri gotiirmesidir. ileriye gittigi siirece
yonetimde her degisim iyidir. Organizasyonlardaki yonetimler de bu iyi olan degisimden
¢okga ve sik olarak siirekli istifade etmelidir.



4. Yeni Cagda Devlet Kavrami

TDK’ ya gore devlet, toprak butiinligine bagli olarak siyasal bakimdan 6rglitlenmis millet
veya milletler toplulugunun olusturdugu tiizel varliktir. Yerytziindeki en eski tanimlardan
birisidir. Zaman igerisinde yiiklenen tanimda degisiklikler olsa da esas itibariyle buglnkii
geldigi anlamdadir. Pandemiyle baslayan yeni ¢cagda, degisen tanimlardan biri de devlet
olacak; devleti olusturan bilesenlerin, kavramlarin ve kodlarin farkli olacagini séyleyebiliriz.

Modern devlet, ortaya cikisindan itibaren, diinya capinda siyaset ile iliskisinin merkezinde yer
almaktadir. Baslangicindan itibaren ugradigi degisimlere ragmen devlet; mesru giic kullanma
tekelini, vergilendirme yetkisini dolayisiyla ekonomik hayatta yer almayi ve kiltirel yasami
yonlendirme glictini elinden birakmamistir. Modern devletin temel ekonomik diisiincesini
olusturan kapitalizmin gelisimi devletin isleyisini degistirdi. Modern devlet ise ulus-devlettir.

Vestfalya Baris Anlagsmasiyla, temel siyasal yapi olarak kabul edilen ulus-devlet ve uluslararasi
sistem, Avrupali bir karaktere sahiptir. Ancak gliniimizde, ulus-devletin dogasina aykiri,
Avrupa butinlesmesi olarak nitelenen gelismeler de burada goriilmektedir. Yine ulus-
devletin bir model olarak kabuliinden itibaren giiniimiize degin hizmet Ureten, ekonomik
faaliyette bulunan boylece yurttasin refahini glivence altina alan bir toplumsal alt-yapi insasi
ile ugrasan ulus-devlet ve onun olusturdugu devletler sistemi kapitalist sistemin gerekliligi
olarak gorulmekteydi. Ancak kapitalizm, dogasi geregi, global bir nitelik almistir. Dolayisiyla,
kendine 6zgli ve ulusal unsurlara aldirmadan isleyen hareket yasalarini olusturmustur. Ancak
gozden kagirilmamasi gereken nokta, ulusal ekonomi ve sistemlerin halen varligini
sirdurduikleridir. Kapitalizmin uluslararasi nitelikteki kurumlari gliclerini halen ulus-devletten
ve onun olusturdugu sistemden almaktadirlar.

Ulus disiincesi, ilk olarak 1689’da ingiltere’de vatandaslik haklarinin kabulii ile ulusal
egemenlige dayali ve ulus-devletin ortaya ¢ikmasinda zemin olusturan anayasal monarsinin
olusma siireciyle ortaya ¢ikmistir. Daha sonra, Fransiz ve Amerikan devrimleriyle ulus
dislincesi, siyasal ve toplumsal o6rgilitlenmede evrensel bir konuma gelmistir. On dokuzuncu
ylzyildan itibaren ulus, devlet ve toplumun modernlesme siirecinde yeniden kurulmasinda
onemli bir arag haline geldi ve yirminci ylzyil bir uluslar ¢agi oldu.

Ulus-devlet, ortaya cikis tarihi geriye gotirilebilir olsa da ideal model olarak 18. yy. ikinci
yarisinda kabul gérmeye baslamistir. Ulus-devletlerin ortaya cikisinda, devletlerin
egemenliklerini kabuli ile devletler sisteminin ortaya ¢cikmasi ve bireylerin esit olarak
siyasetin 6znesi olmasi olgulari 6nemlidir. Bu olgularin sonucu olarak ulus-devletlerin i¢c ve
dis egemenlikleri kabul edilmistir. Boylelikle ulus-devletler glic kazanmistir. Vestfalya Baris
Antlasmasiyla birlikte kurulan modern devlet sisteminde, yeni ve degisik bir iliski bicimi
ortaya cikmistir. Her biri kendi topraklari Gistlinde egemen ve baska bir otoriteden bagimsiz
¢ok sayida devletin bulundugu bir sistem olusmustur. Weber’in tanimiyla modern devlet,
Ulke icinde, siddetin mesru kullanimini tekelinde bulunduran insan toplulugudur. Tanimda,
siddet tekeli ve tilkesellik ayirt edici olarak ortaya konmaktadir. Bunlarin disinda, sinirlarin



karsihkli kabull, egemenligin taninmasi, anayasallik, kisisel olmayan iktidar, blirokrasi,
vergilendirme, yurttaslk ve mesruiyetin halka dayanmasi da modern devletin
Ozelliklerindendir.

Modern devlet, mutlakiyetci ve ulus-devlet donemi olarak iki ayri donemde incelenebilir.
Modern devletin mutlakiyet¢i doneminde yasallik ve akla dayanma unsurlari gelisim gosterir.
Ulus-devletten farki, insanlarin birligini ulusa sadakat degil, krala sadakatin olusturmasi ve
kalturel buttinlesme politikasinin sistematik sekilde uygulanmamasidir. Burjuvazinin
glclenmesi ve aydinlanma ilkelerinin monarklar tarafindan kabul edilmesiyle mutlakiyetgi
devlet, ulus-devlete dogru evrilmistir. Fransiz Devrimi hem ulus devleti hem de ulusal
yurttashgin modern kurumunu ve ideolojisini icat etmistir.

Ulus-devlet, devletler kompleksi icinde, sinirlari ¢izilmis belli bir alanda yénetsel bir tekel
slrdiren, yonetimi yasayla ve siddet araglarinin denetimiyle yaptirim altina alinan yonetim
bicimi olarak tanimlanabilir. Ulus-devlet, mesruiyetinin kaynagini (kiltirel bitinltgl oldugu
varsaylilan) ulusa dayandirmakta ve bu ylzden de gli¢ll bir kiiltir politikasi sirdirmektedir.
Ulus devlet Orta ¢ag sisteminden kopusu ifade eder. Ulusun siyasal odak haline gelmesi,
yerel gerceklere ve evrensellik tGlkistne tepkinin sonucudur.

Ulus devleti olusturan kapitalizm, yikilacagi icin ulus devlet tanimi da evrilecek. Yenigagda da
devlet tanimi degisecek. Her ¢ag degisiminde devlet tanimi ve yiklenen anlam degisiyor
farkindaysaniz. Yeni ¢cagda ise yukarida anlatilarin tersine sinirli hakim temel diizeyde islev
gosteren devletlerin varligini gorecegiz. Temel diizeyde hizmetleri sunan devletler olacak.
Ekonomik olarak sinirlari olmayan, siyasi olarak sinirlarinin belli oldugu bir devletten
bahsediyoruz. Milliyetciligin, adaletin, demokrasinin, egitimin, vatandaslik gérevlerinin 6n
planda oldugu bir devlet anlayisindan bahsediyoruz.

Yeni cagda da devletler topluluk olusturacak mi? Bu soruya kesinlikle hayir demek gerekiyor.
Cunkli pandemi doneminde topluluk icindeki tlkelerin birbiriyle miicadelesine sahit olduk.
Birbirinden maske, dezenfektan kaciran Ulkeleri gérdiik. Pandemi slireci, yani eski cagdan
yeni caga gecis donemi bize topluluklarin sanildigi kadar avantaj yaratmadigini gésterdi. Bu
deneyimden alinan ders ile yeni bir topluluk kurulmayacak. Cok devletin oldugu bir yapinin
yonetimi de zor olur. Sirekli gelismek ve degismek zorunda olan; ayrica Ulkelerine yatirimci
cekmek icin avcilik yapacak devletlerin ayni organizasyon icinde bulunmasi imkansiz
olacaktir.

iki, en fazla tic devletten olusan bloklar olacak yeni ¢agda. Bu bloklarin sayisi da en fazla tig
olacak. Tim bunlar dengeyi saglayan unsurlar da olacak. Bloklari olusturan devletler, ayni
ritme sahip olan devletler olacak. Kirilganlklari ¢cok fazla olacak. Clinki birisinin gelisimde
geri kalmasi ritmi bozacagi icin, blokta geriye kalan devlet(ler) geri kalmis devletin blokta
kalmasini istemeyecek.

Diger bir konu ise Yakin ¢cagin tersi olarak devletler, dogaya karsi degil dogayla birlikte
varliklarini sirdurecek. Clinkii dogaya verilen zararin ve insanin dogadan el gekince doganin



kendisini nasil tamir ettigini; kisaca doganin en biyik dismaninin insan oldugu gorildagu.
Yani bugline kadar doganin alarm vermesi, 6zellikle kiiresel isinmanin gerceklesmesi ciddi
dersler gikariimasini sagladi. Yeni cagda devletler de tipki insanlar gibi, mis gibi yapamayacak.
Kiresel iklim degisikligi anlasmasini imzalayan llkelerden su ana kadar sadece bir (ilke,
karbon salinimi konusundaki taahhld(ini yerine getirebildi. Diger Ulkeler heniiz hedefe
ulasmak bir yana dogru dirist somut bile adim atmadilar. Bu yapilan yeni ¢agda kabul
edilmeyecek bir davranis olacak. Ve 6zellikle uluslararasi diizeyde verilen taahhitlere
uymayan devletlere agir yaptirimlar uygulanacak. Genel itibariyle insanlar her konuda ¢ok
hassas olacak. Bunun nedeni, diinyanin bize sunmus oldugu seyler o kadar azaldi ki;
elimizdekilerin kiymetini ancak bitmesine yakin anlayacagiz. Keske bu noktaya gelmeseydik.
Ama kictcuk bir ¢coplni dahi disari atan kisi bile bu agir faturada pay sahibi.

Sonug olarak, hayatin her alaninda oldugu gibi devlet tanimi da yeni ¢agda farklilasacak.
Daha iyiye evrilecek bir tanimin oldugunu goériyoruz. Devlet yonetimlerinin de bu evrilmeden
Uzerine diisen payi alacagi asikar. Daha bilingli bir insanin olacagi yenigagda biling diizeyi ve
hassasiyeti ylksek devlet anlayisi gorecegiz. Gegis slireci tamamlanana kadar bugtinki devlet
tanimi bir bir yikilacak. Her zaman dedigimiz gibi 2025 yilina kadar dip donem ve yiikselme
mucadelesi donemi kaosu devam edecek.



5. Yonetim giicii askeri ve ekonomik giliciin 6niindedir

Yeni ¢agin baslamasiyla birlikte devletler dlgeginde de eski diizen yikildi ve yerine yeni bir
diizen kuruluyor. Yeni cagda eski ¢cagin gereklerinin hicbiri 6nemli olmayacak, tim kurallar sil
bastan, yeniden yazilacak. Kurallari kim mi yazacak? Simdiden hazirlik yapan devletler tabi.

Bircok tanimin degisecegi gibi stiper glicli Glke tanimi da yeniden tarif edilecek. Eski cagda
askeri ve ekonomik alanda glicli olmak, stiper gicli tlke olmak icin yeterliydi. Fakat yeni
¢agda super gugli Glke gereksinimlerinin birinci sirasinda yonetim glici olacak. Aslinda bu
durum tarihte hep oyleydi fakat nedense tarihten ders alinamadigi igin goz ardi edildi. Ama
yeni ¢cagda yonetim giiciinin farkina varilacak.

Devletlerin ekonomi ve askeri glicii ne kadar yiiksek olursa olsun yénetim glicii olmadigi
slirece bir seye yaramadigini gordiik. Pandemi doneminde algilar gercek tarafindan yikildi ve
her sey tim giplakligiyla gériindi. Covid-19 virtsiinden korunmak igin maske takmak, hijyene
dikkat ve sosyal mesafe tavsiye edildi. Hal béyle olunca da insanlar maskeye hiicum etti.
Devletler ise vatandaslarina maske yetistirme derdine dusti. Eski ¢agda askeri ve ekonomik
alanda guiclti olan “sliper giiclt Gilkeler” maske bulamadi diger llkeler gibi. Ama yonetimsel
olarak gliclii olmadiklari icin degisim ve donlisim saglayamayip maske de tiretemediler.
Hatta oyle durumlar oldu ki, tilkeler diger tlkelere giden maskelere el koyan llkeleri bile
gorduk. Paranin glictinlin yetmedigi ve askeri gliclin bir ise yaramadigi bir durumdu. Ama
yonetimi glicll Glkeler aldiklari tedbirle dénlisim saglayip uyum saglayarak maske
Uretmeye basladilar. Tirkiye de dénisiimi saglayan ve siireci basarili yoneten Ulkelerden biri
oldu. Elbette eksikler ve hatalar oldu ama diinyada sok etkisi yaratan bir pandemik vakada
yine de glizel bir is ¢ikarildi. Gelismekte olan olarak adlandirilan Turkiye, A.B.D. basta olmak
Uzere, stper glicll Glke olarak tanimlanan Ulkelere maske yardiminda bulundu. Giin sonunda
ylzlesilen gercekle, algilar yikilmis oldu.

Yeni ¢agda, tarihin bizlere soyledigi devlet yonetiminde ilk sirada olmasi gereken gereklilik
yonetim glict olacaktir. Pandemiyle birlikte bu boyle oldu ve bdyle devam edecek. Bu
sebeple devletimizde yonetim gilclint arttirmanin alt yapi calismasini simdiden ivedi sekilde
yapmahdir.

Tarihte askeri ve ekonomik gticli yliksek olup yonetim gliclinlin yetersiz olmasindan dolayi
yikilan bir 6rnek verelim ve Truva uygarliginin hikayesine bakalim.

Troya efsanesi olarak da bilinen Truva Savasl, kacirilan Sparta Kralicesi Helena’nin kocasi
Menelaos tarafindan geri getirilmesi icin acilan savastir. M.O. 500 yillarinda meydana gelen
savas, Agamemnon kumandanliginda Truva kentinde gerceklesmistir.

Truva savasi genel olarak Sparta Krali Menelaus'un karisi Helen yliziinden meydana gelmistir.
Bircok kesime goreyse sebebi Truva'nin ihtisamina gz diken taarruz kumandani
Agamemnon'dur. Menelaus'tan gelen bahane ile savasi baslatan isim olmustur. Baslangicta
Menelaus Truva prenslerini baris icin Sparta'ya davet etmistir. Bu Truva prensleri Hector ve



Paris'tir. Davete katilan Hector baris gériismelerini ve kutlamayi gergeklestirirken Paris Helen
ile tanisir. Helen ise glizelligi ile Yunan Mitolojisinde yer edinmis bir isimdir.

Helen baris yapilan Menelaus'tan Paris'le kacarak Truva'ya gelir. Bunu anlayan Menelaus
blylk kardesi Agamemnon'a savas istegiyle gider. Savas o andan itibaren baslamistir. 1000'in
Uzerinde gemi ve 100.000'den fazla savasgi ile tarihte efsanelesen savasa Akhilleus'da katilir.
Akhilleus (Tanrigcanin oglu) o dénemde tarihin en blyiik savasgilarindan biri olarak taninmistir.
Savas! kazanabilmek icin ihtiyac duyulan Akhilleus kuzeni ve Myrmidon ile savasa katilmistir.

Tanrilarin dahi katildigi bir savas olarak rivayet edilen Truva Savasi; diellolar ve ordularin
carpismasiyla yaklasik 10 sene slirmus ve iki taraf da yorgun diigmustir. Savasin sonlarina
dogru gerceklesen bir diielloda Akalar tarafindan Asil ile Paris’in abisi Hector karsi karsiya
gelirler. Asil’in Hektor’u éldiirmesi sonucu ortalik yine alevlenir ve iki ordu tekrar birbirine
girer fakat yine sonug alinamaz.

Tdm bu yasananlardan sonra savastan cekilme karari alan Akalar cekilmeden hemen 6nce
kiyiya, iginde askerlerin bulundugu tahta bir at birakirlar. Truvalilarin bu ati hediye olarak
gormesi ve 10 yildir asilamayan Truva surlarinin igine almalariyla, Aka askerleri atin iginde
cikar ve Akalar savasin galibi olurlar. Truva uygarligi béylece tarih oldu.

Savas bitmis olmasina ve kesin zafer kazanilmis olmasina ragmen yonetimsel verilen yanls
karar neticesinde Truva ati surlardan igeri alinmig ve Truva uygarliginin sonu gelmistir. Burada
sonu getiren yonetimsel karardir. Yonetimde analitik dislintlebilse ve o at igeri alinmadan
yakilip imha edilse, tarihin seyri bambaska olacakti; belki de Truva uygarligi hala devam
ediyor olacakt.

Sonug olarak bugilinii anlamak istiyorsak diine gelecegi anlamak istiyorsak daha geriye
bakmamiz gerekliligi bir kez daha ortaya ¢ikmistir. Bu vesile ile tekrar altini gizmekte fayda var.
Devlet gliclintin sirri yonetimdir. Yonetim gliclinln ise tarihtir.



6. Devlet Yonetiminde Yalin YOnetim

Yalin yonetim, esasen bir organizasyon yonetiminin operasyonel siireglerinde katma deger
yaratmayan ve katma deger yaratmasinin 6niine gecen faaliyetlerin minimuma indirilmesi
amaciyla suirekli denetleme ve iyilestirme felsefesine dayanan bir yaklasimdir.

Yonetim kavrami birbiriyle i¢ ice gecmis ¢ok fazla slirecin toplamindan ibaret karmasik bir
kavramdir. Yonetimin verimli olmasi bir organizasyonun baslica ana hedefi olmalidir. Bu
durum 6zel sektérde karlilikla, kamuda ilkenin kalkinmasiyla dogru orantilidir. Ulkemizdeki
blirokrasi, Cumhuriyet’e, Osmanli’ nin son doneminden miras kalmistir ve sonrasinda giderek
daha karmasik ve prosedirlerle dolu hale gelmistir. Béyle olunca da verimsiz bir kamu
ydnetimi sonucu ortaya ¢ikmistir. Kamudaki bu verimsizlik vesayeti dogurmustur. Ulkemizde
Atatilrk dénemi sonrasindan itibaren biirokratik vesayet bulunmaktadir. Vesayet ise
kalkinmada istenilen hedeflere ulasamamaya sebep olmustur.

2018 yilinda hayata gecen Cumhurbaskanhgl Hiikiimet Sistemi, bu vesayetin ve verimsiz
kamu yonetimine son verilmesi i¢in blyuk bir firsattir. Yeni bir sayfa agmanin zamani
gelmistir. Gecen bes yillik siirenin ardindan Cumhurbaskanhgi Hikkiimet Sistemi’nin
uygulamadaki eksikleri, yanlslari gértilmis olup bundan sonraki slirecte gerekli goriilen
degisiklikler yapilmalidir. Devlet yonetiminde, Ustten alta dogru tim kademeleri kapsayacak
sekilde, yalin yonetim sistemine gegilmelidir. Gereksiz, verimliligi ne kadar etkileyen unsur
varsa hepsi ortadan kaldiriilmalidir. Diinyada yonetimlerde minimalist bakis agisi popiiler hale
gelmeye basladi. Clinkl basit slireglerin hizliligl, islerligi ve verimliligi bakimindan diger
sistemlere gére daha basarili oldugu kesfedildi. Ulkemizde de kamu ydnetiminde yalin
yonetim ile daha verimli hale gelmesi saglanmalidir. Verimliligin yaninda ¢ok ciddi boyutta
tasarruf da edilecegi g6z 6niine alinmalidir. Cumhurbaskanhgi Hikiimet Sistemi yenilemesi
yonetim uzmanlari tarafindan yapilmaldir. Kamu yonetimi de 6zel sektor yonetimi gibi,
verimlilik Gzerine insa edilmesi gerekiyor.

Dinyadaki kurallari degisiyor. Hantal, muhafazakar kamu yonetimi anlayisi yerini daha hizli,
verimli ve esnek sistem olan yalin yénetime birakiyor. Ulkemiz de bu degisime bir an énce
katilmalidir. Belli bir siire sonra istese de istemese de bu degisimi yasayacaktir. O halde
simdiden degisime baslamali ve bu alanda bir an 6nce bilgi ve deneyim sahibi olmalidir.

Yalin yonetimle kalitede, hizda ve verimlilikte artis olurken maliyetlerde diislis olmaktadir. Bu
yalin yonetimin degismez kurahdir. Tim bunlarin sonucunda vatandasin kamudan aldigi
hizmetlerden duydugu memnuniyet artarken daha refah bir tilke ve daha kalkinmis bir tlke
ortaya cikacaktir. Bu sonuglari bile kamu yonetimindeki degisimin blyuklGgina
gostermektedir.

Sonug olarak 2023 yilinin Glkemiz icin bir firsat oldugu dislintldigiinde kamu ydnetim
politikasinda yalin yonetim modeline gegilmesi gerekmektedir. Bu sayede yeni ¢agin sliper
glclu Glkelerinden birisi olma sansimiz olacaktir. Dinyada yeni ¢agda kural koyucular, yeni



¢agin gereklilikleri icin altyapilarini simdiden hazirlayan ulkeler olacaktir. Diger Ulkeler ise
stper gigcli Glkelerin yeni ¢cagda koydugu kurallara uymak zorunda olacaklardir.



7.Devlet Yonetimi Hiyerarsi Piramidi

Devlet ydnetimine dair en sik kullanilan kavram kamu yonetimidir. Kamu yénetimi adiyla
cokeca calismanin, arastirmanin olmasina karsin; devlet yonetimi bir o kadar ihmal edilen bir
kavramdir. Bir lGlkede kamu yonetimi ne kadar gelismis olursa olsun, devlet yonetiminin
karsihgl tam olarak tanimlanmadigi icin, devlet yonetiminin ayni derecede gelistigi
soylenemez. Halbuki devlet yonetimi kamu ydnetimini kapsayan ¢ok daha genis bir
kavramdir.

Kamu yonetiminin gelismis olmasi 6nemlidir fakat devlet yonetimi konusunda da ¢alismalarin
yapilmasi ve en az kamu yonetimi kadar 6nem verilmesi gerekmektedir. Devlet yonetimi
kotl olursa kamu yonetiminin iyi olmasinin bir 6nemi kalmaz. Kamu yonetimi, devlet
yonetiminin anlamli bir pargasidir.

Devlet yonetimi bélimlemesi asagidaki gibidir:
Stratejik Bolim

Ulkenin kisa, orta ve uzun vadeli planlamalarinin yapildig, yerel, ulusal ve uluslararasi
konularda politikalarin gelistirildigi; ekonomi, saglik, turizm, egitim, adalet, tarim ve diger
konularda stratejik planlamalarin yapildigi, politikalarin olusturuldugu ve kararlarin alindigi;
ylritme erki Gyeleri ve diger Ust diizey devlet yoneticilerinden olusan kademedir. Hem
secilmis hem de atanmis (burokrat ve/veya teknokratlardan olusan) yoneticilerden olusur.

Operasyonel Bolim

Devletin ana faaliyet olani ekonomi, saglik, turizm, dis iliskiler, tarim ve diger konularda
belirlenen stratejilerin aksiyon planlarinin merkez ve tasradaki uygulamalarini gerceklestiren
ve belirlenen politikalari yariten icraci bélumdir. Atanmis (birokrat ve/veya
teknokratlardan olusan) orta diizey yoneticiler ve diger calisanlardan olusur.

Devlet yonetimi 6zellikleri tablosu asagidaki gibidir:



Devlet YOnetimi Boliimlemesi

No/Kon Yonetim Seviyedeki | Seviyedeki Kurumun . Yonetim
Gorev alanlar .
u Boyutu Adi Adi Kademesi
. .. Secilmisler,
. Ust Dlzey . .. )
Stratejik Cumhurbaskanligi ve Ust dizey .. .
1 L Kamu o . Ust diizey
Yénetim o bagh birimler biirokratlar,
Yonetimi

Teknokratlar

Operasyonel Kamu Bakanliklar ve bagli Blrokratlar, Orta ve alt
Yonetim Yonetimi kuruluslar Teknokratlar dizey

Yukaridaki tablodan yola cikarak devlet yonetiminin formilini su sekilde yapabiliriz:

Devlet yonetimi= Stratejik yonetim + Operasyonel yonetim

Devlet yonetimi, stratejik ve operasyonel yonetimlerin toplamidir. Kamu yonetimi
operasyonel yonetimdir. Dolayisiyla bir devlette kamu yonetimi gicli olmasi demek, devlet
yonetiminin glicli oldugunu gostermez. Clinki i¢ ve dis konularda belirlenecek tim
politikalar stratejik yonetim boyutundadir. Eger bu bdlim basarisiz politikalar gelistirirse,
kamu yonetimi bollimi yani operasyonel yonetim istedigi kadar basarili olsun, yanls
politikalari uygulayacagi ve ylritecegi icin sonucu basarisizlik olacaktir. Tam tersi durumda
da bu gecerlidir. Yani stratejik bolim harika politikalar olustursa bile operasyonel yonetim
bolimi bunu basarih sekilde ylriitemezse sonug yine basarisizlik olur. Devlet yonetiminin
basarisindan bahsedilmesi icin her iki kademenin de saglikh calismasi gerekir. Bu iki boyuttaki
yonetimler glcll olursa devlet yonetimi de glicli olur. Bu sebeple iki ayri boyuttaki
sistemlerin glicli olmasi gerekmektedir.

Bir dnemli konu ise iki bolim arasindaki koordinasyon saglikli ve iletisim gliclii olmalidir. Eger
ki iki kademe kopuk olursa, kendi icinde gliclii bile olsa kademe, yine basarisizlik gelecektir.
Bundan yola gikarak her bir boyuttaki yonetimin giiciini sistem ve sistemi yuriten kisilerin



yani kadrolarin glicliniin toplami oldugunu soyleyebilir. Formiile etmek gerekirse, yonetim

glicli soyledir.

Yonetim Giicii= Yonetim Sistemi glict + Kadrolarin liyakat glicu

Stratejik ya da operasyonel boyuttaki yénetimde gli¢li olmak igin iyi bir sistem ve kadrolarin
liyakat gliciinlin yiiksek olmasi gerekmektedir. Aksi durumda devlet yonetimi basarisiz
olacaktir.

Diinyadaki gelismelere bakildiginda bir devletin yonetim glicliniin her seyden 6nemli
oldugunu gdérmekteyiz. Bu sebeple stratejik ve operasyonel boyuttaki yonetimin giicli ve iyi
bir koordinasyona sahip olmasi gerekmektedir.

Devlet yonetimine hiyerarsik olarak baktigimizda stratejik yonetimi ile operasyonel
yonetimin ast-ust iliskisi icinde oldugunu soyleyebiliriz. Stratejik yénetim, operasyonel
yonetimin Gsttdur. Dolayisiyla da stratejik yonetim amir durumundadir. Operasyonel
yonetim ise stratejik yonetimin asti olmakla birlikte, stratejik yonetimin emir ve talimatlarina
gore hareket eder. Ayrica operasyonel yonetimde bulunan kadronun da atamasi stratejik
yonetimde yer alan kadrolar tarafindan yapilir. Bu bakimdan operasyonel yonetimin olasi bir
kadro basarisizligi stratejik yonetimin atamasindaki basarisizligi olacagi igin miteselsil olarak
stratejik yonetimin de basarisizligi olacaktir.

Stratejik yénetim ile operasyonel yénetim arasindaki iliski

Devlet yonetimi hiyerarsi piramidi asagidaki gibidir.



I'a
on

Sistem | Kadro
ax b cy d

Oper \gyonel
Yonetim

Sistem | Kadro

Piramidin dikey organizasyonuna baktigimizda amir ya da st organizasyon stratejik yonetim,
uygulayici ya da ast organizasyon ise operasyonel yonetim olmak lzere iki organizasyondan
olusmaktadir. Stratejik ve operasyonel yonetim yatay organizasyonda sistem ve kadro olmak
Uzere iki ayri organizasyondan olugsmaktadir. Sistem yonetimin isleyisi, kurallari, ilkeleri gibi
yazili olan tiim slireclerin yer aldigi organizasyondur. Kadro ise bu sistemi uygulayan
organizasyondur. iki ydnetim icinde yer alan organizasyonlar birbirleriyle direkt ve dolayli
iliski icerisindedirler.

(a) gostergesi stratejik yonetim sisteminin operasyonel yonetimde de aynen gecerli
oldugudur. Stratejik yonetimde olusturulan politikalar, stratejiler ve kararlar sistem aracilig
ile operasyonel yonetime aktarilir.

(b) gostergesinde ise stratejik yonetimden operasyonel yonetime sistem araciligi ile aktarilan
kararlarin uygulama sirasinda ortaya ¢ikan eksiklik, yanlislik ve hatalarin operasyonel
yonetimden stratejik yonetime geri bildirimini gosterir. Boylece sistemdeki hata, eksiklik,
yanlis ve yapilmasi gereken revizeler ortaya konmus olur.

(x) gostergesi ise stratejik yonetimde alinan kararlarin operasyonel yonetimdeki kadrolar
tarafindan yiritildagini géstermektedir.



(c) gostergesi, operasyonel yonetimde yer alan atanmis (blrokrat ve/veya teknokratlardan
olusan) kadrolarin, stratejik yonetimdeki secilmis ve/veya atanmislar (blrokrat ve/veya
teknokratlardan olusan) tarafindan gerceklestirildigini ifade eder.

(d) gostergesi ise stratejik yonetimdeki kadrolar tarafindan atanan operasyonel yonetimdeki
kadrolarin basarisizliginin sebebinin stratejik yonetimdeki kadrolar oldugunu ifade eder.

(y) gostergesi ise stratejik yonetimdeki kadrolarin operasyonel yonetimdeki sistemi
degistirme, kismen ya da tamamen ortadan kaldirma gibi miidahale haklarini gosterir.

Stratejik yonetim ile operasyonel yénetim arasindaki bagin kuvvetli ve birbirinden ayrilmaz
oldugu net sekilde ortaya konmalidir. Bu sebeple de aralarindaki iletisim acik, net, yogun ve
strekli olmalidir, basari ancak bu sekilde gelir. Sistem ne kadar glizel, kadrolar ne kadar
liyakatli olursa olsun, iletisim kopuk olursa basari gelmez. Basari kilidinin anahtari iletisimdir.

Devlet yonetimi genellikle kamu yonetimi olarak anilan ve glinliik hayatta da sik olarak bu
sekilde kullanilan bir kavramdir. Halbuki kamu ydnetimi, tam olarak devletin tim birim, erk
ve organlarini kapsayan bir kavram degildir. Glinimizde devlet yonetimi stratejik ve
operasyonel yonetimden olusan piramidin bitlintdir. Kamu yonetimi ise piramit icindeki
operasyonel yonetimdir. Dolayisiyla kamu yonetiminin basarili olmasi demek devlet
yonetiminin basarili olmasi demek degildir. Burada en énemli husus, operasyonel ve stratejik
yonetimlerinin kendi iginde ve ast-ust hiyerarsisi icinde saglikh ve surdirilebilir
calismalaridir. Devlet yonetiminin basarisi ancak bu sekilde saglanir.

2019 yilinda ortaya ¢ikan Covid-19 virlstnin yol actigl pandemiyle birlikte diinyada yeni bir
¢ag basladi. Yeni bir diizen icin eski diizen yikiliyor ve yerine yepyeni bir diizen sil bastan insa
ediliyor. Oyunun kurallarinin degil bizzat oyunun degistigi bir ¢cag gecisi olmaktadir.

Yeni ¢agin gerekliliklerinden biri de daha merkezi ulusal devletlerin varligi olacaktir. Bu
baglamda kavramlari daha genis 6lcekli tek bir konu ve/veya alan i¢in kullanmak
gerekecektir. Devlet hizmetleri, devlet yonetimi icinde en alttan en Uste kadar bulunan
hiyerarsi icinde herkesin yirattigi isin butini olarak dislintlmelidir. Bltlini saglamak ve
merkezilesen ulusal devleti vurgusunu hissettirmek icin dar anlamli kamu yénetimi yerine
genis anlaml devlet yonetimi kavrami kullaniimalidir.



8. Devlet Yonetiminde Sifir Hata

Yeni ¢agla birlikte oyunun kurallarinin degil oyunun degistigine sahitlik ediyoruz. Bu
baglamda hayata dair bircok sey de degisti. Degisimden en ¢ok etkilenen alanlardan biri de
devlet yonetimi oldu ve degisim blyik bir hizla devam ediyor. Devlet yonetiminde biylik
degisimin en blylik nedeni, bir tlkenin en bliyik gliclinln askeri glicten yonetim glicline
kaymasi oldugunu séylemeliyiz. Yonetim gliciinin bu kadar 6nemli bir hal almasiyla birlikte
yonetime 6zellikle de yeni ¢cagin kurallarina uygun devlet yonetimi sistemleri arayisina girildi.
Bu arayislar sonunda devletler, yeni ¢agin sliper giicli Glkelerinden biri olmak igin
miicadelelerini slirdiirecek gibi gdzikiiyor. Bunun sonucunda da diinyada dengelerin
degisecegi ve yeni kutuplarin olusacagi bir dénemden gegiyoruz.

Devlet yonetimi, diger organizasyonlara gére hem ¢ok zor hem de ¢ok kolay yonetilebilir bir
alandir. Zordur ¢link i¢ ve dis paydaslarinin toplami sekiz buguk milyar insan olan bir
organizasyon kolay yapilandirilamaz, kolaydir ¢linkl biyiklGgu yonetilebilirligini kolay
kilmaktadir. Fakat devlet yonetiminin odagi insan oldugundan dolayi, stirekli gelisimi
dolaysiyla da degisimi barindirmaktadir.

Tum bu degisimler ve gelismeler sonucunda devlet yonetimleri mikemmellige
zorlanmaktadir. Boyle olunca da yonetimler konusunda devletlerin beseri yatirim yapmasi
gercegi ortaya ¢ikmistir. Bu zamana kadar ¢ok fazla dikkate alinmayan ve sistematik sekilde
calisilan bir alan olmayan devlet yonetimi, artik sistemsel ¢alismalarin yapilmasi gereken bir
yer haline evrildi. Kurumsal vizyonla ele alinmasi gereken ve ciddi yatirimlarin yapiimasi
gereken bir alan haline geldi.

Yonetimin en tepe noktasi, mikemmelligi yakalamaktir. Mikemmellikte sifir hata s6z
konusudur. Fakat yonetimin insan odaginda bir bilim oldugu disinildiginde sifir hata sansi
ortadan kalkmaktadir. Buna karsin kabul edilebilir oranda hatanin oldugu bir durumda sifir
hata olarak tanimlanabilir. O halde énceden 6ngoriilen oran sinirlari iginde kalmak kaydiyla
devlet yonetiminde sifir hata ulasilamayacak bir hedef degildir. Yeni ¢cagin stper glicli
Ulkelerinden olmak isteyen devletlerin, yonetimde ulasmak isteyecekleri zirve hedefi pekala
sifir hata olabilir. Tabii ki hedeflerin en Gstiinde bulunan ve ulasiimasi ¢cok zor olan bir yere
ulasmak ve orada kalmayi slirdiirmek kolay olmayacaktir. Bunun igin birbirine entegre ya da
birbirinden bagimsiz bircok ¢alisma yapilmasi gerekir.

Devlet yonetiminde sifir hata, yonetimde kabul edilebilir diizey disinda hi¢ hata
yapilmamasina denir.

Sifir hata icin belli bir programin ilkeleri ortaya konmasi gerekir. Bu ilkeler sifir hatanin
degismeyecek statik ilkeleridir.

Sifir hataya ulasmak icin sifir hata déngiisii ile hareket edilmeli ve orada yer alan adimlarin
disiplinli bir sekilde izlenmesi gerekir. Sifir hataya giden yol disiplinli ve sabirli olarak hareket



edilmesiyle elde edilecektir. Sifir hata déngdisii, bir organizasyonda sifir hataya ulagsmak igin
izlenecek yolun adimlaridir. Bu adimlar sifir hataya ulasincaya kadar devam edilmesi gereken
bir donguden ibarettir. Bu sebeple dongd, sifir hataya ulasilincaya kadar islemelidir.

Sifir Hata Donglsu asagidaki gibidir:

KAHT Analizi
. Alanlarin
Revize . .
Belirlenmesi
Kontrol Yol Haritasi

Aksiyon

Uygulama Plani

Sekil: Sifir Hata Donglsu

Sifir hata déngusu, ¢calisma yapisi itibariyle, dinamiktir. Bu déngu istenirse devlet
yonetiminde bulunan tim kurum, kurulus, birim icin ayni anda makro 6lcekli olarak
uygulanabilir; istenirse devlet yonetiminde bulunan bir bélim icin mikro 6lcekli de
uygulanabilir. S6z gelimi ylritme erki Gyelerinin tamamini kapsayacak sekilde yiritme
erkinin bittnd icin de uygulanabilir, tasrada bulunan bir ilge midurlGgi icin de uygulanabilir.
Bu yoniyle sifir hata dongiisi, yonetimin ilkesi olan uyarlanabilirlik ilkesini tasimaktadir.

Devlet yonetiminde sifir hata programi, yeni cagda siiper giicli tilke olmak isteyen
devletlerin yonetimde sifir hataya ulasmak icin yapacaklari calismanin yirataldagi
programdir. Bu program ile topyek(n olarak devlet yonetiminde sifir hata calismasi yani
mikemmellik calismasi baslatiimasi dnemli ve degerlidir. Clinki sifir hata programi, bir
devlet yonetiminde ulagiimasi en zor hedeflerin oldugu programdir.

Sifir hata programi, sadece yonetim uzmanlarin ¢alisacagi ve sonucunda raporlamanin
oldugu bir galismadan ibaret degildir. Bu sekilde yaklasiimasi hem galismayi kiigimsemek



olur hem de tiim ¢abalar basite indirgenmis olunur. Sifir hata bir motto olmali zamanla
kiltlire donmeli ve tim organizasyonun benimseyecegi bir diisiince tarzi olmalidir. Yoksa
organizasyonun bir biriminin yaptigi calismalardan ibaret goérilirse, tim calismalar kagit
Uzerinde kalir ve hayata gecgen bir sey olmaz. Dolayisiyla da sifir hata programini tim
calisanlar benimsemeli ve igsellestirmelidir.

Devlet yonetiminde sifir hata dnlindeki engel, devlet yonetiminde kismen ya da bitlnilinde
gorilen kaht agmazidir. Kaht agmazi olan bir organizasyonda ne yaplilirsa yapilsin sifir hata
olamaz. Bunun igin dncelikle kaht agmazini tanimlamamiz ve genel gergevesini gizmek

gerekiyor.



9. Dengeli Kalkinma Modeli

Yeni ¢agla birlikte diinyada birgok degisim meydana geldi. Oyunun kurallari degil, oyunun
kendisinin degistigine sahitlik ettigimiz giinlerdeyiz. Bu degisimden en g¢ok etkilenen kesim
devlet oldu. Yeni ¢ag ile devletlerin blyik kismi icerisindeki degisimlere bagli olarak
sifirlanma ve yeniden yapilanma siirecine girildi. Makro agidan bakildiginda diinyadaki politik
kutuplarin degistigini ve her Ulkenin yeni gagda konum almak gayretlerini gériyoruz.

Yeni cagda devlette en 6nemli konu yonetim olacak. Gegis stirecinde savaslar, ¢atismalar gibi
olaylar, askeri olaylarin 6n planda olacagi algisini olustursa da kartlar dagitilinca yeni diinya
diizeni kurulacak ve sakin giinlerine dénecek. iste o anda yénetim devletteki en énemli giig
haline gelecek. Bu sebeple de yonetimi glclendirmek icin, simdiden beseri yatirim yapilmasi
gerekiyor. Yeni ¢agda suiper glgli tlkelerden olunmak isteyen devletler, yeni ¢agin
kurallarina gore yonetim sistemlerini yapilandirmak zorundadir.

Bir devletin en 6nemli amaci, o llkenin kalkinmasini saglamaktir. Bu, eski ¢cagda, devlet
onculigiinde yapilan ve sirecin blylk bir kisminda devletin aktif olarak rol aldigi bir akis
icerisinde yapiliyordu. Yeni ¢agda bu kalkinma modeli de tamamen degisecek.

Yeni ¢agin kalkinma modeli; devletin dncliliiglinde, koordinasyonunda ve denetiminde sivil
toplumun, 6zel sektoriin ve toplumun aktif olarak yer aldigi bir bilesik giictin aktif rol
almasidir.

Bilesik glic, devlet 6nciliginde, koordinasyonunda ve denetiminde sivil toplum, 6zel sektor
ve toplumdan (toplumun 6zel sektor ve sivil toplum disinda kalan kesimden) olusan
paydaslarin o tilkenin kalkinmasi amaciyla bir araya geldigi calisma grubuna denir.

Dengeli kalkinma, yeni ¢agin sliper gicli lkelerinden biri olmak amaciyla bilesik gtliclin,
Ulkenin kalkinmasini saglamak Uzere yaptigi calismalara denir. Dengeli kalkinmada devletin
Ozel sektor ve sivil topluma daha fazla rol dagitarak sorumluluk vermesi, paydaslar arasi
koordinasyonu saglamasi ve denetimi gerceklestirmesi esastir. Dengeli Kalkinmanin tek
amaci, kalkinmadan toplumun tiim kesiminin faydalanmasi ve istifade etmesidir. Belli gelir, is
ve cografi konum gibi farkli kriterde bulunanlarin kalkinmadan etkilenip toplumun diger
kesimin fayda gormedigi kalkinmayi, dengeli kalkinma reddeder.

Kalkinmada denge kavrami iki farkli amacla kullanilmaktadir. Birincisi kalkinma icin devlet,
sivil toplum, 6zel sektor ve toplumdan olusan paydaslarla bir planlama yapilmasidir. ikinci
olarak kalkinma sonucunun toplumun dengeli sekilde herkesce hissetmesi ve fayda
gormesidir. Yani hem girdi hem cikti asamasinda dengeli olmayi ifade etmektedir.

Devlet, kalkinma hedeflerinin belirlenmesi; bilesik giic paydaslarina gorev dagilimini yapmasi,
paydaslar arasi koordinasyon, iletisimi saglama ve siirecin denetiminin; gerekli revize ve
tedbirlerin alinmasini gergeklestiren 6nci olan en buylk paydastir. Devlet en 6nde diger
paydaslari kalkinma icin pesinden siirlikleyecek lider pozisyonundadir. Egemenligine



dayanarak; diger paydaslar Gizerinde yaptirim, ceza verme, vergi alma gibi anayasa ve
yasalara bagli haklara sahiptir. Ozel sektér, kalkinma politikalari icin devletin belirledigi
hedefleri yerine getirmekle yiikiimludiir. Ozel sektér, devletle arasindaki képriiyi bir diger
paydas olan sivil toplum ile gerceklestirecek. Sivil toplum 6zel sektor ile devlet arasinda
konumlanmaktadir. Devletin ve 6zel sektoriin yapmasi gerekenler konusunda baski grubu
gorevini Ustlenecektir. Dengeli kalkinma modelindeki bilesik gliclin son paydasi toplumdur.
Bir tilkenin kalkinmasi igin bireylere de gorevler diismektedir. Toplumda birey olma bilinci ve
hareketi icerisinde olmak da kalkinma igin bir seyler yapmaktir. Dolayisiyla toplumun, 6zel
sektor ve sivil toplum disinda kalan kismi igin de fonksiyonlar yliklenmesi gerekecektir.

Dengeli kalkinma modelinde, llkenin gelismesi ve kalkinmasi igin, herkesin tasin altina elini
koymasidir. Dengeli kalkinmada amacg, sorumlu bireylerin oldugu bir toplum insa etmektir.
Eski cagin sonlarina gelindiginde bireylerin, kurallara, kanunlara ve toplumda yazili olmayan
kural, aliskanlik, geleneklere uyulmama egilimi s6z konusu oldugunu gordik. Boyle olunca
devletin kalkinma yolunda tek basina kaldi. Hal boyle olunca da diinyadaki (lkelerin
kalkinmasi yavasladi.

Yeni ¢aga gegis streci, diger paydaslarin 6nemini gésterdi. Yasanan dogal afetlerde
ekonomik, sosyal ve yardimlasma gibi konularda sivil toplumun, 6zel sektériin ve toplumun
desteginin 6nemi gorildi. Bundan sonra da devlet, diger paydaslari goz ardi etmeden,
sorumluluk alanina dahil etmelidir. Boylece Ulkenin kalkinmasi igin tim kesimleri hedeflere
ortak edip, topyekidn sekilde hedefe gidilmesi saglanmalidir. Clinkli bundan sonraki stregte
devletin, bilesik glicli olusturmadan, tek basina calismasi yeterli olmayacaktir.



a.Dengeli Kalkinma Modelinde Devletin Rolii

Dengeli kalkinma, yeni ¢agin sliper gugli llkelerinden biri olmak amaciyla devletin, sivil
toplumun, 6zel sektoriin ve toplumun bir araya gelerek olusturdugu, bilesik gliclin Gilkenin
kalkinmasini saglamak Uzere yaptigi calismalara denir. Bir tilkenin kalkinmasi devletin
gorevidir algisinin yerini genele yayilan sorumluluk gercegi almak tzere. Yeni ¢agda kalkinma
icin sadece devlete sorumluluk yiklenmeyecektir. Dengeli bir kalkinma, basarinin anahtari
olacaktir.

Kalkinmada denge kavrami iki farkli amagla kullaniimaktadir. Birincisi kalkinma igin devlet,
sivil toplum, 6zel sektdr ve toplumdan olusan paydaslarla bir planlama yapilmasidir. ikinci
olarak kalkinma sonucunun toplumun dengeli sekilde herkesce hissetmesi ve fayda
gormesidir. Yani hem girdi hem c¢ikti asamasinda dengeli olmayi ifade etmektedir.

Kalkinmada ana sorumluluk devletindir. Kalkinma icin planlama yapacak, rolleri dagitacak,
koordinasyonu saglayacak ve denetimi yapacak paydas devlettir. Bu rol cok dnemlidir. Zira
kalkinmada hedefin tutmamasinin esas sorumlusu devlettir. Clinki tim yetki ve yaptirim
glicli devlettedir. Bilesik glic paydaslari arasindaki en genis yetki devletindir. Dolasiyla da
hedefe ulasip ulasmamanin sorumlusu devlettir.

Devlet cok iyi sekilde organizasyona sahip ve yetkin bireylerin oldugu bir yapida olmahdir.
Aksi durumda kalkinma icin gorevini layig ile yapamayacak, kalkinma hedeflerine
ulasilamayacaktir.

Devletin yonetimi, diger paydaslarin yénetimine gére hem daha zor hem de daha kolaydir.
Zordur, ¢linki yapisi itibariyle farkl kurallarin ve gecerliliklerin oldugu bir alandir. Kolaydir,
¢linkl organizasyonun bilyUklGgu sayesinde idare etmek orta ve kiiglik organizasyonlara gore
daha kolaydir.

Devletin uygulamada kalkinma calismalari kapsaminda en ¢ok ihmal ettigi konu denetimdir.
Uygulamada denetimlerin genelde usul yoniinde ve/veya mali yonden ger¢eklesmekte
oldugunu soyleyebiliriz. Yonetimsel denetim, devletin ihmal ettigi bir konudur. Clinki
devletin siyasette i¢ ice olmasi, siyasi sonuclarin olmamasi icin yonetimsel denetim kisimlari
ihmal edilmistir. Fakat bilinmelidir ki, Glkenin menfaati yonetimsel denetimdedir. Sonuglari
ne olursa olsun devletin yonetimsel denetim mekanizmasini harekete gecirmesi gerekiyor.
Aksi durumda kalkinma yolunda yapilanlari, yapilmayanlari, eksikleri, yanlislari ve mevcut
durumu tespit etmek imkansiz hale gelir.

Yeni ¢cagda devletin siyasette arasindaki mesafenin acilmasi ve devlet yonetiminin siyasetle
bu kadar i¢ ice olmamasi gerekir. Devlet, siyaset dahil, tim kurumlarin lizerinde tek basina
olmalidir. Devletin siyasetle i¢ ice oldugu hicbir yonetim modeli basariya ulasamamistir,
ulasamayacaktir da. Clinki siyaset ve devlet, birbirinden bagimsiz, iki ayri kurumdur ve her
zaman da oyle olmalidir. Ne devlet siyasilesmeli ne de siyaset devletlesmeli. Sinirlari icinde
de hareket etmelidirler. Devletin bagimsiz, saf ve ari bir yapida olmasi cok dnemlidir. Aksi



durumda kalkinmanin dengesi bozulur ve amacina ulasamaz. Bu da (lkeyi ve de kelebek
etkisiyle dlinyayi etkiler.

Sonug olarak devletlerin kalkinmada dengeli olunmasini saglama ve kalkinma yolunda
ulkenin tim paydaslarinin yer aldigi bilesik glicii cok iyi tertiplemesi gibi bir gérevi vardir.
Yonetimsel denetimle de kalkinma yolunda tiim paydaslari denetlemeli ve kalkinmanin
saglanmasi icin, egemenlik glicline dayanarak elde ettigi tim yetkiyi sonuna kadar
kullanmahdir. Aksi durumda kalkinmada hedeflere ulasilamaz. Devletin saf ve ari sekilde
olmasi tiim bu calismalari yapmasini daha kolay getirecektir.



b.Dengeli Kalkinma Kaldiraci

Yeni ¢agla birlikte diinyada birgok konunun tanimi degisti. Oyunun kurallarinin degistigi degil
oyunun kendisinin degistigi seklinde yorumlanmalidir. Degisen tanimlardan biri de kalkinma
oldu. Devletin sorumlulugunda olan kalkinma, toplum tarafindan iktidardaki hiikiimete
sorumlulugu yikler ve secimlerde buna gore degerlendirme yapilirdi. Mono bir sorumluluk
vardi. Yeni ¢agda bu sorumlulugun alani ve aktérleri bakimindan genisleme oldu. Mono
sorumluluk yerini biitiinsel sorumluluga birakti.

Devletin yaninda bilesik gli¢ olarak tanimlanacak bir paydaslar grubunun sorumlulugu ile
kalkinmanin sorumlulugu, olmasi gerektigi gibi, tim kesime yayildi. Kalkinmada sorumlulugu
olan Bilesik Giici su sekilde formiile edebiliriz:

Bilesik giic= Devlet + Sivil toplum + Ozel sektér + toplum
(BG= DY+ STKY + OSY + TP)

Devletten, kalkinmadaki sorumlulugu azaltilarak, temel gérevlerini dogru ve eksiksiz sekilde
yapmasi beklenir hale gelecektir. Clinkli yeni ¢agda iklim degisikligi, gb¢, kuraklik, su sorunu,
nufus artisl, kiiresel Isinma, salgin hastaliklar gibi daha temel konularda kithga varacak
durumlar olacaktir. Bu sebeple de buglin icin 6nemli olmayan bir¢ok sey gelecekte 6nemli
hale gelecektir. Devletin bu konuda tedbir almasi ve toplumun sorun yasamamasi zaten
devlet icin yeterince agir bir sorumluluk olacaktir. Yakin zamanda devletlerde kitlik
politikalari cokca uygulanacak hale gelecektir.

Kalkinmada sorumluluk paylastirildiginda, diger paydaslarin sorumluluk yiiklenmesi, yukarida
yer alacak kitlik politikalari icin pozitif yonli katkilar da sunacaktir.

Sadece vergi verme sorumlulugun 6tesinde daha farkli sorumluluklarin yiiklenmesi, yeni
cagla birlikte her bir insan icin gecerli olacaktir. Bu sorumlulugun sonug kisminda bircok farkh
yansima olacaktir. Ulkelerin yénetimlerindeki karar alma siireglerinde bu yansimalari
gorecegiz. Surasi kesindir ki, artik “sorumlu vatandas” kavramini sik sik duyacagiz.
Duymaktan 6te kanun, yonetmelik, isleyis ve giinlik hayatin bir parcasi olacaktir. Esas olan
ise devletin yakin gelecekte yasanilmasi muhtemel bu senaryolar lizerinde simdiden c¢alisarak
tedbir almasi ve yeni oyunun kuralina goére hareket etmesi gerekliligidir.



c. Dengeli Kalkinma ve Ulke Bilesik Giicii

Bir Ulkenin gelismislik diizeyini; devletin, sivil toplumun ve 6zel sektérin bir araya gelerek
Urettigi katma degeri belirler. Bu durum eski cagda gecerli degilse bile yeni ¢cagin olmazsa
olmaz kurah olacaktir. Bir lilkenin gelismesi sadece devletin gorevi degildir. Devletten
baslayip vatandasa kadar indirgenecek bir sorumluluk silsilesi vardir.

Devlet Urettigi hizmetler dolayisiyla sadece vatandaslar icin degil, 6zel sektor ve sivil toplum
icin de hizmet tiretmek zorundadir. Uretilen bu hizmetler sonucu &zel sektér ve sivil toplum
da hizmet (iretmeye ve katma deger yaratmaya baslar. Devletin, 6zel sektoriin ve sivil
toplumun yolunu agma gibi bir misyonu vardir. Buna karsilik 6zel sektor ve sivil toplum da
yarattigi katma degerle llkenin kalkinmasi ve gelismesine hizmet etmelidir. Bu (¢ paydas
uyum icinde hareket etmelidir. Ulkenin bilesik giiciinii bu (i¢c paydas olusturur.

Ulke Bilesik Giicii: Devlet + Sivil Toplum + Ozel Sektér

Bu Ug¢ paydasin tiimlesik basari birligi icinde farkh gérevleri ve fonksiyonlari vardir. Her birinin
kendi misyonunda hareket etmesi basariyi getirecektir. Fakat taraflar heniiz kendini, bilesik
icindeki fonksiyonunu ve misyonunu bilmiyorsa, siirece, tanimlamalardan baslanmalidir.
Paydaslarin kendini, fonksiyonunu ve misyonunu bilme diizeyi, Glkenin gelismislik diizeyiyle
dogru orantilidir.

Bir Gilkenin gelismesi igin her bir vatandagin sorumlulugu vardir. Bu sorumlulugu hissettirmek
sorumlu birey algisi olusturmak gorevi de devletindir. Devlet bu bilesikte temel sorumlulugu
almistir. Ulkenin kalkinmasindaki ana rol geregi, hedefin belirlenmesi, fonksiyonlarin
dagitimi, koordinesi ve denetimi devlete aittir. Diger iki paydas ise yliklenilen misyonu
geregince elinden gelenin en iyisini yapmakla ylaktimltddr.

Paydaslarin gorevleri itibariyle fonksiyonlari asagidaki gibidir:



Ozel

Sektor

Devlet, sivil toplum ve 6zel sektorler i¢ ice gegcmis sorumluluk ve fonksiyon ylklenmistir.
Ulkenin gelismisligi 6zellikle ekonomi alaninda ana yiiklenicisi 6zel sektérdiir. Teskilatlanma,
birlik olma, topyekln hareket etme, taraflar arasinda katalizor olma ve baski unsuru olma
gorevi de sivil toplumundur.

2023 hedefleri, tlkenin bilesik glici ve dengeli kalkinmaya glizel bir 6rnektir. Devletin
belirledigi 2023 hedefleri icin sivil toplum ve 6zel sektor yeterince sorumluluk almadi ve
hedeflere ulasilamadi. Burada gorevlerin ve fonksiyonlarin tanimi, dagitimi, koordinasyonu
ve denetlemelerdeki eksikliklerinden de bahsedebiliriz. Tim bu eksiklikler ve yanlisliklar
sonucunda 2023 hedeflerine ulasilamadi.

Bir Ulke sadece devletin ylrittligl politikalar sonucu kalkinmaz. Dengeli bir kalkinma
isteniyorsa tiim paydaslarin gorevini eksiksiz sekilde yerine getirmesi gerekiyor. Aksi
durumda kalkinma olsa bile dengesizlik s6z konusu olur. Kalkinmayi tim kesiminin
hissedecegi ve faydalanacagi sekilde yapmazsaniz, toplumda ucurumlar olur ki bu da
toplumda rahatsizlik olusturur ve nihayetinde toplumda parcalanmalar yaratir. Burada
odaklanmasi gereken konu dengeli kalkinmadir. Dengeli kalkinmanin yolu da (lkenin bilesik
gliclini harekete gecirmektir. Aksi durumda basarisizliklar ve geri kalmislik s6z konusu olur.



10.Ulke Giicii Karar Diyagrami

Bir devlette yonetim sistemi yeniden kurulacaksa ya da sifirdan kurulacaksa 6éncesinde
devletin karar vermesi gereken bir konu vardir. Devlet ile toplumun yapisini belirlenmesi
gerekmektedir. Verilecek karara gore devletin politikalar tiretmesi gerekiyor. Bunu
yapabilmesi, faydalari, zararlari gérebilmesi icin “Ulke giicii karar diyagram1”
olusturulmustur.

Yanda goriilen diyagram lizerinde dort bélimden

o o olusan devlete ve topluma ait gli¢ unsurlari
Gucla Devlet Gucla Devlet . . . .
vardir. Devletin yonetim sistemini kurmadan

Giiclii Toplum Zayif Toplum once ilgili diyagramda belirleyecegi strateji

dogrultusuna uygun boélimi secmelidir.

Her bir bolum iki farkl paydasin oldugu bir
Zayif Deviet Zayif Deviet alternatiftir. Bir Glkenin paydaslarini ilki ana
gruba indirgemek gerekirse devlet ve toplum
Giiclii Toplum Zayif Toplum olarak gruplandirabiliriz. Bu iki grubun glicii ve

birbirleriyle iliskisinin kiimulatifi Glkenin gliclini

verecektir. Bu sebeple de ilgili diyagramda karar
vermek gerekir. Bu karar dogrultusunda olusturulacak strateji dogrultusunda da yonetim
sistemi gelistirilmelidir. Yonetim sisteminin temel statiklerini olusturacak kararlardan biri de
bu diyagramin konusudur.

Bu diyagrami ve icinde yer alanlari ¢ok iyi bilmek gerekir. Yonetim mihendisligi ve uzmanhgi
bu noktada ¢ok 6nemli olmakla birlikte esas 6énemli olanin devlet yonetiminde yer alan karar
vericilerdir.

Diyagram iki paydas acisindan dort secenekten olusmaktadir. Esasinda paydaslarin giicli ya
da zayif olmasi lizerine konumlanmistir. Bu konumlama her iki paydasin birbiriyle
iliskilendirilmesini ve gruplandirilmasini icermektedir. ilk bakista her iki paydasin da giicli
olmasi secilmesi gerektigi gibi bir durum olsa da icine girilince strateji geregi farkli grubun
secilmesi de dogal bir durum oldugu gorilecektir. Her zaman idealde gli¢li olunmasi
istenendir. Fakat bazen gliclii olmak icin zayifi segmek gerekir. Organizasyonun yapisi ve
biyukligiine bakilmaksizin yénetim sisteminde de bu durum gecerlidir. illaki organizasyonun
tim paydaslarinin giicli olmasi beklenmez ve idealize edilmez.

Diyagram iki bolimden olusmaktadir. Birinci bdlim mevcut durumun tespitinin yapildigi
diyagram ve olmasi gerekenin karar verildigi diyagram. Secilen iki diyagram arasindaki farka
gore devlet yonetim sistemi stratejisi belirlenmelidir. Diyagram bu yoniyle devlet yonetim
sistemi stratejisinin temel tasidir.



iki béliimden olusan

Mevcut Durum Olmasi istenen Durum

diyagramin A
Bolimi mevcut

Glgll Devlet Glgli Devlet Glgli Devlet Gugli Devlet
durumun ortaya
kond uéu bolumdir Glgli Toplum Zayif Toplum Gugli Toplum Zayif Toplum
Bu bdlimde
devletin ve

Zayif Devlet Zayif Devlet Zayif Devlet Zayif Devlet
toplumun mevcut
durumlarinin gergek Gugli Toplum Zayif Toplum Glgli Toplum Zayif Toplum
sekilde ortaya

konmasi gerekir. Dogru bir yonetim sisteminin basarili olmasi isteniyorsa mevcut durumun
da dogru bir sekilde tespit edilmesi gerekir. Eger bu tespitte dirist olunmazsa; belirlenecek
strateji ve yol haritasiyla alinacak aksiyonlarin faydasi olmaz. Hal béyle olunca da ¢alismalarin
hepsi bosa gider.

Bir yonetim sistemini olusturmadan énce mevcut durumu ve gidilmesi hedeflenen nokta
belirlenmezse; olusturulacak sistem hedefi olmayan bir sistem olur. Hedefi olmayan bir
devlet ydnetim sisteminin de basarili olma sansi sifirdir. Ornek olarak Tiirkiye’nin 2071 yili
hedefi belirlendi. iginde bulunulan durum tespit edilip 2071 hedefine ulasmak igin stratejiler
belirlenip yonetim sistemi ona gore yazilmazsa olusturulacak devlet yénetim sisteminin bir
amaci olmaz. Amaci olmayan sistemde yer alan kural, ilke, agiklama, tanimlar ve digerleri bir
hedef dogrultusunda olusturulmayacagi icin anlamini yitirir. Devlet yonetim sistemini anlamh
kilan sisteme amag ve hedef yiklemektir.

Hedefi olmayan gemiye hicbir riizgarin yardim etmeyecegi gibi; icinde hedef barindirmayan
yonetim sistemine yapilacak hicbir ¢calismanin faydasi olmaz.

Olunmasi istenen
Nokta;

€ Mevcut Nokta;



Strateji belirleme yapilacak is sey mevcut noktanin detayli tespitinin yapilmasidir. Sonra
olunmasi istenen noktanin belirlenmesi ve sonrasinda da oraya nasil ulasilabileceginin
stratejisinin belirlenerek yonetim sisteminin bu strateji odagiyla olusturulmasi gerekir.
Basarili bir yonetim sistemi olusturmanin yolu budur. Bu ¢alismanin yapilmamasi demek,
yonetim sisteminin hedefsiz yani ruhu olmayan bir sistemi olusturulmasi demektir. Bir
devletin yonetim sisteminin hedeflerinin olmasi, ilkedeki tim paydaslarin o hedefler
dogrultusunda c¢alismasi anlamina gelecektir. Ayni hedef dogrultusunda tek istikamette
hareket eden tim paydaslarin oldugu bir (ilkenin basarisizlik sansi yoktur.

Diyagramin basarisinda olmazsa olmaz sartlar nedir?

Diyagramin basarili olmasi icin olmazsa olmaz iki sart bulunmaktadir. Diyagramin konusu
yonetim oldugu icin ¢alismanin yonetim uzmanlari tarafindan yapilmasi olmazsa olmazidir.
Eger ki siyaseten ya da farkli nedenlerden dolayi ydonetim uzmanlari disinda birileri tarafindan
yapiliyorsa, ¢alisma amacina ulasmaz. Diyagramin basarili olmasi igin yapilacak ¢alismalarda
dirust, net, acik ve seffaf olunmasi gerekiyor. Kisacasi tarafsiz bir ¢calisma icinde olunmasi
gerekiyor. Bunun icinde ¢alismayi yapacak yonetim uzmanlarinin liyakatli olmasi olmazsa
olmazdir. Ust ydnetime ya da paydaslara hos gériinmek ya da farkli nedenlerden dolayi olan
sorunlari ya da negatif durumlarin tespiti yapilmaz ise ¢alisma anlamini kaybeder. Bu
sebepten dolayi her bir kelime dogruyu, gercegi yansitmalidir.

Sonug olarak Ulke Giicii Karar Diyagrami, bir devlet yénetim sisteminin temelidir. Sistem,
bunun Gzerine kurulmalidir. Aksi durumda hedefsiz, amagsiz bir sistem olur ki bu da basari
sansini minimuma indirir. Basari gelse bile tamamen tesadif eseridir. Fakat sansa da olsa
basari sansi yoktur.



BOLUY 2

TARIHTEN GUNUMUZE MIRAS: KAHT



1. Tarih Bilinci

Tarih, gelecegin puslu aynasidir. Dogru sekilde tarihi 6grenen, aynadaki pusu siler. Boylece
gelecege dair saglam 6n gori olugturabilir. Tarihi yanlis kaynaklardan okuyan ve yanls
o6grenen ise pusu sildigini dislinlir fakat aynayi tamamen puslu hale getirir. Gelecege dair 6n
gorusli oldugunu diisiinse de yanlis yolda ilerler.

Tarihine sahip ¢ikmayan milletlerin gelecegi baska milletler tarafindan tayin edilir. Bu isgale
tarihi dezenformasyona ugratarak toplumlari gecmisiyle diisman ederek baslanir. Devaminda
kiiltlirel ve sosyal erozyona ugratma izler. Boylece jeolojik olmayan fakat jeopolitik bir isgal
yasanir. Basariya sahip, glicli Glkelerin digerlerinden en buytk farki, gegmislerini asla
unutmamalari ve tam bir ulus bilinci icinde optimum 6l¢lli hareket ederek, tlke gikarlarini
her seyin Gstinde tutmalaridir.

Diinyada en 6zel tarihlerin biri olan, Turk tarihi, duragandan uzaktir. Her zaman
dismanlarinin yikmak istedigi, Turklerin ise yikilmamaktan ziyade yeni yerler fethetmeye
calismakla gectigi bir tarihtir. Turkleri yikmak isteyen zihniyet hicbir zaman basaramadi. Lakin
zaman zaman basariya yaklastiklari nokta olmamis da degildir.

Tarih ¢ok iyi bilinmelidir. Tarih dogru bir sekilde anlasilirsa bugiin iyi okunur ve yarin dogru
insa edilir. Eger ki, ge¢mise sahip ¢ikilmaz ve kavga edilirse; bugline ve gelecege odaklanacak
hal kalmaz. Tarihte her zaman oldugu gibi diisman devletlerin de tam olarak istedigi de
budur.

Tarih bilinci yitirilmeye baslandigi bir donemden gecilmektedir. Bu sebeple de buglini dogru
bir sekilde yorumlamaktan ve gelecegi insa etmekten gitgide uzaklasiliyor. Bu disiinceye
katilmayan oldukga kalabalik bir kitle de bulundugu bilinmektedir. Clinkl gliniimiiz
Turkiye’sinde her seyin karsi kutup goristin olusmasi saniyeler siirtiyor. Eminim bir kitle
tarihi dogru okuyoruz hatta gercek tarihle yeni karsilasiyoruz diye muhalefet edecektir. Hakh
olduklari bir taraf da var, bu konuya birazdan deginecegim. Lakin amacimiz kutup olusturmak
degil; bilakis tarihin en 6nemli amaci birlestirici olmaktir.

VI. ylizyildan itibaren Tirklerin tarihinde Abdiilhamid’de, Atatlirk’te; Osman Bey’de, Yavuz
Sultan Selim’de ve Fatih Sultan Mehmet de var. Hicbiri birbirinden soyutlanamaz. Birini ya da
bir donemi soyutlarsaniz tarihinizi inkar edersiniz. Tarih bir kere yazildi ve yazilan bu tarihi
dogru sekilde aktaran kiymetli tarihcilerimize sahip ¢ikmak lazim. Bu da dogru tarihi kiymetli
tarihgilerimizden 6grenmekle olur. Ulkemizin tarih vechesi bu olmalidir. Tarihimize sahip
cikmak basta devletimizin asli gorevlerinden biri olmalidir. Bunu milletimize asilamanin
yollarini bulmalyiz.

Egitimde tarih miifredatini sorgulanmali ve yeniden ele alarak olusturulmalidir.
Cocuklarimizi, genglerimizi ezbere dayanan, 6nemini 6gretemedigimiz ezberci yaklasimdan
uzaklastirmaliyiz. Gencglerimiz sadece sinifi gegcmek icin kuru ezber yaparak kisa stireli
hafizasina aldiklari tarih bilgisini nasil igsellestirebilmenin yollarini bulmaliyiz.



Tarihimize her yoniyle sahip ¢ikarsak gelecegimizi de o denli dogru insa ederiz. “Tarih
tekerriirden ibaret degildir, hatalardan ibarettir.” S6ziine katiliyorum. Bu s6zi kim mi

sdylemis? Onu da size 6dev olarak arastirmaniz igin birakiyorum. Boylece tarih konusunda ilk
adimi da atmis olacaksiniz.



2. Tarih Bilinci Olusturmamiz Oniindeki Engeller

Buglinl anlayip yarina dair 6ngori olusturabilmemiz; her ne kadar devlet ricalinin asli
gorevlerinden biri olsa da toplum olarak da tarihimizi ¢cok iyi bilmeliyiz. Clink{ tarihi bilmek
gelecegi 6n goérmektir.

Devlet yoneticileri ge¢misi bilmezse devleti dogru yonetemeyecekleri gibi; toplumda
gecmisteki hatalarin sebebini bilemezse, bugiin hangi konulara reaksiyon verecegini,
hangilerine karsi uyanik olunmasi gerektigini bilemez. Yani toplumsal biling, toplumsal
reaksiyon olusamaz. Tarih sadece yonetimsel alanda degil, cevreye karsi duyarliigimizda bile
etkileyen bir unsurdur. Tarihini bilen bilingli bir birey ¢evreyi kirletmez. Tarihi bilen birisi tam
olarak bir vatandasin yapmasi ve yapmamasi gerektigini layigi ile bilir.

Bu konuda Japon egitim uzmanlarinin Tirkiye ziyareti sirasinda dénemin basbakani merhum
Turgut OZAL ile olan diyalogu ilginctir. D6nemin Basbakani Sayin Turgut Ozal zamaninda
gerceklesmis bir olay soyle anlatilir:

Japon egitim uzmanlari gelmis ve llkemizin egitim sistemini incelemis, Ozal'in birokratlarinin
da hazir bulundugu bir ortamda raporlarini sunmus ve sonug olarak sunu séylemislerdi:
“Sizin egitim sisteminizde milli ruh yok!”

Turgut Ozal'in “Nasil?” sorusu {izerine sunu anlatmislardi:

“Biz Japonya'da okula baslayacak ¢ocuklarimiza milli ruh soklamasi yapariz. Onlari 6nce toplu
halde hizl trenlere bindirir, dev fabrikalarimizi, teknoloji merkezlerimizi gezdirir, Glkemizin
gliclinu gosteririz.

Sonra da bu yavrularimizi alir Hirosima ve Nagazagi'ye gotirir, orada atom bombasi atilan ve
yillardir ot dahi bitmeyen alanlari gosterir deriz ki:

Eger siz ¢alismaz, bilinglenmez ve az 6nce gordiiguiniz teknolojiye sahip olmak igin
calismazsaniz sonunuz boyle olur.”

Birokratlardan biri atilir: “Ama bizim Hirosima'miz yok ki!”

Japon uzmanin cevabi tokat gibidir:

“Sizin Canakkale'niz on Hirosima eder!”

Ders almasini bilen icin ne kadar giizel bir hikaye. Bizler tim dinyanin gipta ile baktigi bir
tarihe sahip iken, yabancilarin oyununa gelip kutuplasmayi ve tarih tizerinden hesaplasmayi
tercih ediyoruz. Halbuki tarih, toplumlari birlestiren bir bagdir. Eger ki o bag siki olursa kimse
araya giremez ama o bag siki degilse araya giren ¢ok olur ve bag kopar, toplum dagilir.

Tarihi bu ylzden ¢ok ciddiye almalyiz. Fakat toplum olarak 6zellikle bir seyler 6grenme
konusunda tembeliz, ¢linki kitap okumayi sevmiyoruz. Clinki yillar 6nce lireten toplumdan
tiketen toplum yapisina gecildi. Bunu da basari ile yaptik ve su anda tam bir tiketim
toplumu haline geldik. O yizden bir seyleri arastirmadan, dogrulugunu teyit etmeden,
¢evreden duyduklarimizi dogruymus gibi kabul edip ona gore bilgisizce fikirlere sahip ¢ikiyor
ve hunharca savunuyoruz. Okullarda tarih ezberlemekten tarihin ruhunu kavrayamiyor geng



neslimiz. Geng nesil, bu toplumun gelecegidir. Bu sekilde bir egitim mifredati gengler igin
bilgi kaynagindan ziyade travma yaratan ve tarihten uzaklasmalarini saglayan bir dersten
oteye gidemiyor. Bliylduklerinde ise tarih kelimesini duyduklari zaman tiyleri diken diken
oluyor.

Tirk toplumuna 6zgu bazi aliskanhklardan dolayi tarih bilinci olusturamayiz. Bu sebeple tarih
bilinci olusturmak igin dncelikle kroniklesen bu engelleri ortadan kaldirmali ve sonrasinda
bilingli bireylerden olusan bir toplum olmasini beklemeliyiz.

Tarih bilinci olusmasi 6niinde toplumuza 6zgu engeller:

Arastirma yapmama, okuma aliskanliginin olmamasi, okudugunu mukayese ederek lzerinde
distinme konusundaki eksikler, cevresi ile konulari tartismanin olmamasi, okuduklarindan ve
gecmisten ders ¢ikarmaya yatkinliginin olmamasi, toplumuzun en kronik sorunlarindan biri
olan bilgiye karsi olan ilgisizlik ve kimsenin etkisinde kalmadan karar verememek olarak
sayabiliriz.

Yukarida yer alan engeller, toplumumuzun DNA’sinda bulunmayan sorunlar. Fakat
Cumbhuriyet sonrasi Lozan’in rovansini almak isteyenlerin toplumumuzda yarattigi tahrifatlar
sonucunda olusan engellerdir. Bunlari asmak yine toplumun elinde, yeter ki istenilsin.

Sonug olarak tarihle bagimiz koparilmasi, yanlis bilgilerin tarihimizmis gibi kabul ettirilmesi ve
ise yaramayan tarih mifredatinin okutulmasi ile basarilmaya calisilan ve basarilan
gecmisimizi unutturma faaliyeti bunlarla sinirli kalmamis. Bir de toplumumuzun tGretmekten
ziyade tiketmeye meyleder hale getirilmis ki, dlisinmeyi, hatalari fark etmemizin 6niine
gecilmistir.



3. Tarih Kaga Ayrilir?

Tarih, yonetim bilimini tamamlayan en 6nemli ve gerekli bilimdir. Buna karsin ¢ok fazla
dezenformasyona ugramistir. Bunun sonucunda ¢ok sayida yanlis bilgi buglin dogru olarak
kabul gormekte ve gercege uzak bilgileri toplum kabul etmistir.

Tarihin birden fazla halinin bulunmasi, bu iilkenin en biiyiik talihsizligidir. Ozellikle
Osmanli’"dan Cumhuriyet’e gegis slirecinde yonetimsel tarih mirasinin saglikh sekilde
aktarilamadigi gercegi bulunmaktadir. Bu sebeple daha fazla lizerine duserek gercekleri
ortaya ¢ikarmak ve tarihimize sahip ¢ikmak zorundayiz. Tarihini bilmeyenlerin gelecekte
glclenmesi ve sliper glgli ilke olmasi imkansiz olacaktir.

Tarihin ¢ok farkli formasyonlari gériilmektedir. Bunlari gruplandirmak gerekirse tarihi
asagidaki gibi siniflandirabiliriz:

1. Herkesce bilinen ve okullarda okutulan hali (Bilinen Tarih),
Herkesge bilinmesine ve her yerde yer almasina karsin, unutturulmaya c¢alisilan tarih
(Unutturulan Tarih),

3. Dezenformasyondan dnceki yasananlarin yer aldigi gercek hali (Gergek Tarih),
Sir niteligi tasidigi icin herkesten saklanan gerceklerin oldugu hali (Sirli Tarih).

Tarihin, zafer kazananlar tarafindan manipile edilerek diinya sahnesine sunuldugu herkesin
malumudur. Tarihine sahip ¢ikmayan milletlerin sonunun yikim oldugunu yine tarih bizlere
defalarca 6rnegini gosterdi. Toplumlarin tarihini unutmasi cok vahim bir durumdur. Daha
vahimi, devlet ricalinin tarihini bilmemesidir hatta yanlis bilmesidir. Tarihini bilmeyen devlet
ricali, buglinlini bilerek yasayamaz ve gelecegini insa edemez.

Tarih, 6zellikle manipile edenlerin gercegini asla unutmadigi bir bilimdir. Amaclari, gercek
olanlari dezenformasyona ugratarak toplumlari gegmisinden kopararak 6zgiivenlerini
yikmaktr. Ozgiiveni yikilan toplumlar, kolay parcalanir ve/veya yonetilirler. Bu sebeple
gelecegini insa etmek isteyen milletler, ge¢misine siki sikiya sahip ¢cikmalidir. Tarihi korumak,
vatan topragini korumak kadar kutsaldir.

Simdi tarihin cesitlerine detaylandirarak ve 6rneklendirerek bakalim:

A. Bilinen Tarih: Toplumda herkesin bildigi, egitim muifredatlarinda yer alan tarihtir. Bilinen
tarih, gelismekte olan llkelerde dezenformasyona ugratilan tarihtir. Gergekler silinmis,
yerine birilerinin yazdigi bilgiler, tarih olarak kabul gormustiir. Mesela Ermeni meselesinde,
bugiiniin diinya siyasetinde Tiirkiye'yi siyaseten alt etmek ve siyasi tstlinlik kazanmak
isteyenlerin uydurdugu sézde bilinen tarihtir. Halbuki tarihi belge ve taniklar i1siginda iddia



edilenlerin olmadigi agiktir. Osmanli imparatorlugu’nun kurulus 1299 olarak bilinmekle
birlikte esasen 1302 tarihinde kuruldugu yani tam bir devlet kimligi kazandigi bilinmektedir.

Tarihinize sahip ¢itkmazsaniz, tarih sizi hain olarak yazabilir.

B. Unutturulan Tarih: Emperyal giiclerin diinyada yenilgileri ya da kendi yaptiklari soykirim
derecesine varan zullimlerin yer aldigi tarih tridir. Mesela 29 Nisan 1916'da sona eren
Kat'il-Amare Zaferi, ingiltere adina utang verici bir maglubiyet oldugu icin, ingiltere
tarafindan unutturulmasi icin yogun lobi yapilan bir tarihi yasanmishktir. Hatta Kut Bayrami,
Kat'Gl-Amare Zaferi anisiicin Tirk Silahli Kuvvetleri biinyesinde zafer sonrasi kutlamaya
baslandigi iddia edilen ve 1952'de Adnan Menderes hiikiimeti tarafindan bayram olarak
kutlanmaktan vazgecilmis oldugu iddia edilen bir bayramdir. Bu sanli zaferi, yogun baski ve
lobi sonucu Tirk halki da unutmak tzeredir.

Bir diger drnek ise 13 Subat 1945' te, ingiliz ucaklari Dogu Almanya'nin Dresden kentine
yaptigi saldiridir. ingilizler ve Amerikal miittefikleri kente 4 bin ton bomba atmistir. Saldiryi
takip eden yangin firtinalari 25 bin kisiyi 6ldirdi, kent merkezini yikip gegti, havadaki oksijeni
emdi ve alevlerden kagmaya ¢alisan insanlar bogularak 6ldii. Dresden Tarih Komisyonu'nun 5
yil boyunca arsivlerde, mezarliklarda ve resmi belgelerde yaptigi arastirmanin raporunu
2010'un mart ayinda yayinladi. Komisyonun raporuna gore 6l sayisinin 25.000' den fazla
oldugu aciklandi. Hayatini kaybedenlerin cogu yanarak degil, ani 1sinan havanin bolgedeki
oksijeni emmesi nedeniyle bogularak 6lmustir. Bu olayda tarih sahnesinde pek bilinmez.

Tarihini bilmeyen millet gelecegi hakkinda da hiikiim veremez!

C. Gergek Tarih: Emperyallerin dezenformasyona ugrattiklari tarihin gercek halidir. Gergek
tarih, dar bir kesim tarafindan biliniyor olmasina ragmen cesitli sebeplerden dolayi veya
toplumun ayrismasindan dolayi, toplumca kabul gérmeyen tarihtir. Ozellikle toplum tizerinde
infial yaratmak icin kullanilan tarihi kisilik ya da konulari icerir. Mesela toplum Il. Abdilhamid
konusunda tam bir parcalanmislik yasamaktadir. Bir kesim, Abdilhamid’ in hain oldugunu,
bir kesim ise kahraman oldugunu distinmektedir. Gergegin bu iki kutuptan ¢ok daha fazlasi
oldugunu bilen tarih uzmanlarinin toplumu yeteri kadar aydinlatmadigi veya toplumun bu
bilgileri kabul etmedigi sdylenebilir.

Ders almasini bilirsen, tarih en iyi 6gretmendir.

D. Sirh Tarih: Ozellikle devletlerin, devlet sirlari oldugu icin, toplum ve diinya ile
paylasiilmamasi gereken konularin yer aldigi tarihtir. Bu tarih ¢ok dar bir kesim tarafindan
bilinir. Fakat devlet sirri oldugu igin agiklanmaz, anlatilmaz. Ancak sonraki yillarda sir 6zelligi
ortadan kalktiginda herkesin haberi olur. Onun disinda tarih sahnesinde yer almaz. Mesela



Birinci Cihan Harbi sirasinda izmir isgalinde isgal Kuvvetleri Komutani Zafirio’'nun géziine
girmeyi basaran Yiizbasi Gavur Mi'min, Yunan isgalini kolaylastirmak igin isgal kuvvetlerine
sdzde yardim etmeye baslad. isgalcilerle iliskisi yiziinden izmirli Tirkler Mi'min Bey’e
"Gavur Mi'min", "Hain Mi'min" lakabini takti. Strekli hakaretlere ugrayan Gavur Mi'min
kendisi tarafindan kaleme alindigi ileri stiriilen bir notta bu durumu séyle agikladi: “...
Kurtulusu icin 6lesiye, dldiiresiye déviistigiim izmir'de yiiziime bile tiikiirenler oldu. itiraf
edeyim ki o tikirikler, carpistigim cephelerde yedigim kursunlardan daha fazla aci ve istirap
verdi bana... Ama ne yapayim ki, o sirada icerisinde bulundugum durum ve sartlar gercekteki
durumu agiklamama engeldi. Olmekten degil de, bir seyden ¢ok korkuyorum: Gergegi
anlatamadan 6lmek ve tarihe bir vatan haini olarak gegmek. Bunun gibi sayisiz 6rnek vardir.
Hatta gergekte (lkesi icin kahramanliklar yapan fakat herkesge hain olarak bilinen érnekler
bile vardir.

Tarihimizi unutsak bile diinya unutmuyor fakat biz; unutmayanlarin
unutanlara gére daha (stiin oldugunu unutuyoruz.

Sonug olarak, tarih yardimiyla bir millet bugliniinii insa edip, gelecegini sekillendirecegi
gercegi vardir. Bu sebepledir ki, devlet ricali icinde yénetim uzmanlari oldugu kadar tarih
uzmanlari da aktif gérev almalidir. Devletin gelecege dair olusturacagi politikalar ve gelecek
projeksiyonlari bu uzmanlarin raporlari dikkate alinarak olusturulmalidir. Bununla birlikte
Yonetim Tarihi Enstitlisi kurularak bu calismalar kurumsal hale getirilmelidir. Yonetim Tarihi
Enstitlsd, yonetim tarihi konusunda calismalar yapilmalidir. Unutulmamalidir ki, Tarihten
ders alan bir devletin, gelecege giivenle bakacagi aciktir.



4. Yonetim Tarihi

Devlet yonetiminin birka¢g dnemli unsuru vardir ki, diger unsurlardan bir adim daha 6ndedir.
Bunlarin basinda yonetim tarihi gelmektedir. Tarih, buglini anlamamizi ve yarini
planlamamizi saglayan ¢cok énemli bilgiler, yasanmisliklar ve deneyimler barindiran bir
kaynaktir. Devlet yonetiminde gerek iceride gerekse disarida olusturulacak politikalarin
saglamasi yonetim tarihi 1s1ginda yapilmalidir.

Yonetimin her kademesindeki en dnemli basvuru kaynaklardan biri tarih olmalidir. Bugtinii
anlamak, yarini planlamak igin tarih bilmemiz gerekiyor demistik. Mesela 2018 yilinda hayata
gecen Cumhurbaskanhgl Hikiimet Sistemi’nin olusturulmasi, bugin igin uygulamasi ve yarin
planlamasi icin gegcmise gitmeliyiz. Mesela Il. Mahmud doneminde gergeklestirilen reform
tam da bu konu icin glizel bir 6rnek teskil ediyor. Bir reformun basarili ya da basarisiz olmasi
icin neler yapilmasi gerektigini bize ¢ok glizel anlatiyor. Biz bu tiirli kaynaklardan
faydalanmazsak, yonetimi saglikh sekilde tesis edemeyiz.

Bir diger husus dis politika, tarih boyunca diger Ulkelerin bize karsi davranislari bir durus
kalibi olusturmustur. Mesela bize tarih boyunca slirekli dismanlik besleyen, en ufak
durumlarda bize yanlis yapan bir devlet bugiin de yarin da dost olmaz, olamaz. Bunun tersi
de s6z konusudur. Bunun bilinci icinde hareket edersek dis politikada basarili oluruz. Aksi
durumda diger Ulkelerin buglinki vitrin séylemlerine inanir, arka plandaki asil niyeti
goremez; politikayi glinlik belirler nihayetinde basarisiz oluruz.

Tarih, yoneticiler icin cok 6nemli ve yanlarindan ayirmamalari gereken bir hocadir. Bu
sebeple Ust dizey devlet adamlari danisman kadrosunda mutlaka ve mutlaka tarihgi
bulundurmasi gerekmektedir. Hatta birden fazla tarihgiyi; kendi icinde dis politika i¢in ayri, i¢
politikalar icin ayri uzmanliklari olacak sekilde bulundurmalidir. Bir devlet adaminin en yakin
danisman kadrosunun basinda tarih uzmanlari gelmelidir.

Turk dinyasi yonetim tarihi; diinyanin en zengin, derinlige sahip ve 6nemli tarihlerin basinda
gelmektedir. Binlerce yillik gecmisi ile sadece devlet yonetimine dair degil o devletler icindeki
birimlerin (sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor gibi) yonetimine dair bilgiler de bulunmasiyla
diinyanin en gelismis tarihsel hazinesi oldugunu sodyleyebiliriz. Ama maalesef toplumu, tarihe
kiistirerek gecmisle bagimizi koparma hedefi gliden diismanlarimizin bu konuda basaril
oldugunu tzilerek gérmekteyiz. Béyle olunca da bu zenginligin bugilinii anlamamizi ve yarina
Isik tutmasini engelliyor.

Tarihi, buglini anlamamizi yarina isik tutmasini istiyorsak iki seyi dogru yapmaliyiz. Birincisi
tarihimizle barismamiz gerekiyor. Bunun yolu tarihimizi okumaliyiz; anlayarak, altini gizerek,
notlar alarak. ikinci olarak yorumlamamiz gerekiyor. Okuduklarimizi icsellestirip
yorumlamaliyiz. Ancak bu sekilde okuduklarimiz bugiine ve yarina isik tutabilir. Mukayeseler
ederek, yorum getirerek ve bol istisare ederek dersler gikartabiliriz. Toplum olarak bu iki seyi
mutlaka yapmaliyiz.



Bilgili insana higbir dezenformasyon zarar veremez. Ama bilinmeyen bir konuda ¢ok genis
kitleler yanlis yonlendirilebilir. Ozellikle giinimiiz iletisim ¢aginda sosyal medya araciligi ile
cok kisa bir stirede ve kolay sekilde saglanabilir.

Yonetim tarihinde donemsellik ilkesi cok 6nemlidir. Yasananlari, yasandigi dénem sartlarinda
degerlendirmek esastir. O donemi bugliniin cercevesinden degerlendirirseniz objektifligi
kaybedersiniz. Toplumumuzda dezenformasyon yaratilan bir diger konu da budur. Bir kesim
Osmanli’ya diisman iken bir kesim Osmanli’nin tekrar dirilecegini disintiyor. Ama
dirilecegini diisiinenlere sordugunuzda Osmanli imparatorlugu’na dair en ufak bilgisi
bulunmuyor. Dislinceler sloganlasmis sdylemden 6teye gitmiyor. Cumhuriyeti yalan yanlis
bilgilerden dolayi benimsemeyen ve Cumhuriyete diisman bir kesim bile var. iste
dezenformasyon tam olarak da budur! Bir tilkenin neredeyse tamaminin dini inancinin ilk
emri yerine getirilmiyorsa; tilkenin kurucusuna aleni sekilde kiifreden cenah bulunuyorsa o
Ulkenin temel dinamiklerinde yanhslklar vardir.

Olmasi gereken gergeveden baktigimizda Il. Abdilhamid’de bizim Mustafa Kemal Atatirk’te
bizim. Bunlari birbirinden soyutlamaniz sadece tarihimize degil Glkemize ihanet olur.



5. Yonetim i¢in tarihin 6nemi

Yonetimin en 6nemli unsurlarindan birisi strekliliktir. Stirekliligin olmadigi bir ydonetimde
anlik zaferlerin disinda gercek basari beklenemez. Basariyi siirekli kilan tek unsur sirekliliktir.
Surekliligin olmasi icin de kurumsal hafiza denilen bir olgu vardir yonetimde. Kurumsal hafiza
buglini yarina baglayan kara kutu gibidir. Yonetimin 6lgegi tilke oldugunda bu karar kutu
daha 6nem tasimaktadir. Clinki kara kutunun bir hafizasi vardir ki genelde kisa vadeli seyleri
kaydeder. Ama is tlke yonetimine geldiginde kara kutu yilzlerce yillik gegmisi barindiran
devasa bir boyutta olmaldir.

Devlet yonetimi, diger organizasyonlarin yonetimine gore ¢ok daha kompleks, karmasik bir
yonetim tiriadir. Degiskeni, prosesi, paydaslari gibi bircok etmen bakimindan farklhilk
gostermektedir. Bu farkhliklar daha ciddiyetle ele alinmasi ve hataya hemen hemen hic yer
olmadigini da gosteren isaretlerdir ayni zamanda. Bu sebeple devlet yonetimi, diger
organizasyon yonetimlerine gore ¢cok daha farkh kulvarda olan bir yénetim tiraddr.

Kurumsal Hafiza
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Devlet yonetiminde gecmis buglinii anlatan ve yarina isik tutan gigli bir kaynaktir. Bu
kaynaktan mahrum kalan bir devlet; bugilinii anlayamaz yarini insa edemez. Bu sebeple tarih
bilimi bir devletin yonetiminin olmazsa olmaz unsurudur. Devlet yonetiminin en 6nemli
destek unsurunun tarih oldugunu sdylemek yanhs olmaz. Bu tespit; kurumsal hafizanin
olusmasi bakimindan ¢ok dnemlidir.

Kurumsal hafizanin kayitlari tarihtir. Bu kayitlar uzun vadeli kayitlardir. Yonetimde hem
yorumlamak hem bir seyler 6ngorebilmek hem de dis diinyayi anlayabilmek icin gereklidir.
Dis diinya yani devletler arasi adimlarin blytk bir kismi tarihe atifta bulunan manidar sekilde
atilan adimlardan olusur. Bu atiflar Ulkeler arasindaki iletisimde dolayli iletisim unsurlaridir.
Eger siz tarihi bilingten yoksunsaniz bu atiflari anlayamaz dolayisiyla karsi tarafin verdigi
mesajl anlayamazsiniz. Bu da sizin atacaginiz adim da ya da iletisimsel olarak demek
gerekirse geri bildirimin eksik olmasina sebep olur. Tiim bunlarin sonucu saglkli bir iletisim
olamadig gibi iletisimde yenilgi yasanmasina sebep olur. Tarih, yonetim icin bu kadar
onemlidir.



Tarihi nitelikli belgeler ve bilgiler uzun vadeli kayitlari hafizaya almaya yarar diye
bahsetmistik. Orta ve kisa vadeli bilgilerin kaynagi ise insandir. Bu sebeple kamuda devamlilik
esastir ilkesi olusturulmustur. 2018 yilina kadar olan sistemde bu ilke dogrusuyla yanlsiyla
bir sekilde uygulandi. Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sisteminde bu konuda eksikler
bulunmakta. Eski kurumlardaki diizenleme ile yeni hale evrilen kurumlarda bu ilke pek fazla
g0z 6nlinde tutulmadi demek yanlis olmaz. Cok basit bir diizenleme ile ¢ozilebilecek bir
konudur. Her kurumun 2 no’lu yoneticisi atanmis ve blrokrasiden gelecek ve de ¢ok elzem
durumlar disinda degismeyecek seklinde bir ana baslikli dizenleme ile sorun halledilir.
Agmak gerekirse; Cumhurbagkanhgi Hikimet Sisteminde getirilen bakan yardimcilari
kadrolari siyasi kisilerden olusan bir atamalardan olustugunu gériiyoruz. Buradaki bakan
yardimcilardan birisi kisa ve orta vadeli kurumsal hafizayi saglamasi ve sirekliligi saglamasi
icin blrokrasinde birisi olmali ve diger bakan yardimcilarina gére kidemli bakan yardimcisi
olarak bakandan sonra gelen kisi olmalidir.

L Bakanhgi Yanda bir bakanligin
organizasyon semasinin kesiti

bulunmaktadir. Burada
Organizasyon $emasi kesiti bakandan sonra gelen bakan

yardimcisi kurumsal hafizaya
sahip ve kurumsal surekliligi
Bakan . e
saglayacak olan kidemli kisidir.
----------------------- Bu kisi siyasi kisilik olmamasi
Bakan Kurumsal hafizaya sahip gerekmektedir. Glinki siyaseten
Burokrat A — Sl',l-rek|.l|l.g| saglayacak kidemli atanan kisiler olasi degisiklik
tici.
Zorle.l.a_ ................ sebepleri kirilganlik géstermekte
Balan ve ¢ok uzun soluklu gérev
Siyasi T alamama riski barindirmaktadir.
Bu sebeple bu kadro
blirokrasiden gelen bir kisi
| Bakan B 3
Siyasi olmalidir.
Yardimcisi

Kisiler, kurumlarin gegmisi ile

buglinii arasinda kopri gorevi
gorebilirler. Clink( burada kastedilen zamansal kavram kisa ve orta vadedir. Dolaysiyla
kamuda surekliligi saglamak Ust diizey yonetimde de olmasi gereken bir husustur. Devletin
hiicreleri kurumlardir. Hicrelerden olusan viicut yani devlet kisa, orta ve uzun vadeli hafizaya
sahip olmalidir. Devletin unutkanlik hastaligina kapilma gibi bir liiksti olamaz. Unutkanlik
hastaligina kapilan devletin yikilmasi kaginilmazdir.

Devletlerin her daim saglikh olmasi elzemdir. Hastalikli hale geldigi anda Ulkenin isgal planlari
yapilmaya baslanir diger devletler tarafindan. Tarih bize bunu bir¢ok sefer géstermistir. iste



tarih, devlet yonetimine ve yoneticilerine bu ve bunun gibi surekli bilgi ve deneyim akisi
saglar. Bu akis kesildigi zaman ya da daha kotlsu yanlis bilgiler geldigi zaman devletin
yikilmasi kaginilmaz sondur. Tabii ki burada soyle bir gegekte vardir ki; devletlerin yikilmasi
fiziken bir de ruhsal anlamda olur. Ruhsal yikilma, toplumun kiiltiri, sosyolojisi ve tim
ahskanliklari ve de degerlerinin degistirilerek isgal edildigi yikilma tlridir. Bu glinimizde
tercih edilen isgal tlridir. Bu sebeple devlet yonetimi her an her alanda daima uyanik olmak
zorundadir. Uyursa olar...



6. Yonetim Tarihinin Ogrettikleri

Dlnyanin en zengin tarihine sahip milletlerden biriyiz. Bu zenginligimizi gelisimimiz igin
kullanamayan da bir milletiz. Hatta baskalarinin tarihimizi sulandirmasina ve yalan yanlis
bilgileri tarih diye sunmasina da ses ¢ikarmiyoruz; ¢cikarmadigimiz gibi bu yalan yanhs bilgiler
uzerinden toplum olarak kutuplasiyoruz.

Sanirim bu 6zellikleri sebebiyle yani varlik icinde bu kadar yokluk yasayan bagka bir millet
yoktur. Tarihtir ne iser yarar diye sorarsaniz elbette bir ise yaramadigini séyleyebilirim ama
bu haliyle...

Tarih, ne yazik ki, okullarda okudugumuz bilgiler degil. Onlar yukarida bahsi gegen
sulandirilan ve olmayan bilgilerle stislenmis hikayelerden ibarettir. Tarihin 6z ezber degildir.
Tarihin 6zU yorumdur. Tarihte herhangi bir kesitin yasanma tarihi, nedenleri, amaglari gibi
bilgiler elbette 6nemlidir; diger olay ve orgllerle anlamlandirdigi stirece. Digerlerinden
bagimsiz irdelenen bilgiler salt ezberden Gteye gitmez ve sadece gocuklarimizi, genglerimizi
tarihten uzaklastirmaya yarar. Bunun yaninda yorum yapmak, baglanti kurmak, mesaj
cikarmak gibi hayat boyu yarayacak ogretileri ve becerileri de kazanamazlar. Bu daha vahim
bir durumdur. Tarih bircok alt bilimi icinde barindiran bir 6gretidir ayni zamanda. Kesinlikle
bu bakis agisiyla konu tekrar ele alinarak, mifredatlar sil bastan yeniden olusturulmalidir.

Tarihimiz, siire¢ boyunca yikilan ve yeniden kurulan devletlerin olmasi, zor bir cografyada
hikim sitrilmesi agisindan devlet yonetiminde de oldukga zengin bir kaynaktir. Bu kaynak
buglin ve yarin icin bir yol haritasi niteligindedir. Ge¢miste yapilan uygulamalar, yabanci
Ulkelerin tutum ve davraniglari, gikartilan kanunlar, halkin bakis agisi gibi birgok bilgi ve
deneyim barindirir iginde. Fakat bu bilgiler hazir, hap niteliginde bilgiler degildir. Clinki tarih
birbirinden farkli olaylar arasinda baglanti kurma ve yorumlamadir. Bu sebeple devlet
yonetiminin temeli tarihtir. Bunu bir yonetim danismani olarak séyliyorum. Bu ¢ok net bir
tespittir. Ginimuziin dezenformasyon etkisindeki kamuoyunda bu konu sulandirilmak
istenebilir ama konu tartismaya acik da degildir. Bu sebeple de devlet yoneticileri arasinda
tarihgilerin yer almasi ve sayilarinin artmasi en buyiik dilegimdir.

Tarih bize ge¢cmisten gonderilen mesaj kutusudur ayni zamanda. Bu mesajlari alip okumak,
yorumlamak ve kullanmak bize baglidir. Ama gelecegin yizyilinda stiper gicli bir Gilke olmak
isteniyorsa bu mesajlarin her bir satiri, kelimesi atlanmadan okunmalidir. Tekrar tekrar
okunmali, farkli bakis acilari ile irdelenmelidir. Bu ylizden de sadece devlet yonetiminde
tarihcilerin yer almasi yetmez ayni zamanda bu calismalari yapacak kurumlara da ihtiyac
vardir. Bu amaca yonelik olarak “Yonetim Tarihi Enstitiisi” kurularak yonetim tarihi
konusunda calismalar yapmalidir. Boyle bir kurum devletin sifre ¢6zliclisi konumunda
olacaktir. Gegmisten gelen mesajlari ¢cozimleyecek ve buglini anlamamizi saglayacak,
yarinimiza da 1sik tutacaktir.

Toplumda, dogru bilgilerden olusan, tarih bilinci olusturulmahdir. Bunun i¢in okumayi tesvik
etmeli ve toplumda okuma kiltlri olusturulmalidir. Bu konuda yine tarih referans alinarak,



kiraathaneler agilmali, okumaya imkan saglayacak sekilde tefris edilmelidir. Ozellikle kolay
sekilde ulasiimayan degerli kaynaklarin kopyalarindan olusacak kittiphane tefris edilmelidir
bu kiraathanelere. Toplumun okumasini saglayacak politikalar olusturulmalidir. Gostermelik
bir iki kampanya degil bahsettigim. Surekliligi olan bir politika olusturulmasindan
bahsediyorum. Tarihgileri daha ¢ok toplumla bir araya getirecek kamuoyu olusturulmalidir.
Son yillarda bu yoénde adimlar atiliyorsa da sayisi daha da arttirilmalidir.

O kadar ¢ok guriltu gikartiyoruz ki, gegmisin bize sdylediklerini duyamiyoruz. Susmaliyiz ve
gecmise kulak vermeliyiz. iste o zaman daha mutlu, refah seviyesi yiiksek ve bilingli bir
toplum olabiliriz.



7. Yonetim Tarihi Enstitiisii

Tarihimiz diinyada esi benzeri olmayan zenginliklere sahiptir. Bu yoniyle diinyanin en zengin
tarihlerinden birisine sahip. Fakat bu zenginlikten maalesef yeteri kadar istifade edemiyoruz.
Degil cok gegmis, yakin tarihimizde bile yasananlari bilmiyor ya da daha koétist yanhs
biliyoruz. Hal bdéyle olunca ne birlik olabiliyoruz ne de kutuplasmadan durabiliyoruz.

Bu zenginligimizi devlet yonetimimizde de kullanmamiza ragmen daha iyi nasil kullanabiliriz
diye irdelemek yerinde olacaktir. Tarihimizi unutsak bile diinya unutmuyor fakat biz;
unutmayanlarin unutanlara gore daha Ustlin oldugunu unutuyoruz. Su anda utlkemizden
icten ice gecmisin intikamini almak igin firsat kollayan tlkelerin varligindan bile bihaberiz. Bu
eksikligimiz ylziinden bugiin gelisen olaylari dogru yorumlamiyoruz. Glinimiz iletisim
kanallarinin yayginliginin getirmis oldugu dezenformasyon ile de yayilan yanhs haberleri
dogru kabul ediyoruz. Clinki sorgulamiyoruz. Bu da dezenformasyonu yapan
dismanlarimizin isine geliyor. Bu durumun kok nedeni egitim sistemimiz. Maalesef ezbere
dayall, gereksiz bilgiler 6gretiliyor. Yasananlarin batinindan ¢ok zahiri 6gretiliyor daha
dogrusu ezberletiliyor.

Boyle bir durumu tespitin ardindan ¢6ziimi ortaya koymak gerekir. Cumhuriyetimizin 100.
yilini, gecmisimizle barismak ve gegmisimizin gelecege 151k tutmasini, bugiinii anlamamizi
saglayacak bir “Yonetim Tarihi Enstitlisi” a¢ilmasi ile taglandirmaliyiz.

Bu enstitli ile ilk Turk devletinden bugline kadar olan devletlerin yonetimlerini arastiran ve
bu konulardaki ¢alismalariyla kamuoyunu bilgilendiren bir kurum acgilmasi hem llkemiz igin
hem de tiim diinyaya verdigimiz mesajlar ile ¢cok anlamli olur. Bu mesajlar nedir? Oncelikle
tarihimizin ne kadar zengin oldugunu tiim diinya gérecek, bu zamana kadar yabanci
kaynaklar tarafindan dezenformasyona ugratilan tarihimizin dogrulari, glicli bir sekilde, giin
yuziine gikacak. Gegmisimizin zenginligi ortaya ¢ikmasinin ne anlami vardir derseniz;
tarihimizi bilmek gelecege dair hedef belirlememizi saglayan bir durumdur. Tarihten bagimsiz
hedef belirleyemezsiniz. Ayrica ge¢cmis yasananlardan gikarilacak derslerle bugilinii daha
dogru yasayabiliriz. Unutmayin tarih tekerrirden ibarettir.



8. Yonetim Tarihinde KAHT

KAHT'in ¢ikisi kaht-i rical ile olmustur. Kaht-i rical, tarih boyunca belli donemlerde ortaya
cikmistir. Osmanli imparatorlugu’nun son dénemlerde sikga yasanan bir durumdur. Kaht-i
rical bir devleti, bir ulusu bitiren siirecin baslangici. Osmanli’yi bitiren kaht-i ricaldi. Hani
demisti ya Il. Abdllhamid: “Bu milletin ugradigi en buyuk sikinti kaht-i rical meselesidir.”
Hani inlemisti ya Il. Abdilhamit: “Ah kaht-i rical!”' diye.

Yonetim tarihi gikarilacak dersler ve bu derslerle bugiin gereken tedbirlerin alinmasini
gerektirir. Kaht-1 rical’ den yola ¢ikarak KAHT konusunda gereken tiim tedbirin siki sekilde
alinmasi gerekiyor. Clinki kaht-i rical basta olmak tGzere KAHT Agmazinin Tirklerin
yonetimde kronik sorunu oldugu goériilmektedir. Cumhuriyet sonrasinda da KAHT
gorilmistir. Ozellikle ikinci Cihan Harbi’nden sonra kaht-i rical Marshall yardimlarinda
kendini gostermistir. Bu durum bize Osmanli’nin yikilma stirecinde kendini géstermesine
ragmen Cumhuriyet doneminde KAHT igin bir tedbir alinmadigini gdsteriyor. Yonetim tarihi,
kronolojik olarak gelismeler ortaya konulsun diye olan bir disiplin degildir. Yonetim tarihinin
amaci, tarihte yasanan olaylarin, ortaya ¢ikan durumlarin bir daha yasanmamasi igin
tedbirler alinmasi yéniinde dersler gikartilmasi igin vardir. KAHT da alinmasi gereken
derslerin basinda gelmektedir. Clinki Cumhuriyet donemi de dahil olmak tizere KAHT
kroniklesen bir problem haline gelmistir.

Yonetim tarihi yonetimlere ders veren hoca gibidir. Tarihte yasananlarin ve ortaya ¢ikan
durumlarin ¢ok iyi irdelenmesinin ve glinimiiz ile mukayese edilerek yorumlanmasinin
gerekcesi budur. Clnki tarihte yasananlarin bir daha yasanmayacaginin garantisi yoktur. Bu
sebepledir ki, devlet yénetimi biliminin en bliylk tamamlayici bilimi tarihtir. Yonetimler
icinde mutlaka tarih konusunda 6zellikle yonetim tarihi alaninda bilgi v deneyim sahibi
uzmanlarin olmasi bu ylizden énemlidir. Devlette (ist kademe yoneticilerin mutlaka tarihi
dogru sekilde bilme zorunlulugu olmalidir. Devletin bu konuda zorunluluk getirmesi, tarih
uzmanlarini istihdam etmesi gerekiyor. iste yénetim Tarihi Enstitiisi’niin varligi bu yiizden
kiymetlidir. Tim bu ¢alismalari kurumsal hale getirip yonetim tarihi konusunda surekliligi
saglayacak olan kurumdur. Bu sebeple kurulusu ve ¢alisma yapmasi konusunda Uzerinde
durulmasi gereken bir husustur.

Cumhuriyet doneminde sadece 1950lerde degil sonraki yillarda da KAHT durumlari
yasanmistir. Devlet yonetimi icinde genellikle ayni oyunculardan olusan st yonetimin oldugu
bir yapi gorilmektedir. Hemen hemen her donemde bu sekilde olmustur. Bu dongi bile
devlet yonetiminde KAHT oldugunu gostermektedir. Bu gostergeden yola cikarak yonetim
tarihi konusunda somut adimlar atilmaldir.

Tarihte kaht-i rical konusunda padisahlar siirler bile yazmistir. Osmanl imparatorlugu’nun
26. Padisahi lll. Mustafa (1717 —1774) kaht-i ricalden soyle sikayet eder:

"Yikilipdur bu cihan sanma ki bizde diizele
Devlet-i carh-1 deni verdi kamu mibtezele



Simdi ebvab-1 saadetde gezer hep hezele
isimiz kaldi heman merhamet-i lem-yezele”

(Duzelecegini zannetmeyin, diinya yikilp gidiyor;

Alcak felek devleti asagilik adamlara teslim etti.

Mutluluk kapilarinda simdi bu asagilik, adi adamlar dolasiyor
isimiz artik Allah’in merhametine kald.)

Aslinda Osmanlinin kaht-i rical olarak ortaya koydugu bu sorunu Cinliler, neticesi ile beraber

bir atasozi ile anlatmiglardi:

"Bir memlekette kisa boylu adamlarin golgeleri uzuyorsa o memlekette Glines batiyor
demektir."

Asiyab-1 devlet neden mi harabeye dondii saniyorsunuz, Glines bu memlekette durduk yerde
mi batiyor zannediyorsunuz...

Gunes battikca o golge uzar, glines battikca o gdlge uzar, uzar, uzar, uzar sonra giines ufka
indiginde golge en uzun halini alir ve gélge o an bir saniye iginde yok olur gider!... Ama bu

durumu golgeleri uzayan o kisa boylu adamlar bir tirli idrak edemezler!

Bu (ilkenin en en en biliylik sorunu "kaht-i rical'dir...



BOLUY 3

DEVLET YONETIMINDE TUKENMISLIK: KAHT ACMAZI



KAHT, Arapca kithk anlamina gelmektedir. Yénetim literatiiriine Osmanl imparatorlugu
zamaninda girmistir. Devlet yonetiminde bulunanlarin liyakatsiz olmasindan 6tiiri devlet
adami kithgr anlamina gelen “Kaht-1 Rical” tanimlamasi giinimuze kadar gelmistir. Kaht-i
rical, bir devlette, devleti yonetecek devlet ricalinin kithgi, olmamasi anlaminda kullaniimistir.
Ozellikle Devleti Aliyye’nin duraklama ve ¢okiis ddnemlerinde sik¢a ortaya cikan bir
durumdur.

Devlet yonetiminde kahtin olmasi iki agidan ele alinabilir. Birincisi devlet yonetiminde bir
seylerin dogru gitmedigini gdsteren bir isaret olarak kabul edilmelidir. ikincisi ise devlet
yonetiminde bir seylerin yolunda gittigini gdsteren bir isaret olarak da kabul edilebilmelidir.
ikisi taban tabana zit iki durumun kaht kavraminda toplanmasi, kavramin giiciinii ve yénetim
icindeki yerini gostermektedir.

Kaht kavrami kithk anlamina geldigi icin, kitligin olumsuz kavramlarla, negatif anlaml
kullanilabildigi gibi olumlu kavramlarla pozitif anlaml olarak da kullanilabilmektedir. S6z
gelimi liyakatin olmamasi yani kaht-1 liyakat olumsuz bir durum olurken, kaht-i rlisvet,
yonetimde risvetin olmamasi da olumlu bir durumdur. Bu yonuyle kahtin yénetime negatif
ve/veya pozitif yonlu etkisi vardir.

Kaht, devlet yonetiminde, varligi strekli takip edilmesi gereken bir kavramdir. Pozitif ya da
negatif yonli kahtlar, anlik olarak takip edilmeli ve miidahale edilmesi gerekenlere aninda
mudahale edilmelidir. Pozitif yonli olanlar ise muhafaza edilmeli ve siirdirulebilir hale
getirilmelidir.

Pozitif ve negatif yonli kahtlardan bazilari asagidaki gibidir:

Kaht-1 Rical, Kaht-1 Liyakat, Kaht-1 Ahlak, Kaht-1 Toplum, Kaht-1 Adalet, Kaht-i Vizyon, Kaht-i
Bilgi, Kaht-1 Denetim, Kaht-1 Akil, Kaht-1 Yonetici, Kaht-1 Politikaci, Kaht-i Sistem, Kaht-i
Verimlilik, Kaht-1 iletisim, Kaht-1 Hassasiyet, Kaht-1 Deger, Kaht-1 Hizmet, Kaht-1 Dogruluk,
Kaht-1 Gliven, Kaht-i Siyaset, Kaht-1 Blirokrasi, Kaht-1 Egitim, Kaht-1 Gelisim, Kaht-i Sivil
Toplum, Kaht-1 Kural, Kaht-1 Birlik, Kaht-1 Firsat, Kaht-i Esitlik, Kaht-1 Diizen, Kaht-1 Seffaflik,
Kaht-i Erisilebilirlik, Kaht-1 Kalkinma, Kaht-1 Degisim, Kaht-1 Otorite, Kaht-I Yasallik, Kaht-i
Yonetim, Kaht-1 dogru, Kaht-1 refah, Kaht-1 otokontrol, Kaht-1 yatirim, Kaht-1 tiretim, Kaht-i
sermaye, Kaht-1 istikrar, Kaht-1 reform, Kaht-1 organizasyon, Kaht-i teskilat, Kaht-i gii¢, Kaht-i
hedef, Kaht-I politika, Kaht-1 profesyonellik, Kaht-1 aidiyet, Kaht-1 kurum kulttrd, Kaht-i
sadakat, Kaht-1 temsiliyet, Kaht-1 icraat, Kaht-1 performans, Kaht-1 sorumluluk, Kaht-i istifa,
Kaht-i1 revize, Kaht-1 biling, Kaht-1 farkindalik, Kaht-1 devlet akli, Kaht-1 Hazine, Kaht-i huzur,
Kaht-i Lider, Kaht-1 nitelik, Kaht-1 standardizasyon, Kaht-i istihbarat, Kaht- mana, Kaht-i
rekabet, Kaht-1 basari, Kaht-1 globallesme, Kaht-i kalite, Kaht-1 sagduyu, Kaht-i teknoloji, Kaht-
I moral, Kaht-1 demokrasi, Kaht-1 cok seslilik, Kaht-1 istisare, Kaht-1 katilimcilik, Kaht-1 yonetici,
Kaht-1 yenilik, Kaht-1 is ahlaki, Kaht-1 gonullilik, Kaht-1 enformasyon, Kaht-1 iyi uygulamalar,
Kaht-1 planlama, Kaht-1 biling, Kaht-1 askeri glig, Kaht-1 sehircilik, Kaht- memnuniyet, Kaht-i
stratejik plan, Kaht-1 medya, Kaht-1 biitce, Kaht-1 tesvik, Kaht-1 finansman, Kaht-i halkla
iliskiler, Kaht-1 bliyime, Kaht-1 kurumsallasma, Kaht-1 toplumsal uzlasi, Kaht-1 Millilik, Kaht-i



teknoloji, Kaht-1 glivenlik, Kaht-1 sermaye, Kaht-1 i¢ denetim, Kaht-i dijital donlisim, Kaht-i
ortak akil, Kaht-1 tasarruf, Kaht-1 ar-ge, Kaht-1 degerler...

Burada yer alan kahtlardan bazilari pozitif bazilari negatif kahtlar. Burada esas olan negatif
kahtlarin sayisinin ¢ok olmasi, pozitif kahtlarin az olmasidir. Clinkii kaht, kendinden sonraki
gelen kavrama zitti anlam yiklemektedir. Dolayisiyla olumlu bir kavramin kaht hali negatif bir
durumu ifade eder. Ornegin liyakat pozitif bir kavramdir fakat kaht-i liyakat, liyakat kithg
demek oldugu icin, kaht negatif anlama donistlirmistir. Dolayisiyla kahtin sonuna ne kadar
¢ok negatif anlamli kavramlar gelirse o kadar iyi bir tablo var demektir. Kaht, gikis itibariyle
negatif bir durumu tespit etmek icin kullanildiysa da pozitif olarak kullaniimasi 6niinde bir
engel ya da yanlis bir durum da yoktur. Kaht kavramini devlet yonetiminin bir par¢a haline
getirmek bizi tarihi bir durumsal tespiti kullanmamizi, dolayisiyla da tarihe atif yapmamizi
saglar.

Devlet yonetiminde kaht durumu, Tirk devletleri yonetimi tarihinde kronik bir durumdur.
Ozellikle Osmanli imparatorlugu’nun son dénemlerinde sik¢ca yasanan bir durumdur.
Cumbhuriyet’in ilk yiz yilinda da zaman zaman ortaya ¢ikan bir kavramdir.

Kaht kavramina sadece rical agisindan bakmak dar bir bakis olur, bu ylizden genis bir
perspektiften bakmak gerekir. Clink{i devlet yonetiminde sadece rical kitligi yoktur, baska
konularinda eksikligi yasanabilir. Genis perspektif, diger eksikliklerin tanimlanmasinda rol
oynar. Unutulmamasi gereken bir husus vardir ki, bir ydnetim sistemde eksiklik, hata veya
yanlisi tamir etmek icin 6nce teshis yapmak yani sorunu tanimlamak gerekir. iste kaht, devlet
yonetim sistemindeki aksakliklari tanimlamalar konusunda rol oynar. iste bu tanimlama
sayesinde yonetimdeki aksakliklarin giderilme yani tedavi imkani olur.

Yonetimde sifir hata modeli, kabul edilebilir oranda mindr hatalar disinda, major bir hatanin
olmadigi yénetim sistemidir. Yonetimde sifir hata modelinin gergekliginden bahsedebilmemiz
icin, kabul edilebilir oranlarda minoér hatalarin olmasi gerekir. Bunu saglamak da milyonlarca
¢alisanin oldugu devasa bir organizasyonda ¢ok zordur. Devlet yonetiminde sifir hata, ancak
denetim mekanizmasinin ¢ok iyi calismasiyla saglanabilir. Denetim mekanizmasinin saglikh
calismasi, tam tarafsiz, bagimsiz ve kurumsal bir denetim kurulusunun varligi ile olur. Devlet
yonetimi siyasetle i¢ ice bir kavramdir. Bu yoniyle zaman zaman analitik kararlarin yaninda
siyasi sebeplerden dolayi farkh kararlar da alinabilmektedir. iste burada tam bagimsiz ve
siyaset Uzeri olan denetim mekanizmasi devreye girmelidir. Yonetimin balans ayarini
saglayan mekanizma denetimdir. Denetimin olmadigi bir yénetim sisteminin sinirlari,
dinamikleri, ilkeleri ve usulleri birer birer yikilir. Eger ki bunlar devam ederse zamanla
yonetim kiltlri yok olur. Kiltiird yok olan bir yonetimin de fazla yasama sansi olmaz.

Yonetimde sifir hatanin saglanabilmesi icin denetim mekanizmasinin calismasi gerekir ki,
aksakliklarin teshis edilmesi icin. Teshis ancak denetimle olur. Kahtin tanimi i¢cin denetim
mekanizmasinin olmasi ve saglikli islemesi gerekir. Kaht analizinin odagi denetimdir. Eger
saglikl bir denetim mekanizmasi kurulamazsa kaht analizi saglikl sekilde yapilamaz. Saglikh
yapilamayan kaht analizi sonucu yanlis teshis koyma olasiligi yiiksek olur. Bu da tedavi



yolunda yanlis aksiyonlarin alinmasina sebep olur. En nihayetinde de sorun ver aksakliklar
devam ederken, yanlis yapilan tedavi sonucu yeni aksakliklar ortaya gikar. Boylece eski
aksaklilara yenisi eklenerek isin iginde ¢ikmaz bir sarmala donusur.

Neden Kaht Agmazi?
Agmaz, TDK’ da su sekilde tanimlanmistir:
Satran¢ oyununda sahi koruyan taslardan birinin yerinden oynatilamamasi durumu.

Acmaz bir satranc taktigidir. Acmaz durumunda saldiriya ugrayan tas daha degerli bir baska
tasini saldiran tarafa vermeden hareket edemez.

Kaht durumunun tanimlamasi yapilirken agmaz ifadesinin kullaniminda devlet yonetiminde
bulunan yoneticilerin sayisinin az ve biyuk bir organizasyonu yonetiyor olmasi bakimindan
onemlidir. Olasi bir kaht durumunda devlet yonetimi ve yoneticileri tipki satrangta oldugu
gibi kilitlenir ve bir slire sonra hareket edilemez hale gelinir. Kaht agmazi durumunda hareket
edebilmenin yolu mutlak suretle yonetici kadrolarinda degisime gidilmesidir. Ancak bu
sayede devlet yonetiminde hareket edilir tipki satrangtaki kural gibi. Clinki kaht agmazi bir
sorundur. Bu agmaza sebep olan kisilerin ¢6ziim bulmasi imkansizdir. Clinkii soruna sebep
olan zihin ya da zihinler ¢6ziimUn pargasi olamaz, yonetim bilimi ve insan dogasi geregi.
Dolayisiyla kaht agmazi durumuna getirmis bir ydnetim zihniyeti asla kaht agmazini
dizeltemez. Yonetim bilimine gore yonetim korligil sebebiyle yoneticiler belli bir siire sonra
yanhslari, eksikleri ve diizeltilmesi gerekenleri géremeyecek hale gelirler ki, iste bu noktada
yine disaridan bir goze ihtiyag¢ olur; bunun ¢6ziimu yine degisim olacaktir.

Devlet yonetiminde kahtin tamamlayicisinin agmaz kavrami olmasi son derece isabetlidir.
Kaht agmazinin icinden c¢ikilmasi icin ise mutlak suretle degisim ve ilave alinacak diger
tedbirlerdir. Kaht agmazindan ¢ikmanin standart bir recetesi yoktur. Devlet yonetim kilturd,
konjonktlr, yonetim, toplum ve dis etkenler ¢6ziim icin atilmasi gereken adimlari
etkileyecektir. Bu sebeple kaht agmazinin tanimlanmasi standart iken ¢6zimi standart
receteyle yapilamaz. Bu sebeple de teshisten sonraki tedavi bélimiinde mutlaka yonetim
profesyonellerinin olmasi gerekir. Aksi durumda saglikli bir tedavi uygulanamaz ve daha
blylk problemler ortaya ¢ikmasi muhtemeldir.

Kaht agmazinin teshisi de profesyonellik gerektiren bir durumdur. Fakat teshiste kaht analizi
kullanilirsa yoneticilerin yapmasinda sakinca yoktur. Clinkii standardi olan ve sabit
sorulardan olusan analiz, herhangi bir yoneticinin cok rahat sekilde yapabilecegi tirdendir.
Fakat analiz ¢iktilarinin alinmasi ve degerlendirilerek ¢c6zimi konusunda yol haritasi
cikarilmasi ve gereken aksiyonlarin alinmasi mutlaka yonetim korlGgu icinde olmayan
profesyoneller tarafindan yapilmalidir.

Kaht analizi esas itibariyle belli adet sorudan olusan ve secenekli cevaplardan olusan bir
analizdir. Bu analiz yapildiktan sonra secmeli cevaplari Sonug diyagramina isleyip, ¢c6zim{
icin stratejik diizeyde yol haritasi ve operasyonel diizeyde aksiyon planlarini kapsayan bir



rapor hazirlanir. Bu rapor sonucunda yapilmasi gerekenler stratejik ve operasyonel dizeyde
bellidir. Bundan sonraki sliregte uygulamaya ge¢mek gerekir. Bu asamada da mutlaka
yonetim korliiglinden uzak profesyonel kadrolarin is basinda olmasi gerekiyor. iste acmazi
acacak olan sey feda edilenlerdir. Kaht agmazini bitirmek icin acmaza sebep olan kadronun
degistirilmesi, satranctaki feda edilen taslar gibidir. Agmazi ¢6zmenin baska yolu yoktur.

Uygulamalar sirasinda sistemsel olarak ortaya ¢ikan aksakliklarda giderilmelidir. Bunlari da
mikro ve makro dokunuslar olarak gruplandirabiliriz. Mikro dokunuslar isleyis, usul,
yonetmeliklerde yapilacak degisimlerdir. Makro dokunuslar ise kanunda, anayasada ve
KHK’larda yapilacak biiytk caph degisimlerdir.

Uygulamalar sirasinda belli bir terminden sonra Kaht Analizi tekrarlanir ve teshis
asamasindan sonraki bolim tekrarlanir. Bu dongi surekli tekrarlanir.

Kaht Agmazi uygulama evreleri donglisi asagidaki gibidir:

Revize - ~

Mikro ve Analizin
Makro yapimi
dokunuglar
Uvgulama Analizin
Y9 ¢oziilmesi

Yol Haritasi
belirlenmesi

Devlet yonetiminde kaht agmazi olusmamasi ve koklenmemesi icin yukaridaki dongi sirekli
olarak belli periyodlarda yapilmalidir. Burada en dnemli husus kaht agmazina karsi
miicadelenin slrekli olmasidir. Siyasi ya da baska etkenlerden dolayi bu durum g6z ardi
edilmemelidir. Kaht agmazi bir devlet politikasi haline evrilmelidir.

Kaht 6zellikle Osmanl doneminin son zamanlarinda ortaya ¢ikan ve kisa siirede kronik hale
gelen bir agmazdir. Kurtulus miicadelesini veren ekip ne kadar liyakatliyse Osmanli’'nin son
doénemindeki devlet ricali o kadar liyakatsizdi. Osmanli son dénemlerinde yaptigi reformlarla
icinden yeni bir devlet kuracak ekibi ¢cikarma basarisini gdstermis olsa da dGmrini uzatacak
liyakatli devlet ricali yetistirememisti. Bu donemde yasanan krizleri dnleme ya da yonetme



konusunda istenilen sonuglar bakimindan yetersiz kalinmasi kaht kavramini sik sik glindeme
getirmistir. O donemde ortaya ¢ikan, hizla yayilan ve kisa stirede kroniklesen kaht,
Osmanli’dan Cumhuriyet’ e miras kalmistir.

Cumbhuriyet doneminde de zaman zaman giindeme gelse de ¢ok fazla etki yaratamamistir.
Ama bu durum kaht agmazinin yasanmadigi anlamina gelmemelidir. Zira Cumhuriyet
doneminde, 6zellikle Atatlirk donemi sonrasinda, sik sik kaht agmazi yasanmistir. Teshis
edilmese bile bu durum yasanmistir. Yonetimsel olarak su tespiti yapmak dogru olacaktir,
Atatilrk’tn kurtulus micadelesini verdigi silah arkadaslari iyi bir askeri kurmay oldular fakat
devlet yonetiminde ayni basariyi gosterdikleri sdylenemez. Daha iyisi olunabilirdi, ¢linkii
devlet yonetiminde vesayete izin verdiler. Bu da llkenin bir¢cok konuda kaderini etkiledi.
Vesayetin oldugu bir devlet yénetiminde kaht agmazi da vardir. Ozellikle ikinci cihan
harbinden sonra Marshall yardimlariyla vesayete tam teslimiyet gerceklesti bu da kaht
acmazinin en yogun oldugu déneme isaret etmektedir. Marshall yardimlari dénemi Tirk
blrokrasi tarihindeki vesayetin zirve yaptigi donemdir. Zira o donemde de kahtlarin yasandigi
bilinmektedir. Hatta kaht-i rical yasandigi yabanci lilkelerle bile paylasiimis, yardimlarin
uygulamasinda yabanci devlet yoneticileri gelerek rol almislardir. Bu durum Tiirk yénetim
tarihi agisindan kara bir lekedir. Ayrica bunun adeta diinyaya duyurulur gibi yabancilarla
paylasilmasi da ayri bir utang kaynagidir.



1. KAHT A¢mazi’nin Nedenleri

Devlet yonetiminde tiikenmislik sadece (lke igin degil, tlkenin ittifaklari igin de blyik bir
sorundur. Ulkedeki KAHT A¢mazi, dogrudan zayiflama ile sonuglanacagi icin i¢ ve dig
paydaslarin tamami bu durumdan negatif olarak etkilenecektir. KAHT Acmazi bir sonugtur.
Kotl yonetilen devlet yonetiminde gelinen bir noktadir. Bu sonucun etkileri elbette olacaktir.
Fakat KAHT Acmazl’ nin nedenleri konusunu irdelemek, bir daha olmamasi konusunda
alinacak tedbirlerin farkindaligi bakimindan, 6nem tasimaktadir.

KAHT Acmazi’ nin kot yonetilen bir slirecin sonu oldugundan bahsedilmisti. K6tl yonetilen
sureci yakindan irdelemekte fayda vardir. Burada devlet yonetiminin iki boyutundan
bahsetmek gerekiyor. Birincisi devlet yénetimi sistemi, ikincisi sistemi ylriten insan glcidur.
KAHT A¢mazi her iki boyutun kéti yonetilmesi sonucu ortaya gikar. Bir ilkede saghkh bir
devlet yonetimi sistemi kurulmus olsa dahi zaman icinde sistemin, diinyanin degisen
dinamiklerinden uzaklasmasi sonucu yetersiz veya islevsiz hale gelebilir. Dlinya degisim
icindedir. Hal boyle olunca devlet yonetimi sistemleri de bu degisime ayak uydurmak
zorundadir. Eger uydurmazsa degisen diinya ile yonetim sistemi arasinda ugurum olur ve
miidahale edilmedigi slirece ugurum acilir. Devlet yonetimi sisteminin degisime uyumlu hale
gelmesi icin yonetimsel denetimin olmasi gerekir. Boylece sistemin nerelerde beklentilere
cevap veremedigi, nerelerde yanlis uygulamalarin oldugu tespit edilebilir. Yonetimsel
denetim olmazsa, yonetim sistemi, gelisemez, degisemez, dolayisiyla da istek ve ihtiyaglara
cevap veremez, sonucunda da KAHT A¢mazi yasar. Bu kaginilmaz bir sondur. Sadece belli bir
standart zamani yoktur. Fakat midahale edilmedigi takdirde yasanacaktir. Devlet yonetimi
sisteminin ikinci boyutu olan insan gliclinlin, sistemi nasil uyguladigi sorunsalidir. Bunun
tespiti icin de yonetimsel denetim gerekiyor. Operasyonel uygulamada sistemin ne derece
saghkli uygulandigi tespit edilmelidir. Bu yapilmadigi slirece sistemi ylritenlerin performansi
tespit edilemez. Performansi tespit edilemeyen durumda verimli bir calismadan
bahsedilemez. Verimli bir ¢calismanin tespit edilemedigi durumda basarili bir yénetimden
bahsedilemez.

KAHT A¢mazl’ nin nedenlerini tespit etme araci, yonetimsel denetim olacaktir. Bu araci
devlet yonetimindeki vesayet ve siyasetten uzak tutarak, bagimsiz sekilde kullanarak KAHT
Acmazi 6nlenmelidir. Yonetimsel denetimin islevi bu kadar 6nemli ve degerlidir. Glni
dislinen siyaset kurumu, vesayeti elinde tutmak isteyen biirokrasi bu araci kullanmak
istemeyebilir. Fakat devletin Ust yonetimi bu araci kullanma konusunda kararliligini
gostermeli ve arkasinda durmalidir.

KAHT A¢cmazi’ nin nedeni yonetim sistemi ve uygulamalaridir. Bu iki boyuttaki aksakliklarin
tespiti ve aksakliklarin probleme déniismesini engellemek ve nihayetinde KAHT A¢cmaz!’ na
mani olmak icin yonetimsel denetim aracini etkili sekilde kullanmak gerekir. Yonetimsel
denetim, KAHT A¢maz!’ nin nedenlerini tespit edip ortadan kaldirmaya yonelik tavsiyeleri
sunarken, ayrica yonetimdeki diger aksakliklari da tespit edip ortadan kaldiracagi icin
yonetimi sifir hatali hale getirme yolunda 6nemli bir adim atilmis olacaktir.



a. Makro Nedenler

KAHT A¢mazina uzaktan bakip makro agidan nedenlerini ele aldigimizda toplumsal olarak bir
seylerdeki bozulmadan oldugunu goériyoruz. Clnki devlet ricali de toplumda yasayan
insanlardir. Toplumun ortak degerlerine sahip ¢ikmamasi, ahlak kavraminin 6nemini ve
degerini yitirmesi ve en kétiist de bunlarin siradanlastirilarak toplumsal tepki gésterilmemesi
KAHT A¢gmazina neden olur.

KAHT A¢gmazinda devlet ricalinin yanlis seylere yaparak KAHT’lara sebep olmasi bir sorundur.
Ama daha biylk sorun bu duruma ses ¢ikarmayan devlet yonetimindeki yoneticiler,
calisanlar ve toplumdur. Yanlisa topyek(n sekilde tepki oldugu ve yanls yapanin
cezalandirildigi bir sistemde kimse KAHT’ a yol agacak yanlis bir sey yapmaz.

KAHT A¢cmazinin makro nedenlerinin tamami bize bir kavrami veriyor, toplumsal
dejenerasyon. Toplumsal dejenerasyon, toplumun genel

olarak etik, sosyal veya kiltlrel agidan gerileme veya bozulma sirecidir. Degerlerin,
normlarin, davranislarin ve sosyal iliskilerin olumsuz yénde degismesi ve toplumun olumsuz
sonuglarla karsilasmasi olarak tanimlanabilir. Toplumsal dejenerasyon, bir toplumun gelisme
ve ilerleme sirecinden cikarak, diisiise gecmesini ifade eder. Toplumsal diisise
gecilmesinden devlet ricalinin payina disen ise KAHT A¢cmazidir. Bu sebeple toplumu toplum
yapan ortak deger ve ilkelerin korunmasi cok 6nemlidir. Burada devlete 6nemli gorevler
dismektedir. Clinki bu konuda koruyucu gorev devlettedir. Bu baglamda toplumsal
dejenerasyonun 6nline gecilmesi veya tersine g¢evrilmesi gerekiyor.

Toplumsal dejenerasyonun dnlenmesi veya tersine gevrilmesi igin asagidaki bazi stratejiler
Onerilebilir:

1. Egitim ve bilinclendirme: Etik degerlerin, sosyal sorumlulugun, hosgorinn ve diger
pozitif degerlerin vurgulandigi egitim ve bilinglendirme ¢alismalari, toplumun gencg
nesillerini olumlu degerlerle donatarak toplumsal dejenerasyonu 6nleyebilir.

2. Sosyal adalet: Sosyal adaleti destekleyen politikalar, toplumsal esitsizlikleri azaltarak,
adaleti saglayarak ve herkesin temel haklarini glivence altina alarak toplumsal
dejenerasyonu engelleyebilir. Esitlikci politikalar ve programlar, toplumsal
dayanismayi artirabilir ve toplumsal catismalarin 6niine gecebilir.

3. Toplumsal kurumlarin gliclendirilmesi: Gicli ve islevsel toplumsal kurumlar,
toplumun diizenini, istikrarini ve dayanismasini saglar. Bu nedenle, adaletli ve etkili
bir hukuk sistemi, bagimsiz medya, glicli sivil toplum kuruluslari gibi toplumsal
kurumlarin giiglendirilmesi, toplumsal dejenerasyonu énlemede 6énemli bir rol
oynayabilir.



4. Sosyal dayanismayi artiran projeler: Toplumsal dayanismayi artiran projeler, insanlar
arasindaki iliskileri gliclendirebilir, toplumun sosyal baglarini kuvvetlendirebilir ve
toplumsal dejenerasyonu azaltabilir. Ornegin, topluluk merkezli projeler, gonilliiliik
¢alismalari ve sosyal hizmet projeleri, toplumsal dayanismayi artirmada etkili olabilir.

5. Surdurilebilir kalkinma hedeflerine odaklanan politikalar: Stirdirulebilir kalkinma
hedefleri, toplumlarin sosyal, ekonomik ve ¢evresel agidan siirdirilebilir bir sekilde
gelismesini hedefler. Bu nedenle, bu hedeflere odaklanan politikalar, toplumsal
dejenerasyonu 6nlemede dnemli bir rol oynayabilir.

Sonug olarak toplumun ortak degerlerinin ve sahip oldugu kurallar bitlininin bozulmasi
toplumsal dejenerasyona neden oluyor. Toplumsal dejenerasyonu tersine cevirmek veya
onlemenin mimkin olmasi ¢alismalarin yapilip KAHT A¢gmazi gibi daha vahim sorunlara yol
agmadan bertaraf edilmesi 6nemlidir. Aksi durumda kelebek etkisiyle toplumun degisik
alanlarinda daha fazla zarar verecek sorunlara yol agacaktir.



b. Mikro Nedenler

KAHT A¢mazi genellikle devlet yonetiminde gorilen bir durumdur. Bu demek degildir ki, 6zel
sektor veya sivil toplum alanlarinda gorilmesin. KAHT Agmazinin organizasyonda gorutlmesi,
yonetim biliminde yer alan dogal sorunlardir. Bu sorunlarin ¢6ziimi bulunmakla birlikte,

yonetimde olagan gelen dogal sonuclardir. Bunlari bertaraf etmek yoneticilere dismektedir.

KAHT Agmazinin mikro olarak nedenlerini bes baslikta ele alabiliriz:

i. Orgitsel Davranista Rol Catismasi
ii. Orgltsel Davranista Rol Belirsizligi
iii. Orgltsel Davranista Rol Uyumsuzlugu
iv. Yonetimde Korlik
v. Organizasyonlarda “Kasti Korlik”
vi. Yonetim miyoplugu ve korluga

Bu basliklarla ilgili olarak detaylh bilgi asagida verilmistir.

i. Orgiitsel Davranista Rol Catismasi

Kisinin birden fazla roliiniin olmasi isle birlikte rollerinin ¢atismasi sonucunda ortaya c¢ikan
duruma rol ¢atismasi denir. Ozellikle calisma veriminin diisiik oldugu ortamlarda isini iyi
yapan bireylere, islerin bir an dnce bitmesi icin birden fazla rol verilebilir. Bu rollerin zaman
icin birbiriyle ¢elismesi sonucunda kisinin yetersizligi ve psikolojik olarak bu islerin altinda
kalmaya baslar ve belli bir siire sonra yetersizlige diiser. Devlet yonetiminde sikca yasanir.

Devlet yonetiminde bir rol catismasi durumu ise kisinin birden fazla kurumda ve/veya
pozisyonda gérev almasiyla ortaya ¢ikar. Ozellikle birbirinden ¢ok alakasiz kurumlarda goérev
alinmasi sonucu ortaya ¢ikabilecek bir durumdur. Clnki bir kisi s6z gelimi hem egitim ile ilgili
hem de saglik ile ilgili konularda uzmanhgi olamaz. Eger ki iki alakasiz kurum ve/veya
pozisyonda gorev alindiysa bir siire sonra rol catismasi yasanmasi icten bile olmayacaktir.
Cunku bir kisi dogasi birden fazla ise yetisemez. Ayni uzmanlik alani igerisinde iki farkl
pozisyon olabilir. Fakat farkli alanlarda gorev almak dogaya aykiridir.

Sonug olarak kisinin birden fazla gérev almasi ile fazla is yiki sonucunda rollerinin altinda
ezilmesi rol ¢atismasi durumunu ortaya cikartir. Devlet yonetiminde bir kisinin farkli konu
ve/veya alanlarda birden fazla gérev almasi sonucu bir siire sonra ortaya ¢ikmasi muhtemel
durum olacaktir. Bu sebeple devlet yonetiminde tek konu/tek gérev, tek konu/birden fazla
gorev gibi sinirlandirmalar getirilmelidir.

ii. Orgiitsel Davranista Rol Belirsizligi



Rol belirsizligi, bir kisinin roli ile ilgili beklentiler hakkinda agik ve tutarli bilgiye sahip
olmamasidir. Baska bir deyisle kisiye yapmasi gereken gorevlerin tanimlanmamasi
durumudur.

Kisinin gorev taniminin olmamasi ve isleyis slireci hakkinda oryantasyon egitimlerinin
yapilmamasi olmasi sonucu kisi ne yapacagini bilemez. Boyle olunca da rol belirsizligi ortaya
cikar. Rol belirsizligi sistemden dolayi da amirlerden dolayi da olabilir. Sistemden dolayi eger
bir organizasyonda gérev tanimi, isleyis hakkinda bilgilendirmeler yoksa kisi tam olarak
idarenin kendisinden ne bekledigini bilemez ve yapacagi gorev hakkin belirsizlik yasar.
Amirden kaynakli belirsizlikte ise gorev tanimlari, isleyis hakkinda bilgiler mevcut oldugu
halde astlarina bu konuda egitim verilmesini saglamazsa yine rol belirsizligi ortaya ¢ikar.
Kisinin yapacagi gérev hakkinda tam bir bilgi sahibi olmasi gerekir. idarenin kendisinden
beklentisini tam olarak ortaya koymasi ve bunu calisanla paylasmasi gerekir. Bu da ise
girildigi zaman yapilacak oryantasyon egitimleri ile gerceklestirilir. Fakat Glkemizde
oryantasyon egitimlerine hi¢ dnem verilmemektedir. Bunun sonucunda da ¢alisanlar deneme
yanilma yoluyla islerini 6grenirler. Bu da zaman ve kaynak maliyetine sebep olur. Ayrica
idarenin ve/veya amirin beklentisi tanimlanmadigi icin ¢alisanin idare ve amirin beklentisini
karsilayamamasi sonucu yetersizlik gibi bir durum ortaya gikacaktir. Bunun sonucunda da
amir ve/veya idareden eksik yaptigi isler ile ilgili uyarilar alir. Tanimlama yapilmadigi igin
calisan uyar aldigi konulari yapmasi gerektigini dahi bilmiyor olabilir. Bu da gizli ya da acgiktan
calisan ile amiri arasinda ¢atismaya yol acar. Tim bunlar is verimini dislrir. Hatta kelebek
etkisiyle diger calisanlari da olumsuz etkiler.

iii. Orgiitsel Davranista Rol Uyumsuzlugu

is hayatinda yapilan isin kisi ile uyumu hem ¢alisanin mutlulugu hem de iste verimlilik
acgisindan son derece 6nemlidir. Bu ylzden liyakatli kisilerin tercih ettigi ise yonlendirmek her
Ustlin asta ve is etigine karsi asli gorevidir.

is hayatinda Ustler tarafindan ¢alisanin secimi ve gérevlendirme tercihi bazen dogru
olamiyor. Bunun orgitsel anlamda ve kisinin kariyer yonetiminde cesitli sonuclari oluyor. Bu
sonuclar bazen rol belirsizligi bazen rol ¢atismasi seklinde olabiliyor.

is hayatinin gelismesi ve yeni bir cagin baslangici itibariyle calisma hayatina yonelik
tanimlarda degisiklikler olurken yeni tanimlar da literatiire girmeye basliyor. Ozellikle calisma
hayatinin 6zel sektor, sivil toplum veya devlet yonetimi ayrimindan ziyade bir biitlin olarak
ele alinmasi gerekliligi ortaya cikti. Yonetim, ic ayri alandan olusan bir tek bilimdir.

Yeni cagin getirdigi yeniliklerden birisi de 6rgitsel davranis kalibi olarak tanimlanan rol
uyumsuzlugudur. Rol uyumsuzlugu, kisinin bilgi ve deneyim giiclinii asan bir gorev
istlenmesine denir. Orgiitsel hayatta kisiye; bilgisinden, deneyim ve yetkinliklerinden fazlasi
gereken gorevin verilmesi durumudur.



Genellikle 6zel sektorde ¢ok buiylk sirketlerde, sivil toplum kuruluslarinda ve en sik da devlet
yonetiminde rastlanilan bir durumdur. Devlet yonetimlerinde kaht-i liyakat dénemlerinde
yaygin olarak rastlanilan durumdur. Normal zamanlarda da 6rgltsel hayatta sikga
yasanabilecek durumlardandir. Olmasi gereken kiginin donanimi ile isin taniminin tam olarak
ortlismesidir. Aksi durumda basarisizligin gelmesi kaginilmazdir.

Ustlerin, ast seciminde ve atamasinda optimum dengeyi yakalamasi ¢cok énemlidir. Eger bu
dengede kayma olursa sonug istenildigi gibi olmaz. Sonucunda kurumsal ve kisisel negatif
etkileri olur.

Rol uyumsuzlugu, liyakat, yetkinlik, hak edilmislikten ziyade kayirmacilik anlayiginin bir
Grinudar. Kan bagiyla ya da yakinlik derecesiyle hak etmeyenlere verilen gérevler sonucu
ortaya cikar. Kisi aldigi gorevi, bilgi, deneyim ve diger yetkinliklerinin yetersizligi nedeniyle
yerine getiremez.

Gorev kisiyle uyumsuzdur, kisi gérevinin altinda ezilir ve sonunda yetersizligini fark etmeye
baglar. Burada ortaya ¢ikan sonuca iki agidan bakmak gerekir. Birincisi kisinin yetersizligi
nedeniyle gérevin tam olarak icra edilememesi sonucunda 6rglitte ortaya ¢ikan sonuglar ve
ikincisi kisinin yetersizlige diismesi nedeniyle ortaya ¢ikan ve kisi Gizerinde yarattigi olumsuz
etkiler bakimindan degerlendirmek gerekiyor.

Devlet yonetiminde ise ozellikle siyasetin etkisiyle liyakatin goz ardi edildigi atamalar
olabiliyor. Bu durumda kisinin bilgi ve yetkinlikleri ile isin gerekliligi cok g6z 6nline alinmiyor.
Dolaysiyla da rol uyumsuzlugu ortaya cikiyor. Bu da devlet yénetiminde bilimden, akildan ve
mantiktan uzaklasildigini gosterir.

Rol uyumsuzlugunun 6niline gegmek igin, sartlar ne olursa olsun, yonetimin ilkelerinden
sasilmasi gerekir. Atama konusunda duygusal davranislardan uzak durmak gerekir. isin
geregine goére personel atamak gerekir, personele gore is bulmaktan kaginmak gerekir. Aklin,
bilimin yolundan gidilmelidir. Makro diizeyde de yonetimsel denetim yapilmasi, rol
uyumsuzlugunun tespiti icin olmazsa olmazdir.

Sonug olarak rol uyumsuzlugu is ile kisinin yetkinliklerinin uyumlu olmama durumudur. Bu
durumda orgilitsel ve kisisel negatif etkileri olmaktadir. Bunu engellemek icin atamalarda
yonetim bilimi geregince hareket etmeli ve duygusal faktorlerden uzak hareket edilmelidir.

iv. Ybénetimde Korliik

Yonetim, kisinin kendisini ydonetmesinden baslayip milyarlarca insanin oldugu toplulugu
yonetmeye kadar giden, skalasi ¢cok genis bir bilimdir. Toplumda herkesi ilgisinin oldugu bir
bilimdir. Yonetim biliminin merkezinde insan oldugu icin baska bilimlerin ¢okca etkisi vardir.
Bu ylUzdendir ki, yonetimin bir bilim mi disiplin mi model mi ya da bagka bir sey mi olduguna
karar verilememis, kimlik arayisi devam etmektedir. Halbuki yénetim bir bilimdir. Hem de
insanligin en eski bilimi. inancimiz geregi insanin yeryiiziine gelisi yani Hz. Adem ile Hz.



Havva’nin Cennet’ten kovusu, kendilerini yonetememekten dolayidir. Eger ki kendilerini
yonetebilselerdi yasak meyveyi yemeyeceklerdi ve cennetten kovulmayacaklard. iste
yonetim bu kadar eski bir bilimdir. Yonetim bilimi, dogusuyla birlikte insana verilmis dogal bir
bilimdir. Bu dogal bilimin igerisinde, isi kolaylastiran ve zorlastiran dogal olan bagka unsurlar
da bulunmaktadir. Onlardan biri de yonetmeyi zorlastiran yonetim korlagiddr.

insan, yénetimi dogmasiyla birlikte edinirken; ydnetim korliigiini de dogmasiyla yasar. Bu
sebepledir ki, insan yaptigi hatalari géremez.

Yonetim korligi, yoneticilerin, strekli ayni isleri yapmalarindan ya da sistemi uygularken
yapilan hatalari, aksakliklari ve yanhsliklari gorememelerinden kaynaklanan soruna denir. Bu
yonetimin insana dogustan verilmesi kadar dogal olan bir durumdur. Yani yonetim
pozisyonunda bulunan ve koérlige kapilmayan birisi yerylziinde yoktur, olamaz.

Yonetimin bir diger islevi de olasi ortaya cikabilecek engelleri asacak tedbirler almasidir.
Yonetim korligl icinde yonetim biliminin aldig tedbirler elbette vardir. Bu tedbirleri
gerektigi gibi yerine getirenlerin yonetim korliigline yakalanma ihtimali neredeyse sifirdir.

Yonetim, diinyada en ¢ok hafife alinan ve olmasi gerektigi kadar 6nem verilmeyen bir
bilimdir. Clinkl tipki ilk insanin kendini ydnetememesinden dolayi cennetten kovulmasinda
oldugu gibi, icindeki ego ve kibir baskasinin kendisinden daha iyi yonetebilecegini
kabullenmeyi engeller. Bu ylizdendir ki, herkes yonetim konusunda hafife alarak
yapabilecegini distintrken, hicbir zaman yénetim korligine kapilmayacagini distndr. Bu
ylUzdendir ki, basarili olamaz. Basarisiz insanlar, yonetime dair her seyi bildigini dtslinur;
basarili insanlar ise yonetimde her seyi bilemeyecegini kabullenmistir. Yonetimin araglarini
kullanarak, yonetimsel engelleri asmanin yolunu da bulmuslardir. Zaten yonetim 6yle bir
bilimdir ki, nerede zehirleyecegini ve o zehrin panzehrini nasil hazirlayacagini sunar. Fakat
yonetimi hicbir seye ve kimseye gerek kalmadan yapabilecegini iddia eden basarisiz insanlar
panzehre de gerek olmadigini disiinlir ve nihayetinde belli bir slire sonra mutlaka zehirlenir.

Organizasyonun blyuklugine bakilmaksizin yonetimi kuralina gére oynamak gerekir. En
kiiclik organizasyondan en biylk organizasyona kadar bu durum gecerlidir. Kiigtik
organizasyonlarda yonetime gerek yok diislincesi son derece yanlistir. Zira organizasyonlar
kiicikten blylye dogru gittikce yonetim kolaylasir. Clinki organizasyonlar biyldikce insan
faktoru azalir ve insanin duygusal yaklasimi yerini nesnel kurallara birakir. Blyik
organizasyonlarda kurallar gecerlidir. Kimseyi ikna etmek gibi bir durum yoktur. Kiictik
organizasyonlarda ise kurallara uyulmasi icin kisileri duygusal olarak ikna etmek gerekir.
Klglik organizasyonlarin yonetimi, bliylik organizasyonlara gore bu sebeple daha zordur.
Yonetim korligl, organizasyonun blyukligine bakilmaksizin, biitlin organizasyonlarda
gecerli bir durumdur.

Yonetim korliglinin ¢6zimi disaridan bir gbziin bakip, dogrulari yanlislari, eksikleri ve
yapilmasi gerekenleri séylemesidir. Bu amacla “danisman” meslegi ortaya ¢cikmistir.
Danismanlar, organizasyonda, Gglincl g6z ya da dig g6z olarak adlandirilirlar. Bu 6zellikleriyle



organizasyonun yonetiminde yapilmasi gerekenleri ¢ok net sekilde gorirler. Yonetim, igcinde
barindirdigi korliigu bu sekilde bertaraf edecek bir arag gelistirmistir. Danismanlik aracini
kullanmayanlar yoénetimde korliik yasamaya mahkumdur. Bu durumdan kurtulmanin bagka
yolu yoktur.

Fakat tipki yonetimde oldugu gibi, danismanlik araci da yanlis kullanilmaktadir. Danisman,
organizasyon i¢cinde ama disinda olan ve yonetime ne yapmasi gerektigini soyleyen
profesyonel bir dis gozdiir. Fakat uygulamada ¢cogunlukla yénetim danismana ne yapmasi
gerektigini soylemektedir. Danismani, kendisinin organizasyondaki ¢alisanlara kabul
ettiremedigi hususlari kabul ettirmek icin bir masa olarak gorir. Maalesef ki tarafsiz ve
bagimsiz olmasi gereken danismanlar da gesitli kaygilardan dolayi bu duruma alet
olmaktadir. Hal boyle olunca yénetimin en biyiik yan etkisi olan yonetim korlGgiinden
kurtulma araci, etkisizlestiriimektedir. Bu durum genele yayildigi icinde bugiin danismanlik
meslegi hakkinda toplumun iyi bir algisi yoktur. Bunun en bliylk sebebi danismanlik
sektoérindekilerdir.

Devlet yonetiminde de danismanlik kizak veya pasif bir gérevdir. Genellikle adi danisman
olan ve sekretaryaliktan 6teye gitmeyen is tanimlari ile kavramin igi bosaltilmistir. Bunun en
blyulk nedeni, danismanlik kavraminin ciddi bir meslek olarak gortilmemesi ve baglayici
mesleki standartlarin ve ehliyetin olmamasidir.

Bu durumun diizelmesi devlet yonetiminden baslayarak sivil toplum kuruluslarina ve 6zel
sektore yayillmalidir. Bunu bilingli yonetici ve/veya isverenler saglamalidir. Tavsiye alan degil
tavsiye veren danismanlik igin israrci olunmalidir. Aksi durumda devletten sivil topluma, 6zel
sektorden kisinin kendisine kadar olan yonetimde, etkinligin saglanmasi hayal olacaktir.

v. Organizasyonlarda “Kasti Korliik”

Sanayi devrimleri sonucunda ydnetim biliminin yayginlagmasiyla birlikte, populer haline
gelen yonetim (isletme) korlGgu sik sik kullaniilmaya baslandi. Dogru bir tanimlama olan
yonetimsel kérliik, ydnetim biliminde énemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle yénetim biliminin
popller olmasindan sonra ¢ok daha sik kullanilir olmaya basladi.

Yonetim korlGgl, bir organizasyonda, sirekli ayni isleri yapmalarindan dolayi hatalarin ve
gelecekteki olasi firsatlarin ve risklerin ¢alisanlar tarafindan algilanamamasi sorununa denir.
Kamu ya da 6zel sektor olabilir, bir organizasyonda yonetim kademesinin siirekli ayni isleri
yaptigi icin yasadigi bir durumdur. Ozellikle 1700’ i yillarin sonunda meslek dali olarak kabul
edilmeye baslanan danismanlik sektorii temsilcileri kendilerini, organizasyonlara disaridan
bakan profesyoneller olarak “li¢lincli g6z” tanimiyla tarif etmisler ve yonetimsel korligi
tedavi etmektedirler.

Yonetim kavraminin 6nemi, endistri devrimlerinden baslayarak her gecen giin artarak
devam etmektedir. Gelecekte de yani yeni cagda da yonetim, devlet dlceginde de kamu



Olgeginde de ve Ozel sektor dlgeginde de cok Gnem arz edecektir. Yeni ¢cagin en dnemli
kavramlarin basinda gelecektir.

Obiir yandan yénetim, kavramsal kimlik arayisi devam eden bir bilimdir. Ozel sektérde ve
kamu yonetiminde, yonetim kavraminin bir disiplin mi yoksa bilim mi veya baska bir sey mi
oldugu tartisiimaktadir. Hal boyle iken hala kimlik arayisi devam ederken yonetim ile ilgili
¢alismanin merkezi Tlrkiye olabilir. Gelecekte bu kadar 6nemli hale gelecegi 6n goriilen bir
konuya yatirim yapmak ¢ok da akillicadir. Bunun yaninda yeni ¢agin stiper gui¢li Glke olmanin
anahtar ¢alismalarindan birisi olacaktir. O ylizden yonetimin merkezi bu topraklar, yani
Anadolu olmalidir. Anka doktrini ile Merkez Anadolu yonetim yaklasimi da bu amagla
olusturuldu.

Merkez Anadolu yonetim anlayisinin kavramlarini sirasiyla ele almakta fayda goriiyoruz. Bu
kavramlardan en 6nemlisi sayilabilecek, diinyada yonetimi 6nemli hale getiren kavrami,
korliik familyasindan olanlar ele alinacaktir.

Korliik kavrami, stirekli ayni ortamda olundugu icin, istem disi olusan bir durumdur.
Yonetimsel korlikte istem disi, korlik durumudur. Sadece ani gérememekle kalmayip,
organizasyonun gelecek icin firsat ve tehditlerini de goremez. Yani yakininda, uzagindan
gorulemedigi hem miyopluk hem hipermetropluk durumu s6z konusudur.

Bir de organizasyonlarda bile, isteye yasanan korliik vardir, buna kasti korliik denir. Kasti
korlik, bir bireyin olusan ve/veya olusabilecek durumdan etkilenmemek veya sonuglarindan
sorumlu olmamak i¢in yapilanlari ggrmeme durumuna denir. Cogunlukla devlet ve kamu
organizasyonlarindan gorilir. Burada devlet yonetimi ile kamu yonetimi 6zellikle ayri olarak
yazildi. Bu konuyu da yeri gelmisken agiklayalim. Kamu yonetimi, devlet organizasyonlarinin
tamaminin operasyonel kismidir. Devlet yonetimi ise organizasyonun stratejik kismidir.
Dolayisiyla devlet ve kamu yénetimleri ayri olarak ele alinmasi yerinde olacaktir. Bu konuyla
ilgili cahisma ayrica yapilacaktir.

Kasti korltgiin mottosu, bana dokunmayan yilan bin yil yasasindir. Amag, kisinin,
organizasyon icerisindeki pozisyonunun kaybolmamasi veya zarar gérmemesidir. Bu ylizden
organizasyon icindeki yanlislara ses ¢ikarilmaz, kor olunur. Kasti korlik, zehirli bir hayvanin
kendini sokmasi gibidir. Eninde sonunda kendine zarari olur. Clinki{i organizasyonda
yanhslara ses ¢ikartilmamasi, nihayetinde ya organizasyonun ya da organizasyondakilerin
dagilmasina sebep olacaktir. Her hallikdrda organizasyon zarar gorecektir. Durumun kamu
veya devlet organizasyonunda oldugu dislintldigiinde sonuc olarak esas zarari tilke gérmus
olacaktir.

Teknolojinin ¢ok ileri oldugu glinimiizde, hi¢c kimsenin hiyerarsik tutuculugundan ya da
muhafazakar yonetimi bahane edemez. Dolayisiyla bir kisi, organizasyonda gordigii hatayi,
bir sekilde amirlerine ya da ilgili birimlere iletebilir. Kasti korliik icinde hicbir bahane
barindirmayan, bastan sona irade ile kasitla yapilan bir eylemdir.



Ozetle kasti korliik, yeni ¢agin en dnemli konusu olacak yonetimde dile getirilecek
kavramlarin basinda olacaktir. Yeni ¢agda devletlerin en 6nemli glicli yonetim olacaktir.
Dinyada tam olarak kimlik arayisi devam ettigi distintldigiinde Anka doktrini ve Merkez
Anadolu Yénetim Sistemi ile ulusal bir yonetim sistemi olusturmaliyiz.

vi. Yonetim miyoplugu ve kérliigui

Yonetimde uzun sure kalma, yoneticiler igin bazi ydonetimsel hastaliklara sebep olur.
Hastaliklar tedavi edilmezse 6nce kroniklesir sonra daha da ileri seviyesi gorillr ve
sonucunda yoneticiyi 6ldurir. Birisi stirekli ayni yerden ayni aci ile bakarsa gozleri o ortama
alisir ve eksikleri ya da yanlis olan seyleri géremez. Biz buna yonetim koérligl diyoruz. Bu
yonetim hastaliginin en majoéridir. Bunun bir adim dncesi ise yonetimde uzun siire
kalmaktan, yonetimsel giiciin vermis oldugu zehirlenme ile uzagi gérememe baglar. Buna da
yonetim miyoplugu diyoruz. Bu duruma belli siire yonetimde olan kisilerde sikca
karsilasiyoruz. Her iki hastalik da yonetime zarar verici etkidedir.

Bu iki rahatsizligin, ortaya ¢itkmadan alinacak onleyici tedbirlerle, dnline ge¢mek olasidir.
Oncelikle bir organizasyonda herkesin ama herkesin siirekli yenilenmesi gerekir.
Yenilenmenin en etkili yolu egitimdir. Ozellikle Ust diizey yoneticiler, nedense géreve
geldikten sonra egitimden uzaklasmaya basliyor. Halbuki ki kademe arttik¢a egitim ihtiyaci
artacaktir, tipki bir dagin zirvesine ¢iktikca korunma ihtiyacinin artmasi gibi. Clink( yonetim
seviyesi arttikca tipki daglarda oldugu gibi oksijen azalir, hava inanilmaz sogur. Bu sebeple
yukarilara c¢ikildik¢a orada kalabilmek icin daha ¢ok bilgiye, deneyime ihtiya¢ duyar. Yoksa
tedbir alinmazsa belli bir slire sonra yonetim miyoplugu sonrasinda da yonetim korligu olur.
Yonetimsel hastaliklara yakalanmamak icin orta ya da Uist dizey fark etmeksizin yoneticilerin
tamami surrekli egitime tabi tutulmalidir. Dlnya surekli degistigi gibi, bilgi de strekli
degisiyor, gelisiyor. Yoneticiler bu degisimin gerisinde kalmamali, kalamaz.

Tabii ki yoneticilerin atamasi, bu hastaliklarin ortaya c¢ikisinin 6niine gecmek icin en nemli
ve ilk asamadir. Clinkli atama, liyakatli bir sekilde yapildiysa zaten kisi, bu hastaliklara karsi
dogal olarak direnclidir, bu hastaliklarin yasanma olasiligi liyakatli kisilerde daha azdir.

BlydklGgi ne olursa olsun, liyakat bir organizasyonun temelini ayakta tutan tugla parcasidir.
O cekildigi zaman koca organizasyon ¢ok kisa bir siire icerisinde yerle yeksan olur. Bu sebeple
ister 6zel sektor ister kamuda liyakat organizasyonlarin yapi tasidir.

S6ziin 6z, liyakatin oldugu yerde bozuk sistem dtizelir; olmadigi yerde ise saglam sistem
bozulur.



2. KAHT A¢mazinda Sorumluluklar

KAHT agmazinda esas olarak devlet yonetimi organizasyonu igerisinde en lstten en alta
kadar yer alan herkes sorumludur. Bu sorumluluk “bir zincirin glict en zayif halkasinin giici
kadardir” mantigiyla herkesin KAHT Acmazi durumuna karsi uyanik olmasi ve gerektiginde
durumu ilgili ve yetkili mercilere iletmesi esasi bulunmaktadir.

KAHT A¢mazi Olgegi bakimindan sorumluluklari itibariyle degiskenlik gosterir. Makro dlcekte
KAHT Agmazi, yani devlet yonetimindeki tim kurum, kurulug ve birimlerin buyuk bir
kisminda varsa, sorumlu devletin en lst kademe yonetimidir. Sebep olunmasi konusu isin
muhteviyatina gore degisiklik gdsterir, onu burada tespit edebilmenin imkani yoktur. Fakat
sonug itibariyle etkisi daha kiiclikken bertaraf edilebilir ve KAHT A¢mazindan c¢ikilabilirdi. Bu
duruma sebep devletin en (st yonetim kadrosudur. Bir diger agidan baktigimizda eger devlet
yonetiminin geneli icin yonetimsel denetim mekanizmasi varsa zaten KAHT A¢mazini daha
kiguk dlgekte iken tespit edip bertaraf eder. Eger ki yonetimsel denetim mekanizmasina
ragmen KAHT A¢mazi yasaniyorsa iki olasilik ortaya cikiyor. Birincisi yonetimsel denetim
mekanizmasi olmasi gerektigi gibi saglikli sekilde ¢alismiyor. KAHT Agmazini tespit etmesi isin
dogasi geregi olacakken tespit edilememesi sagliksiz calismayi isaret ediyor. ikinci olasilik ise
yonetimsel denetim yoksa zaten KAHT A¢mazi tespit edilemez. Her iki durumda da devletin
Ust kademe yonetimi sorumludur. Clinkl devlet yonetiminin saglikli olmasi isteniyorsa sade
KAHT A¢mazi degil diger yonetimsel sorun ve problemlerin tespit edilerek bertaraf edilmesi
icin yonetimsel denetim mekanizmasi kurulmasi gerekiyor. Kurulmamasi devletin en tst
yonetim kademesinin hatasidir. Diger olasilikta ise yonetimsel denetim mekanizmasi saglikli
calismiyorsa bunu gorecek olan yine devletin en st yonetim kademesi olacaktir. Denetim
mekanizmasina gereken miidahaleleri yaparak mekanizmanin tekrar eskisi gibi saghkli
¢alismasini saglamalidir.

Bir organizasyonda KAHT Agmazi mikro agindan ele alindiginda sorumlu, sirali amirlerdir. Bir
organizasyonda yerel olarak KAHT Acmazi yoneticiler tarafindan rahatlikla gortlebilir. Fakat
yoneticiler liyakatli degilse bu durumu géremeyecek ve gereken miidahale yapilamayacaktir.
Burada en 6nemli konu, midahale edilmezse, kelebek etkisiyle, devlet yonetimindeki diger
kurum, kurulus ve birimlere sigrayarak organizasyonun bitiinlne yayilacak ve makro sorun
haline gelecektir. Mikro haldeyken KAHT A¢mazinin bertaraf edilmesi zaman ve kaynak
acisindan daha az maliyetle halledilebilir iken makro hale gegmesi daha fazla kaynaga mal
olacaktir.

Sonug olarak makro ya da mikro dlcekli halinde de KAHT A¢mazi tespit edildigi anda bertaraf
edilmelidir. KAHT A¢cmazi, kelebek etkisiyle cok hizli yayilan bir yonetimsel viriistir. Genele
yayilirsa o zaman devlet yonetimini calisamaz hale getirecektir. Kayitsiz kalmadan aninda,
hizli midahale sarttir. En dnemlisi bir daha KAHT A¢mazi yasanmamasi adina
organizasyondaki amirler revize edilmeli ve yeni kadrolarla devam edilmelidir. Yoksa kronik
probleme donmesi icten bile degildir.



3. KAHT A¢mazindan Kurtulma

Ag¢maz durumundan ¢ikmaya agmazdan kurtulma adi verilir. Kahtin yapisina gére
gelistirilecek ¢oztimlerle kaht agmazindan kurtulmak mimkindir. Her bir kaht agmazindan
kurtulmanin standart bir recetesi yoktur. ic ve dis konjonktiir, devlet ydnetiminin yapisi,
kiltlrl, organizasyon sekli gibi bircok etken tarafindan degiskenlik gosterir. Bu sebeple kaht
acmazindan kurtulmak icin standart bir recete degil konjonktiir ve duruma gore 6zel bir
recete gerekir. Bu da yonetimsel olarak uzmanlk gereken bir konudur.

Devlet yonetimi, siyasi ve birokratik alanlardan olusan kendi iginde karmasik bir sistemler
bltinaduar. Hal boyle olunca siyaset ile biirokrasi arasinda ¢atisma yasanmasi olasidir. Bu
durum gizli ya da acik sekilde sik sik yasanmaktadir. Her iki alan yonetimde giici elinde
tutmak istemektedir, eger yonetimde dengeyi saglayan araglar yoksa bu ¢atisma savasa
doner. Yonetimde biirokrasi ve siyaset kurumlari arasindaki dengeyi saglayacak ve ayni
zamanda kaht agmazindan kurtulmaya yarayacak tek unsur yonetimsel denetimdir.

Yonetimsel denetimin olmadigi bir yonetim sisteminde kaht agmazinin yasanmasi
kaginilmazdir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta, kaht agmazinin farkina varilip midahale
edilmemesi durumunda agmazin kronik hale gelecegidir. Kronik hale gelen kaht agmazi
devletin yikilmasindan daha biiyik bir negatif etkiye sahiptir. Kronik hale gelen kaht agmazi
yonetimi basariyla basarisizlik arasinda bir yerde birakir. Bu da devlet yénetiminin higbir
ihtiyaca cevap veremeyecek ve glinliik rutin isleri dahi yapmayacak bir hale gelinmesine
neden olur. Devlet yonetimi kilitlenir.

Yonetimsel denetim, devlet yonetiminin siirekli olarak etkin kalmasini saglayan bir sigorta
gibidir. Devreden giktiktan belli bir stire sonra yonetim kilitlenir. Bunun standart bir siresi
yoktur, organizasyondan organizasyona degisir. Yonetimin hem sistemsel hem de ¢alisan
boyutunun saglikl islerligini stirdlrilebilir hale getirmek igin denetim sarttir. Fakat devlet
yonetiminde siyasetin varligi dislintldigiinde, olmasi gerektigi gibi tarafsiz ve bagimsiz,
denetim sireci yasanmakta zaman zaman zorluk yasanabilir. Burada gorev iktidar partisinin
liderine diismektedir. iktidardaki gérev siiresinin uzun olmasi icin denetimin saghkli sekilde
yapilmasini temin etmelidir. iktidar tyelerinin giic sarhoslugundan dolayi denetime engel
olmasi olasi durumdur. Bu kisa vadede iktidar lGyelerine ¢ikar saglamis olsa da orta ve uzun
vadede iktidara telafisi zor zararlar vermektedir. iste yonetimsel denetim hem devlet
yonetiminin slirekliligini saglarken ayni zaman da iktidari denetleyen bir mekanizmadir.
Siyaseti bir rant araci olarak gérenlerin bu mekanizmaya karsi cikmasi pek tabiidir. Bu
durumda iktidarin icindeki ¢lrtkleri gormek acgisindan otokontrol saglayan bir mekanizma
haline de gelmesi bakimindan 6nem tasimaktadir.

Eger ki iktidar devlet yonetiminde secilmisler ile atanmislar arasinda dengeyi saglayamazsa
ve iki taraf arasinda vesayet savasi yasanir bir zemin olusmasina géz yumarsa kaht agmazi
yasanmaya bagslar. Bir taraf glicli eline gegirse dahi kaht agmazi artarak devam eder. Kaht
agcmazinin stabil olmadigi giderek artan nicelik ve nitelige sahip bir yoénetim zararlisi oldugu
unutulmamahdir.



Yonetimsel denetim kaht agmazlarindan kurtulmak igin yapilabilecek tek hamledir. Bunun
disinda yapilanlar sonug¢ vermeyecektir. Yonetimin saglkli olmasi bakimindan tiim kahtlarin
temizlenmesi 6nemli ve gereklidir. Burada idareye dnemli gérevler diismektedir. Bireysel
istikbalini diisiinenlerin istemeyecegi ve basarisizhiga ugratmak igin caba gosterecekleri
denetim mekanizmasinin dogru kurulmasi ve siirekliligini saglamasini temin etmelidir. Aksi
durumda devlet yonetimi saglikh olmaz iken iktidarinda alasagi olmasina neden olur. Bu da
ulkedeki istikrari etkiler. Devlet hedeflerine ulagsma yolunda yara alir.



4. KAHT Agmazi Cesitleri

Devlet-i Aliyye’ den glinimiize miras kalan KAHT (kitlik) kavrami, devlet yonetiminde gilinlik
hayatta karsilastigimiz bircok hali ile cikmaktadir. Bu durumlarin kavramsal olarak
tanimlanmasi, sadece tarihi bir kavram ile olmasi bakimindan degil ayni zamanda devlet
yonetimi ve hayatin olagan akisindaki aksakliklari gidermek bakimindan 6énem tasimaktadir.

Elbette bu durumlari ortadan kaldirmadan 6nce teshis edilmesi yonetim bilimi uzmanlari
tarafindan durumun tiim yonleriyle ele alinarak yapilmis olmasi, yonetim biliminin
gerekliligidir.

KAHT Agmazlarinin tespiti burada yer aldigi kadariyla sinirli degildir. Hayat devam ettigi
muiiddetce yeni durumlar, degisen akis karsisinda ortaya ¢ikacaktir. Bu da yeni KAHT'larin
tanimlanmasina sebep olacaktir.

Hi¢ kuskusuz ki, KAHT kavraminin ortaya ¢ikigi Kaht-1 Rical ile oldugu igin tanimlamalar
kisminda Kaht-i Rical’ e daha cok yer verilmistir. Bu tanimlamalar gercek hayatta gozlemlerle
ilistirilir ve Gizerinde ¢alisma yapilirsa, her biri en az Kaht-1 Rical kadar uzunlukta ve birikimde
olacaktir. Bu sebeple yer alan KAHT ¢esitlerinin glinlik hayatlardaki karsiliklari, rnekleri ve
uygulamalari titizlikle takip edilerek yayimlanacak makale, bilgisel ve/veya diger yazili
materyallerle desteklenmelidir.

KAHT’ larin biyik bir kismi negatif anlamli durumlari ifade etse de olumlu durumlari ifade
eden KAHT’ lar da vardir. KAHT larin blyik bir kismi devlet yonetimi ile alakali olsa da bir
kismi toplumu ilgilendirmektedir. KAHT’larin uygun olani 6zel sektor sirket yonetimlerinde de
kullanilabilir. Bu bakimdan KAHT’lar evrensel kavramlardir.



1) Kaht-1 Rical

“Kaht-1 rical” 19. yuzyll Osmanlisindan giinimiize miras kalmis bir kavramdir. “Kaht”, “kithk,
yokluk, kuraklik, vb.” anlamlarinda kullanilan Arapga bir kelimedir. “Rical” ise Arapg¢a “recal”
kelimesinin ¢coguludur. “Recll” ise yetismis, egitimli insanlar demektir. “Kaht-i rical”;
yetismis, egitimli insanlar kithgi anlamindadir. Yonetimsel literatlrde ise devlet yonetiminde
liyakat sahibi insanlarin bulunmamasi demektir. Bu kavramdan lilkede devlet yonetiminde
olacak adam olmamasi anlami gikarilmamalidir. Mevcut devlet yonetiminde bulunanlarda
liyakat olmamasi, baska bir ifade ile yonetimde liyakatli insan bulunmamasi anlamindadir.

Liyakat kavrami her ne kadar somut, kriterleri olan bir kavram olsa da Glkemizde yonetimde
tanimlarin ve basari kriterlerinin olmamasi sebebiyle soyut kalmaktadir. Birisinin liyakat
sahibi olup olmamasi birinci amirinin agzindan ¢ikacak kelimelerle tanimlanir. Bu durum
kaht-1 rical ddneminin ortaya ¢ikmasi igin ilk ve en dnemli sartidir. Liyakat kriterinin
olmamasi, iyiyi kotliden ayiramama sebebiyle kaos yaratacak bir iklim olusturmasi
gerekmektedir. Kimin iyi, neye gbre, kime gore ve nasil iyi oldugunun yonetim bilimi isiginda
belirlenmis analitik ve objektif bir kriteri olmamasi havayi daha puslu hale getirecektir ki bu
kaht-i ricali daha da var edecektir.

Kaht-i1 rical doneminde tanimlar, kriterler ve standartlar olmadigi icin herkes kendi kafasina
gore takilir. Bu donemde amag fayda yaratmak degildir, amirinin gézline girmektedir. Bu
ylzden her yolun miibah oldugu makyavelist bir anlayis hakimdir. Ayrica gonderilme korkusu
oldugu icin de panik havasi vardir. Yapilanlari, panik etkisi oldugundan, yonetim bilimi
acisindan degerlendirmemek gerekir.

Ust diizeyde gorev alanlarin kamuoyunda ve amirlerinin géziinde is yapiyor algisi olusturmak
icin aciklamalar, ters psikoloji ¢calismalari, gazete haberleri, sosyal medya fan hesaplari
Uzerinden algi olusturmalar, dismanlari tarafindan diisman ilan ettirmeler, olabildigince
magdur olacak sekilde calismalar icerisinde girerler. Bunca cabalarin icinde yapmadiklari tek
sey gercek manada katma deger yaratacak ve devlet, millet adina somut, hissedilir
calismalardir. Onun disinda her seyi yaparlar. Clinkli amag gergek anlamda bir seyler yapmak
degil koltugu korumaktir.

Ozellikle iilkemiz siyasetinde son yillarda popiiler olan bir konu ters psikoloji ile yapilan
algilardir. Siyaseten muhalefet ya da yabancilar tarafindan hedef gosterilmek suretiyle
magdur edilen yoneticiler her zaman el Ustiinde tutulur oldu. Bu magduriyet sonucu
koltuklari saglamlasti. Bu ters psikoloji son yillarda toplumda da kabul gérmeye basladi.
Sahte fan hesaplariyla kahramanlastirip toplum 6niine pompalanmasiyla da toplumun biyik
bir kesimi daha da aska gelip yoneticiyi yaptiklarina veya yapmadiklarina bakmaksizin her
seyi geri plana atip yoneticiyi adeta kahraman ilan ediyor. Fakat gercek anlamda feraset
sahibi kisiler ise her seyin fakinda.

Reform Déneminde Kaht-i Rical



Osmanli imparatorlugu’nda Il. Mahmud dénemi reform dénemidir. Bu dénemde askeri alan
basta olmak lizere bir¢cok konuda reformlara imza atilmistir. Fakat atilan cesur adimlarin
aksine birgogunun sonucu basariya ulasamamistir. Tarihgiler basarisizligin i¢ nedeni
oldugunu soyler. En 6nemli nedeni devlet ricali, reformdan sonra da gérevine devam
etmistir. Halbuki reformu yapan kadrolar gelenekgi kadro olmamaliydi. Eskiyi savunan bir
grup nasil yeniligi uygulayabilir ki? Diger iki etmen savas zamani olmasi nedeniyle reform igin
yeterli zamanin olamamasi ve parasal kaynak kitlgi...

Devlet yonetimlerinde reform, planlamasi ve uygulamasi itibariyle ¢ok calisilmasi, ciddi
sekilde ele alinmasi ve titiz olunmasi gereken bir konudur. Sadece reformu yapip sonrasinda
bir sey yapmamak diye bir sey yoktur. Reformun tam olarak hayata ge¢mesi ve dlizene
girmesi icin en az on yil gerekiyor.

Sistemsel reformun iki boyutu vardir. Birincisi devlet yonetim sistemi, ikincisi devlet
yoneticileri.

Reform yapmak, maddi ve liyakatli insan kaynagi, zaman ve vizyon gereken bir eylemdir.
Reformu yapmak isteyen yonetimin bunun uzun yillar stirecegini bilmesi ve bu siirecteki olasi
sorunlari 6n gérebilmesi ve énleyici tedbirler almasi esastir. On gériilmeyen ve sonradan
¢ikan sorunlar igin de hizli sekilde tepki verecek bir mekanizma olusturulmalidir.

Reform baslangicinda yeni bir sistem ortaya konulacaktir. Fakat bu sistem ortaya konmadan
halkta konuyla ilgili farkindaliklar olusturulmalidir. Halkta aydinlanma olmadan reform
gerceklestirilemez, gercgeklestirilse bile basariya ulasamaz.

Reform baslangicindan

Reform Dénemi itibaren ilk bes yil icerisinde
[ )\ 1 sistem gozlenir. Eksikleri,
| | uygulama hatalari ve
Yeni| : . |“k yanliglar tespit edilir. Bes yil
e T ' revizyon| sonundailk revizyon ile tim
Yonetimi Olmasi gereken siire: 5 Yil bu gériilen yanlislar
Sistemi

duzeltilir, eksiklikler giderilir.

ilk bes yil cok elzem olmadigi
siirece sisteme dokunulmaz. isin dogasi budur. Bir sistem hayata gectikten sonra eksiklerin
olmasi demek, sistemin kot oldugunu gdstermez. Bilakis sistemin dogru sekilde calistigini
gosterir. Cunki isin dogasinda kagit Gizerinde olusturulan sistem, hayata gecince mutlaka
hatalar verecektir.

Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli konu bes yilin sonunda mutlaka kapsamli bir
revizyon olmaldir.

Diger devlet yoneticilerinin durumu yani insan faktortdir. Devlet yonetiminde reform
yapiliyorsa devlet ricalinin tamami degistirilmelidir. Eski sistemde yonetimde olan yoneticiler,
yeni sistemde yer bulamamalidir. Reform siirecinde yenilikci kadrolarla hareket edilmezse bir



stre sonra kaht-i rical olur. Bu durum devlet yoneticilerinin degistirilmesi gerekliliginin bir
isareti olarak kabul edilmelidir.

Sonug olarak devlet yonetiminde reform igin gereksinimleri karsilayacak kaynaklarin olmasi
saglanmahdir. Halkta aydinlanmadan sonra sistem hayan ge¢meli ve bes yilin sonunda ilk
revizyon gergeklestiriimelidir. Tim bu sireglerde en 6nemli kaynagin insan oldugu
unutulmadan liyakat esasli bir yapilanma icinde olunmalidir. Eger bir siire sonra kaht-i rical
olursa bu sistemin tikandigini ve devlet yonetiminde bulunan devlet ricalinin degistirilmesi
gerektiginin isaretidir. Devlet Ust yonetiminin tiim bu etkilere kisa siirede tepki verecek bir
model olusturmalari, devlet reformunun basarisi agisindan ¢cok 6nem tasimaktadir.

Marshall Yardimlari ve Kaht-1 Rical

Yakin tarihimizin en 6nemli ikinci donemi hic¢ kuskusuz ikinci diinya savasi yillaridir. Diinyada
dengelerin degisti bir donem olmustur. Tlrkiye savasta tarafsiz olmak birlikte savas
sonrasindaki gelismeler sebebiyle bir tarafa gectigi sdylenebilir.

Il. Dinya Savasi sonrasi Tlrkiye ekonomisi iki sorunla karsi karsiyaydi. Bir yandan savas
sirasinda yukselen gida maddeleri ve hammadde fiyatlari yavas yavas normalde
dondiginden bunlari ihrag eden Tirkiye’'nin gelirlerinde bir azalma s6z konusu olurken;
diger yandan da Sovyet tehdidi nedeniyle ordusunu terhis edememesi bliyik bir ekonomik
yuk getiriyordu. Ayrica Tirkiye, o yillarda elinde bulunan 245 Milyon $’lik altin ve d6viz
stokunu da Sovyetlerle bir savas ihtimalini distinerek kullanmiyordu. Bu ekonomik sikintilar,
Turk idarecilerini dis kredilerden faydalanma yoluna itiyordu.

Tam bu giinlerde, ingiltere’den gelen bir haberle Amerika Birlesik Devletleri’nin politikasi
blyuk bir degisim siirecine girecekti. 21 Subat 1947 Cuma glinliniin 6gle saatlerinde,
ingiltere’nin ABD’deki Biiyiikelgisi’nin sekreteri olan Lord Inverchapel, ABD Disisleri
Bakanhgi’'ni arayarak ingiltere Biiyiikelcisi'nin George Marshall’a Yunanistan ve Tiirkiye ile
ilgili cok onemli bir bilgiyi aktarmak lizere kendisine talimat verdigini soyledi ve randevu
istedi.

ingiltere’nin Amerika Birlesik Devletleri’ne verdigi bu cok 6nemli bilgi, ingiltere’nin bir siiredir
Turkiye ve Yunanistan’a vermekte oldugu ekonomik ve askeri yardimi artik veremeyecegiydi.
Amerika Birlesik Devletleri’'ne Tirkiye ve Yunanistan’la ilgili ayri ayri verdigi
memorandumlarda ingiltere, Tiirkiye’nin bati savunmasi icin ehemmiyetini belirterek
Tirkiye’nin hem askeri hem de ekonomik yénden desteklenmesi gerektigini, ingiltere’nin
artik bu yardimi slirdiremeyecegini ve hatta Yunanistan’daki askerlerini dahi geri cekmek
zorunda bulundugunu ve dolayisiyla artik bu sorumlulugun Amerika Birlesik Devletleri’'ne
diistigini belirtiyordu. Bdylece ingiltere, 1. Diinya Savasi’na kadar devam eden diinya
siyaset sahnesindeki roliinii Amerika Birlesik Devletleri’ne birakiyordu.



Artik diinya sahnesi isiklari, ingiltere Gizerinden Amerika’ya dogru kayiyordu. Amerika’nin
diinya sahnesine ciktigi anin baslangici iste tam olarak bu olaydir. Amerika, ikinci dlinya
savasindan etkilenen Avrupa Ulkelerine yardim etmeyi 6n géren Marshall plani olusturdu.
Fakat Turkiye ve Yunanistan dogrudan savasta olmadiklari i¢in bu plana dahil edilmedi.
Marshall Plani icine alinmamasi karari tGzerine, Turkiye dogrudan dogruya ABD Hiikiimeti'ne
basvurarak kendisinin de Marshall Planina dahil edilmesini istedi. Tlrkiye bu basvurusunda,
ekonomik durumla askeri ve siyasal istikrar arasindaki iliskiyi vurguladi. Bu arada,
Ankara’daki ABD Bliyikelciligi, Washington’a bir rapor géndererek Tirkiye’nin ekonomik
durumu dolayisiyla yardim verilecek Ulkeler listesine alinmasi gerektigini belirtti.

Turk Hikimeti’'nin bu istegi lizerine meseleyi bir kez daha ele alan, Tirkiye’ye yapilmakta
olan askeri yardimin umulan iktisadi sonuglari dogurmadigini géren ve ¢abuk gelisen bir
ekonominin Tirkiye’'nin askeri glicli ve i¢ diizeni bakimindan 6nemini anlayan Amerikan
idarecileri, daha Avrupa iktisadi is birligi Antlasmasi imzalanmadan Tirkiye’yi Marshall Plani
icine almaya karar verdiler.

Marshall Plani gergevesinde ABD’ye sunulan rapor, Kongre’de ele alindi ve 3 Nisan 1948
tarihinde yardimin finansmaninin saglanmasi igin Ekonomik is birligi kanunu kabul edildi.
Amerika Birlesik Devletleri’nin Turkiye’yi Marshall Plani’'na dahil etme kararindan sonra, s6z
konusu yardimdan yararlanabilmek icin 4 Temmuz 1948 tarihinde ABD ile Ekonomik is birligi
Anlagmasi imzalandi.

Buraya kadar olan kisimda bir sorun goriilmeyebilir. Yonetimsel agidan esas sorun
olusturacak nokta, bu yardimlarin yonetilmesindedir. Amerika, paketteki yardimlarin
yonetimini, yardim yapilacak llkelere birakmayi 6n gémdsti. Fakat Tirkiye, bu yardimlari
yonetecek yeterliligi olan yonetim ekibinin olmamasi sebebiyle yardimlarin yénetimini de
Amerika tarafindan yapilmasini talep etti ve bu talep Amerika tarafindan kabul gérda.
Marshall yardimlarin yénetimi Amerika’dan gelen yénetim ekibi tarafindan yapildi.

Tirk yakin tarihinin en kritik dénemi 1913 ile 1923 yillari arasidir. Bu donemde Osmanli’nin
kendini feshetmesi Turkiye Cumhuriyeti kurulusuna kadar gecen yillari kapsayan dénemdir.
Bu donemdeki 6ne cikan konu devlet yonetimindeki basarisizliklardir ve kaht-i ricaldir, yani
devleti yonetecek liyakatli kisilerin bulunamamasi sorunu. Maalesef Tirk yakin tarihinin en
onemli ikinci ddneminde de ayni sorun bas gostermis; yeniden ayaga kalkmaya hazirlanan
geng Turkiye’si, gelen yardimlarin kullanimini yonetecek kisi ya da kisiler bulamamustir.
Demek ki 1923-1948 yillari arasinda devlet yonetimi konusunda insan yetistirecek bir calisma
yapitlmamis. Devlet yonetiminin dnemini Turk milleti Osmanli’'nin son bulmasi ile kendini
savasta bularak ve yillarca savas sikintisi cekerek bilmesine ragmen Cumhuriyet kurulduktan
sonraki kurucu kadro sonrasinda lilkeyi daha da ileri gotlirecek kadro olusturulamamustir.
Yani yonetimi kurumsallastiramamistir. Marshall yardimindaki yonetimsel zafiyet devlet
yoneticisi yetistirmede kurumsallasamamanin bir sonucudur. Bu sonug¢ sonrasinda da
gereken dersin ¢ikarilmadigini da soylemek gerekir. Osmanli’da Il. Murat doneminde ortaya



¢ikan kaht-i rical durumunun 1948 yilina kadar devam ettigini ve sonrasinda da kronik hale
geldigini sdyleyebiliriz.

Bir diger cikarmamiz gereken ders ise tarihi gerektigi kadar okumadigimiz ve gereken dersleri
¢cikarmadigimizdir. Devlet yonetimi tarihi agisindan Tiirk tarihi tam bir hazinedir. Bu
hazineden gerektigi gibi faydalanirsak bugtini anlar, yarina isik tutacak bilgiye sahip oluruz.
Bunu saglayacak olan Yonetim Tarihi Enstitlsi ivedi olarak kurulmali ve yonetim tarihi
konusunda calismalara baslamalidir. Yonetim Tarihi Enstitiist ile yonetim tarihi kurumsal
kimlige kavusacak ve devlet yonetimi konusunda bir daha kaht-i rical yasanmamasi igin
kurumsal bir ¢6ziim olacaktir. Devlet yonetimini kurumsallastirmanin en 6nemli adimi
kurumsal yapiyi saglayacak kurum ya da kuruluslari kurmaktir.

Sonug olarak ikinci diinya savasi sonrasinda zayiflayan Avrupa ulkelerinin kalkinmasi igin bir
sey yapilmasi gerekiyordu. O zamana kadar diinyada siiper giic olan ingiltere kimseye yardim
yapamayacagi soylemesi lzerine bayragi Amerika devralmistir. Truman Doktrini ve Marshall
plantile Avrupa’nin kalkinmasini hedeflenmistir. Bu plandan, savasa girmedigimiz sebep
gosterilerek, tGlkemiz kismen faydalanmis; buna karsin plandaki hedefe ulasamamistir.
Yardimdan gelen kaynagin yénetiminin Glkelerin hiikiimetlerinin yapilmasi istenirken,
Ulkemizde bu alanda bilgi ve deneyim yetersizligi sebebiyle, kalkinma plani olusturulamamis
ve yardimdan gelen kaynak yonetiminin Amerika tarafindan yapilmasi istenmistir. Bagimhlik
teorisi, yardim yapan llkenin esas amaci, yardim yapilan tlkenin yardim yapan llkeye
bagiml hale gelmesidir der 6zetle. Dort farkli kategoride yapilan yardimlarin yénetimi
Amerika’ya birakildiginda bizim de bagiml hale geldigimizi sdyleyebiliriz. Bu 6rnek,
yonetimde bilgi ve deneyimden ne kadar eksik oldugumuzu ve bu eksikligi giderecek bir
kurum ya da kurulusun olmadigini net sekilde gdsteriyor.

Kaht-1 Ricalden son ¢ikis

Her kriz kendi icinde firsatlar barindirir. Kaht-i rical de devlet icin her ne kadar buyik bir kriz
ve istenmeyen bir durum olsa da icinde firsatlardan barindiran bir kavramdir. Kaht-1 rical,
degerlendirilebilirse, bliylk bir firsatlar barindirir ki, o da yeniden baslangic icin sifirlanmadir.
TUm devlet yonetiminin sil bastan yeniden yapilandirilabilecegi bir donemdir. Elbette en
onemli konu, kaht-i ricalden gereken dersleri ¢ikartabilmek. Sonrasindaki yapilandirma bu
derslere gore yapilmalidir.

Her kaht-i1 rical doneminin kendine has neden, 6zellik ve sonuclari vardir. Dolayisiyla her bir
durumu kendi icinde degerlendirmek gerekiyor. Diger kaht-i rical durumlariyla mukayese
etmek pek dogru ve saglikli olmayacaktir. Fakat sunu da degerlendirmek lazim, Tirklerde
tarih boyunca yasanan kaht-i rical kronik hale gelen bir hastalik olmustur. Bunun nedenlerini,
sonuglarini ve ¢oziim yollarini iyice irdelemek gerekmektedir. Bu kroniklesmis sorunu
ortadan kaldirmak gerekiyor. Kalkmadigi takdirde ilerleyen yillarda tekrar etme olasiligi cok



fazladir. Bu sorunun kék nedenine inip bir daha olmayacak sekilde 6nlemeler almak
gerekiyor.

Burada en 6nemli konu, kroniklesmis bir problemi, bir daha olmama pahasina, ortadan
kaldirma gerekliligidir. Eger ki, anlik ¢éziimlerle ilerlenirse ileride tekrar edecektir. ileride
tekrarlamasini engellemek igin kalici ¢6zim bulmak gerekiyor.

Cozumlerin basinda bir egitim kurumu kurulup burada egitim alanlarin devlet yonetiminde
gorev almasi gibi bir ¢6ziim akla gelebilir. Bu sistemin bir diger varyanti ise devlet yonetimine
gelenlerin bu egitimleri almasi. Yani ya o egitim kurumundan mezun olup gorev almasi ya da
gorev aldiktan sonra o egitim kurumundan egitim almasidir.

Uzun soluklu devlet yoneticileri yetistirmeye odaklaniimalidir. Geng yasta gelecek vaat
edenleri alip uzun yillar devlete hizmet edecek sekilde yetistirecek programlar
uygulanmalidir. Yeni cagda en 6nemli gliclin devlet yonetimi olacagini distinirsek, ¢cok
sayida devlet yonetiminde calisabilecek kisiyi yetistirmek gerekiyor.

Devlet Yonetimi Akademisi gibi bir kurum adi altinda yapilacak egitim ¢alismalariyla sadece
teoride degil saha da pratik sekilde egitim alinmasi saglanmalidir. Devlet yonetimi ancak bu
sayede kaht-i ricalden kurtulur. Bu devlet yonetimi adina ¢ok biytk bir reform olur. Boyle bir
sistem kuruldugu zaman, saglikh isledigi takdirde, ytzlerce yil kaht-i rical gérinmez. Burada
en 6nemli konu, bdyle bir sistemi kurmaktan ziyade saglikh sekilde stirdirulebilirligi
saglamaktir.

Sonug olarak Turklerin kaderi olan kaht-1 ricalden sonsuza dek kurtulma ¢6zimi
bulunmaktadir. Boylesine bir reforma imza atilirsa Tlrk devlet yonetimi glindeminden kaht-
ricali sonsuza dek ¢ikarmis olur. kaht-i rical Turklerin kaderi olmaktan ¢ikmis olur. Egitim
sisteminin kurulup, saglikli sekilde yuritilmesi basarinin sifresi olacaktir. Elbette bu
calismalarin hepsinin liyakat odakli profesyoneller tarafindan yapilmasi esastir.

Kaht-1 Rical sonrasi

Devlet kademesinde gorev yapan kisiler anonimdir. Ozel hayati olmayan, 24 saat devletin
emrinde olan, her soruna ¢6zim Uretmek ve sirekli katma deger yaratmak zorundadir.
Devlet yonetiminde gorev almaya baslamakla birlikte kendilerini devlete vakfetmeyi kabul
etmislerdir.

Kaht-1 rical donemlerinde devlet insanlarinin liyakatten uzak devlet istikbalinden ziyade
bireysel istikbalini dlisindtgi bir donglye girilir. Bu donemlerde devlet ricali vatandasa
Ustten bakmaya baslar, varlik sebebinin vatandas degil de vatandasin varlik sebebinin devlet
ricali oldugu yanhs gorusine kapilir. Her seyin kaynagini kendisi gibi gorir. Kendi rahatina
vatandasin rahatindan daha fazla 6nem verir. Kendisini devlet gibi gérmeye baslar. Devletin
sorunlari, vatandasin istekleri 6nemli degildir. Varsa yoksa kendi istikballeridir. Makamini



saglamlastirma amaciyla sirf calisiyormus gériinmek icin yapilmamasi gerekenleri yaparlar;
sert ¢ikislar, kamuoyu ve basinda gériinmek ve yer bulmak igin organizasyonlarla topladiklari
kalabaliklara konusma yapmalar gibi disaridan bakildiginda ¢ok calisiyormus algisi
olusturmaya calisirlar. Aslinda yaptiklari komiklikten 6te bir sey degildir. Devlet insanligi bu
degildir, bu kadar ucuz olmamalidir.

Kaht-i rical, Tirklerin kaderinde olan kronik hale gelmis bir hastaliktir. Belli araliklarda donem
dénem mutlaka yasanir. ironik olan ise bu hastaligin sorumlusunun dénemin lideri ilan
edilmesidir. Halbuki kaht-i ricalin ortaya ¢ikisi bir anda olmaz. En az yirmi yillik bir bozulmanin
sonucudur. Dolayisiyla kaht-1 rical donemi degil, dnceki donemlerin sebep, kaht-i ricalin
yasandigi donem sonugtur, bu sekilde yorumlamak gerekir. Liderin sugu, kaht-i rical
doneminde liderlik yapma talihsizliginden baska bir sey degildir.

Kaht-1 rical doneminde lider gereken 6nlemleri alsa bile etkisinin hemen gostermeyecegi cok
asikardir. Bir tek istisnasi vardir. Eger lider, devlet yonetimindeki bozulmalari 6nceden
gorebildiyse ve bu konuda ¢alismalara 6nceden basladiysa ve de lider géreve gelir gelmez
gereken kadronun degisimini yaparsa o zaman kisa slirede sonug alinabilir. Bunun da bir
istinasi vardir ki, gelecek olan kadrodaki devlet ricalinin ¢cok kararli sekilde kotii giden diizeni
sonlandirma iradesi icinde olmasi gerekir. Tarihteki kaht-i rical donemleri incelendiginde,
sonraki gelen kadronun reformist bir yapida oldugu goérilir. Bu hep béyle olmustur.

Kaht-1 rical déneminden sonrasi iyi gozlenmelidir. Diinyada yazili olmayan bazi temel kurallar
vardir. Onlardan biri de dip dénemden sonra mutlaka zirveye ¢ikilacagidir. Kaht-i ricalin dip
donem oldugu gercegi kabul edilirse sonraki dénemde mutlaka devlet yonetiminde zirve
gorulecektir. Yazili olmayan kural devlet yonetiminde de gecerlidir.

Sonug olarak kaht-i rical ddneminden sonraki zamanlarda devlet ricalinin basarili oldugunu
goruyoruz. Bir gercek var ki, hangi donemde olursa olsun devlet icinde yer alan yoneticilerin
devlet istikbalini kendi istikbalinin 6niine koydugu ve anonim olmayi goze aldigi siirece, o
kisiler devlet icinde kalici olacaktir.

2)Kaht-1 Liyakat

Kaht-i liyakat ise Ulkede devlet yonetiminde gorev alabilecek liyakatli insan bulunmasina
ragmen devlet yonetiminde gorev alanlarin cogunlugunun liyakatsiz olmasi durumudur. Yani
yanhs tercihlerin s6z konusu olma durumudur. Kaht-i liyakatte yénetimin secim ve karar
verme yetilerinden yoksunluk durumu oldugunu da séylemeliyiz.

Kaht-i rical, kok anlami itibariyle adam kithgi anlamina gelmekle, devlet yonetiminde gorev
alacak adam kithg1 ya da yoklugu durumudur. 1800’lerin baslarinda Tirk yonetim tarihine
girmistir. Osmanlh imparatorlugu’nun son dénemlerinde sik¢a kaht-i rical durumu
yasanmistir. Turk devlet yonetimindeki kronik hastaliklarin basinda gelmektedir.



Bir devletin yonetime ve insana deger verilmemesinin ve yatirim yapilmamasinin dogal
sonucudur. Bir sonu¢ durumudur aslinda. Sebep insana ve yonetime énem verilmemesidir.
Beseri yatirim eksikligi de diyebiliriz. Bir devletin en 6nemli unsuru beseri sermayesidir. Eger
ki bu alana yatirim yapilmazsa devlet ¢okiise gecer.

Kaht-i rical durumunda devlet yonetiminde gorev alabilecek insanlarin olmamasi, kaht-i
liyakatte ise nitelikli insan olmasina ragmen devlet yonetiminde liyakatsiz insanlarin gorev
almasidir. Birisinde insan kithgi digerinde ise liyakat kithgi s6z konusudur. Her iki durum
yikicidir. Etkisinin derecesi ise konjonktirin durumuna degiskenlik gostermektedir. Bazen
kaht-1 liyakat, kaht-i ricalden fazladir bazen ise tam tersi yikiciliktadir.

Her iki durum bitiminden sonra ylikselis donemi baslar. Devlet yonetimine gelen liyakatli,
yetismis is glicl dip gormus yonetim is gliclinlin performansini dolayisiyla devlet yénetimin
basari oranini hizla yukari gikartir.

iki hastaligin tedavisi farklilik gostermektedir. Kaht-1 ricalde devlet yénetiminde calisacak
insanlara yonelik bir galisma yapilmasi gerekirken; kaht-i liyakatte devlet yonetiminde gorev
alacaklari segen ve/veya atayan kisi ya da gruba yonelik bir ¢calisma yapilmahdir.

Kaht-i rical, bilgiye ulasmanin zor oldugu zamanlarda bas gostermistir. Artik gliniimizde
boyle bir durum yasanmaz. Glinimizde kaht-i liyakat yasanir. Devlet yonetimlerinde gérev
alanlari secenler liyakat odakli davranmamalari sonucu bu durum yasanir. Bu sebeple devlet
yonetimi teskilat yapisini olusturan aklin ya da yapinin saglkli olmasi gerekir.

Kaht-1 Liyakatin Sonuglari

Liyakat bir devletin yonetim sisteminin temel tasidir. Eger liyakat olmazsa sistem tikanir,
devlet hizmetleri durur, yan, lilke durma noktasina gelir. Devlet yénetimi her gecen giin
istikrardan uzaklasir, bir slire sonra isler kilitlenir. Kaht-1 liyakat durumu ortaya ¢ikar. Bir siire
sonra da devlet ydnetimi fiili olarak iflas eder. iste liyakat bu kadar dnemlidir.

Kaht-i liyakatin (liyakatin olmamasinin) sonuglari sunlardir:

e Glicsiz bir devlet yonetimi olur

e Vatandaslar icin firsat esitligi ortadan kalkar

e Rekabet olusmaz ve anayasanin esitlik ilkesine muhalefet edilmis olur

e Devlet yonetim sistemi diizglin ve basarili olsa bile bir slire sonra sistem bozulur

e Yanlislar strekli artar

e Reform yapilamaz veya yanlis yaplilir, boylece yanls yanhsla dizeltiimeye calisilir

e Yonetimde basarida streklilik olmaz

e Devlet yonetim sistemini dlinyayla baglantisi kopacagi icin degisimlere kapali bir
yonetim sistemi ortaya ¢ikar

e Devletteki erkler saghkli calismaz



e Devlet kaynaklarinda 6nlenemeyen israf kiiltlirli ortaya ¢ikar

e Yonetimsel denetim olmayacagi icin hicbir sey denetlenmez, yanlis gidene sistematik
olarak kimse miidahale edemez

e Devlette kurumlararasi calismalarda koordinasyon saglanamaz ve ¢atismalar ortaya
cikar

e Ekonomik olarak kalkinma gerceklesmez

e Saglikli yerel yonetim hizmetleri tretilemez

o Ulkedeki sosyokiiltiirel alanda gelismeler durur, bir siire sonra geriye gitmeye baslar

e Devletin hazinesi zayiflar

e Sivil toplum kuruluslari esas amacindan ¢ikarak farkli gikarlara hizmet eder hale gelir

e Kaht-i liyakat durumu olusur

o Ozel sektorde saglikl gelisim olamaz

e Egitim sistemi ¢oker

e Saglikli isleyen bir adalet sisteminden s6z edilemez

e Refah icinde yasayan mutlu bir toplumdan uzaklasilir

e Devlette risvet, irtikap gibi kotl olaylar alelade yapilir hale gelir ve kimse de 6niine
gecemez

e Rekabet olmayacagi icin vatandasa verilen hizmet idarenin umurunda olmaz

e Prosesler yerle yeksan olacagi i¢in hicbirine uyulmasi zorunlulugu olmaz, kisa yolda is
halletmeler ortaya cikar

e Teknoloji devlet yonetim sisteminde kot amacglar igin kullanilmaya baslar

e Devletin en Ust yonetimi kontroll kaybetmeye baslar

e Otokontrol ortadan kalkar

e Vatandas devlet arasindaki iletisim yok olur

e Buglin yapilanlardan bihaber olundugu igin yarin 6n gorilemez hale gelir

e Toplumsal ahlak ¢oker

e Gelecek nesillere sorunlarin sirekli bliyldigua bir tlke birakilir

e Yenicagda gelismemis llkelerden biri haline gelinir

Devlet yonetiminde liyakatsizlik devletin sona giden yolunun baslangicidir. Bu yizdendir ki
yonetimlerde her seyden dnce liyakat gelmelidir. Liyakatsizlik bir anda devleti ¢okertmez.
Yavas ve sancili bir slirectir. Yavas yavas bozulmalar baslar. Basta toplum hissetmez. Devlet
yonetiminde gorevli olanlar fark eder. Zamanla devlet gorevlilerinin de katlanamayacagi
seviyeye gelir. Sonrasinda toplum yavas yavas hissetmeye baslar. Toplumda infial yaratan
konular arttikca liyakatsizlikten kaynaklanan ve toplumda infial yaratan konular arttikca
huzursuzluk baslar. Artan olaylar neticesinde toplumun devlete olan giliveni azalmaya baslar
ve nihayetinde gliveni kalmaz. Haksizligin hak oldugu bir algi (izerine toplum, yasalari ve
devleti yok sayan bir anlayisa sahip olur. iste 0 zaman devlet icinde devletsizlik hakim olur.
Liyakatsizlik s6z konusu oldugu icinde durumu diizeltecek bir iradede olmayacagi icin siirekli
olarak kotliye giden bir durum ortaya cikar.



Toplumsal Kaht-1 Liyakat

Diinyada devlet yonetimi konusunda en tecriibeli milletlerden biri olan buna karsin gereken
dersleri gikarmayan millet Turklerdir. Binlerce yillik yonetimsel birikim ve deneyimi
Cumbhuriyet’ten sonra géremedik ve gliniimiizde hala géremiyoruz. Cumhuriyetin ilanindan
sonrasina baktigimizda karmasalarin, kaoslarin, krizlerin ve gii¢ savaslarinin oldugu bir
doénemin hakim oldugunu goriyoruz. Osmanli’dan Cumhuriyet’ e binlerce yillik yénetimsel
deneyim mirasinin gegmedigi gortlmektedir.

Gecmis deneyimlerden en cok cikarilmasi gereken ders liyakat olmasi gerekirken, hayatin her
alani ve toplumun her kesiminde liyakatsizlik bas gosteriyor. Liyakat illaki devlet yonetiminde
bulunan kisilerde aranmasi gereken bir nitelik degildir. Liyakat, kisinin kendinden baslayarak
sorgulamasi gereken bir niteliktir. Vatandaslik gérevini yapan kisiler liyakatli insan olurken,
vatandaslik gérevini yapmayanlar liyakatsiz vatandas olarak tanimlanmalidir. Liyakatli
vatandas tanimindan; vergisini diizenli 6deyen, ¢evresini kirletmeyen, kanunlara ve kurallara
uyan, sorumlulugunun farkinda olan, trafik kurallarina uyan ve isinde katma deger yaratana
kadar genis kapsamli vatandaslik taniminin geregini yapan kisiler kastedilmektedir. Liyakatli
vatandaslar liyakatli toplumu meydana getirir.

Toplum carklardan olusan bir bitlindir. Herkesin bu biitlinde rolii ve degeri vardir. Kimisi
ozel sektorde kimisi devlet yonetiminde kimisi sivil toplumda ¢alisarak bu bitiniin anlamli ve
dogru sekilde calismasini saglamakla gorevlidir. Carklar bozulursa bitin bozulur, ¢alisamaz
hale gelir. Carklarin bozulmasi sonucu toplumun genelinde bas gosteren liyakatsizlik
durumuna Toplumsal Kaht-i Liyakat denir.

iste herkes toplum denen bu biitiin icinde bu kadar énemlidir. Tuirklerde ydnetim deneyimi
bu kadar fazla iken, toplumun bu bilingten uzak yasiyor olmasi tizerinde diisiinilmesi
gereken bir konudur. Ne oldu da toplum bu bilingten uzaklasti ve toplumu bu hale getiren
etkenler neler? Yizyillar icinde olusan bilgi birikim ve deneyimi temsil eden devlet akli
glinimizde yonetimsel hatalarin olmasina nasil g6z yumuyor?

Liyakat kavrami sadece bir iste calisanlarda degil her insanda insan olmanin geregi olarak
tanimlanmalidir. Genis tanimla toplumun bilingli bir seylerden olusmasini saglamali ve tim
carklarin yeniden diizgiin ¢calismasi saglanmaldir.

Toplumsal farkindalik yaratilmadan devlet 6lceginde konulan hedeflerin bir anlami yoktur.
2053, 2071 hedefleri bu anlamda Gtopik hedeflerdir. Eger bir hedef konulacaksa 6nce halkta
aydinlanma olmalidir. Bu konu ile ilgili tarihte kac defa olaylar yasandi. Hala ayni hatalar
neden ve nicin yapiliyor?

Buraya gelmezden 6nce yapilmasi gereken devlet yonetiminde bulunanlarin liyakatli
kisilerden olugmasi saglanmalidir. Toplumsal kaht-i liyakat ortadan kalkmadan saglikh bir
hedef konulmasi, toplumda aydinlanma saglanmasi ve topyekdn bir sekilde belirlenen



hedeflere ilerlenmesi imkansizdir. isin 6zeti her sey devlette baslar devlette biter. Devletin
stratejik yonetiminde bulunanlarin liyakati milletin kaderini belirler.

Toplumsal kaht-1 liyakat yasandig gercegi ile ylizlesilmeli ve devletten baslayarak toplumun
her bir ferdinin liyakatle 2053 ve 2071 hedeflerine varmak igin galismasi gerektigi idrak
ettirilmelidir. Yoksa 2023 hedefleri gibi bu hedefler de beyhude ¢aba olarak kalacaktir.
Osmanli’"dan Cumhuriyete saglikli sekilde gegmeyen yonetimsel mirasin bulunarak yonetime
dahil edilmesi igin ise Yonetim Tarihi Enstitlsi kurularak, ¢alismalar yapilmalidir.

3)Kaht-1 Ahlak

Kaht, Turkge'de "kuraklik, kitlik" anlamina gelir. Genellikle devlet yonetiminde, devlet

adaminin bulunamamasi sorununda “Kaht-i rical” olarak yaygin kullanimiyla bilinir. “Kaht-1
kelimesi, yoklugu ifade etmektedir. Sonrasinda gelen kelimenin yoklugunu niteler.

“Kaht-1 ahlak” ise bir devlet yonetiminde ahlakin olmamasi, kithg1 durumudur. Bir devlet
yonetiminde, ricalin en 6nemli gereksinimi liyakat gibi dlstinilse de 6éncesinde sahip olmasi
gereken sey ahlaktir. Dolayisiyla birisinin devlet yonetiminde bulunabilmesi icin bakilmasi
gereken liyakatten once ahlaktir.

Devlet yonetimi iki farkh bakis agisi olan bir habitattir. Birinci bakis acisi, bireysel istikbale
ulasmak; zenginlesmek ve giice ulasarak elinde tutmak icin kullanilan bir aractir. ikinci bakis
acisi ise devletin, milletin gelecegi igin gece giindiiz calisiilmasi gereken, ¢alismanin yetmedigi
kisinin kendisini vakfetmesi gereken bir hayat bigimidir. Birinci bakis a¢isinda devlet arag,
ikinci bakis agisinda ise amagtir.

Kaht-1 ahlakin oldugu durumlarda devlet ricalinin genelinde, birinci bakis acisi hakimdir. Bu
dénem yakin tarihte, Osmanli’nin son déneminde yasanmistir. Fransiz ihtilali ile baslayan
milliyetciligin yarattigi yikimi hizlandiran ve Devleti Aliyye’nin yikilmasinin sebebi kaht-i
ahlaktir. Yonetimsel acidan bir devletteki tiim sorunlarin kbk nedeni liyakattir. Bu tespiti
Devleti Aliyye anlayamadi, bugiin bile tam anlasildigini gérmiyoruz. Devletteki sorunlarin
sebebi liyakatsizlerdir. Zaten liyakatli olunsa sorun olusmaz. Velev ki oldu, liyakatli birisi
sorunun ¢6zmdinin yolunu acilmasi icin istifa eder. O ylizden istifa erdemli bir harekettir
diistincesi ortaya ¢cikmustir. istifa kurumu, devletin istikbali icin kisinin kendinden
vazgecmesidir. Bu erdemli bir davranistir ve alkisi hak eder. Fakat gliniimuizde istifa etmek,
yenilmek gibi algilatildigi i¢in, zayiflik ve/veya ylz kizartici bir durummus gibi goraltyor. Bu
son derece yanls bir algidir. istifa etmek, kisinin egosunun, benlik duygusunun devletten
blyik olmadigini gosterir. Bu ylzden de istifa basaridir. Fakat elbette yukaridaki bakis
acilarindan birinci bakis agisina sahip, yani kaht-1 ahlak ve kaht-i liyakat sahibi kisilerin
yapmayacagi bir eylemdir. Clinki ahlak ve liyakat yoksunu bir kisinin egosu ve kibri; kendisini
devletten blyik gordigu icin, gorevi birakmasina mani olur.



Kaht-1 ahlak donemleri, devletin degil ama devlet yonetiminin zihnen yikiminin géstergesidir.
Kaht-1 ahlak donemiyle devlet mental olarak yikilmis demektir. Bu bir sondur. Devletin
psikolojik olarak dibe vurdugu andir. Bu donemde, devlet ricali kendini ispat etmek ve
gorevini sirdirmek igin elinden gelen her seyi yapmakla mesguldir. Clinki bireysel istikbali
geregi daha fazla siire devlet yonetiminde gorev almalidirlar. Fakat bu doneme girilmis ise
kritik pozisyonlarda bulunan kadronun tamami ve orta diizey yonetici kadronun
cogunlugunun istifa etmesi gerekir.

Devleti, mental olarak dibe vurduran kadro, bir daha zirveye ¢ikaramaz. Bu sebeple kaht-i
ahlak donemine girildiginde devlet ricalinin bliylk bir oranda degisimi gerekir.

Peki kaht-1 ahlak donemi nasil anlasilir? Eger ki gergeklerin yerini algilar, liyakatin yerini
biatler, is yapmanin yerini rlisvetler, vatandas odakli olmanin yerini kibir, devlet hirkasi
hassasiyetinin yerini israf aldiysa kaht-1 ahlak dénemi teshisi yapilabilir. C6zimu tek ve nettir.
Zihinsel olarak devlet ricalinin genelinin degisimi. Aslinda bu devlet yénetimi agisindan
bakildiginda devlet politikasinin degisimidir. Bir sayfanin kapanip yeni sayfanin agiimasidir.

Devlette yeni bir dénemin baslamasidir. Bu degisim yiritmenin tamami yani hiikiimetin
degismesi demek degildir. Hikiimet ayni kalabilir. Lider degismez. Fakat liderin kadrosunun
degismesidir. Farkl zihniyete sahip kadronun eskimis, devlet yonetiminde kaht-1 ahlak ve
kaht-i1 liyakat haline getirmis kadronun degisimidir. Bu degisim, kaht-1 ahlakin ve diger
sorunlarin tek ¢6zimudir. ClinkQ bir devlet yonetiminde ne sorun olursa olsun, kék nedeni
mutlaka kadrodur yani devlet ricalidir. Devlette her sey yonetmekle alakalidir. Ekonomiden
sagliga, spordan aile ve sosyal hizmetlerine, adaletten glvenlige kadar tiim konularin
yonetilme sorunsalidir. Bu yonetimlerin birlesimi de yiritme erkini olusturur. Yani bir tlkede
ekonomi, saglik sistemi veya spor bozuksa yonetimde birtakim sorunlar varsa, bu da devlet
ricalinin dogru yénetemedigini gosterir. iste bu sorunlara sebep olan devlet yéneticileri,
¢0zUim olamaz. Bu yonetimin dogasina aykiridir. Sorunun kaynagi bir zihniyet, ¢6zimiin
parcasi olamaz.

Kaht-1 ahlak, bir slire¢ sonunda yasanan, sonuctur. Kaht-1 ahlakin yonetimsel olarak teshisi
konulduktan sonra tedavisi tektir. Zihniyet degisiminin oldugu devlet yonetiminde bulunan
kadronun degismesidir. Bu degisim, bir zayiflik gostergesi degildir. Bilakis tedavinin
kendisidir. Bunu uygulayabilmek bir basaridir. Bu degisimi yapabilen lider, kendine glivenen,
hedefi belli olan, devletini yiikselise gecirmek isteyen ve tarihe iyi olarak gegcmek isteyen
liderdir.

Sonuc olarak kaht-1 ahlak dénemi, devletin mental olarak dibe vurdugu ve yonetimde
tikenmislik sendromu yasandigi déneme denir. Tek ¢6ziimi ise bu zihniyete sahip devlet
ricalinin istifasidir ve degisimdir. Eger ki devlet yonetimi kaht-1 ahlak sorunun farkinda olup
yuzlesmekten kaginirsa sonu devletin yikimi olur ki, Devleti Aliyye’nin sonu bu duruma giizel
bir 6rnektir. Devlet yonetiminde basarili olmak isteniyorsa gegmisi yani yonetim tarihini ¢ok
iyi bilmek gerekir. Devlet ricalinin yonetim tarihine bu ylizden 6nem vermesi gerekiyor.



4)Kaht-1 Toplum

Toplum, igerisindeki insanlarin iliskilerini diizenleyen ve “toplumsal gercek” adi verilen,
hukuk, gelenek, norm ve degerler sistemi gibi 6geleri bulunan bir yapi, yasamlarini
sirdirmek, bircok temel ¢ikarlarini gergeklestirmek igin is birligi yapan, ayni toprak pargasi
Uzerinde birlikte yasayan ve ortak bir kiltlri olan insanlardan olusan yapidir.

Toplum olmanin belli 6zellikleri tasimasi gerekir.
Bu ozellikler:
e Ayni cografyayi paylasmasi,

e Kendine 6zgl yapisinin olmasi,

Ortak kiltGrintn olmasi,

Ortak ge¢misinin olmasi,

Pek cok 6ge ve kurumlarinin olmasi,

Uymak zorunda oldugu kurallarinin olmasi,

Her toplumun kendine 6zgl ahlak degerleri, gelenekleri ve kiltirel aliskanhklarinin

olmasi,

Etkilesim iginde olmasidir.

Toplumu toplum yapan bu 6zellikler, tlkenin ayakta kalmasi ve kalkinmasi icin dnemli ve kilit
ozelliklerdir. Toplumun, toplum olma 6zelliklerini kaybetmesine Kaht-1 Toplum denir.

Kaht-1 toplum olan bir llkede yonetim, toplum tarafindan denetlenemez, ortak gecmis, ortak
degerler ve ortak sahip olunan ne varsa kutuplasma baslar. isgalci iilkeler, ilk adim olarak,
isgal edecekleri lilkede kaht-1 toplum sartlari olusturur. Boylece Kaht-1 toplum olan bir tlke
isgal edilmeye misait hale gelir.

Bir tGlkede kaht-1 toplum olmamasini saglayacak kurum devlettir. Toplumun kaht-i topluma
kaymamalari icin ¢caba sarf etmesi gerekir. Aksi durumda tlkenin kolayca parcalanacagi
asikardir ve bu durum devlet icin tehlikedir.

ikinci Cihan Harbinde Almanya istihbarat ajanlarinin bir olayi raporlamasi sonrasinda
Fransa'yi isgal etmeye karar vermis ve basarili da olmustur. Raporda, Fransiz bir taksicinin
yolcu olarak tasidigi Fransiz subayinin verdigi parayi begenmeyip, subaya kiifiirler etmesi
sonucu Fransa’da askerlere saygi duyulmadigi bildirilmis ve olasi isgal harekatinda Fransiz
toplumunun herhangi bir direnis gostermeyecegi kaydedilmistir ve 6n goriilerinde de basarili
olmuglardir. Nihayetinde Almanya Fransa’yi isgal etmistir. Fransa’da kaht-1 toplum olmasinin
sonucu isgal edilmistir. Kaht-1 toplum bu kadar 6nemlidir.



Bir diger 6nemi ise, toplum devletin gikardigi kanun ve uygulamalarinda kamuoyu aracihigi ile
denetleyici konumundadir. Kaht-1 toplum yasanmasiyla denetleme refleksi fel¢ gecirir ve
devlet istedigi gibi hareket eder. Bunun sonucunda da toplum tarafindan kabul gérmeyeni
toplumu zorsa sokabilecek ve toplumda rahatsizlik yaratabilecek uygulamalar ortaya
cikabilir.

Kaht-1 toplum bir Glkenin ruhen 6lmesidir. Bu ylzden kaht-1 toplum, tlke dagilmadan énceki
son asamadir denilebilir. Toplumun yasamasi basta devlet olmak tzere her bir bireye
gorevler diismektedir. Bu goérevler saglkli sekilde yerine getirilmesi énemlidir. Ozellikle
iletisim araglarinin yogun oldugu glinimiizde dezenformasyon faaliyetleri sonucu kaht-i
toplum olmasi ¢ok daha kolay hale gelmistir. Bu konuda gerekli tedbirleri almak devletin asli
gorevlerindendir. Toplum destegini arkasina almayan devlet yok olmaya mahkumdur.

5)Kaht-1 Adalet

islamiyet’in dérdiincii Halifesi ve devlet yénetiminin &nemli liderlerinden Hz. Ali' ye
“Devletin dini olur mu?” diye sormuslar; “Devletin dini adalettir, adaleti olmayan devlet
dinsizdir!” demis.

Adalet bir Glkede her seyin ve herkesin Ustlinde olan, herkesin istisnasiz sekilde uymakla
yukimla oldugu bir konudur. Adaletin varhgi tlkenin gelismisligi, kalkinmasi ve varligi
yolunda 6nemli bir sigorta gérevi gormektedir. Bireylerin yasama hakkinin teminatidir.

Gunlmuzde sadece o Ulkenin halki icin degil tim diinya icin 6nemlidir. Adalet bir tilkede
ekonomiden sagliga, egitimden spora kadar her seyi dogrudan etkiler. Adalet olan (lkelere
yerli ve yabanci yatirimci yatirim yapar. Yatirim sonucu istihdam olusur, devlet ve 6zel
sektorde gelir artisi olur, ihracat artar ve llkenin refahi artar. Boylelikle tlkenin kalkinmasi
gergeklesir.

iste tim bu unsurlarda kaht-1 adaletin varligi, (ilkede adaletin olmamasi demektir. Adalet
olmayan bir tlkede yatirim olmayacagi icin ekonomi bozulur, biitlin alanlarda bozulmalar,
liyakatsizlikler, toplumsal ve diger ortak degerlerde bozulma goriliir. Boylece haklilarin degil
glclilerin var oldugu korku toplumu insa edilmis olur. kaht-1 adalet demek yarginin
olmamasi demek degildir. Yarginin olup, olmasi gerektigi gibi, saglikh sekilde calismamasidir.

Adaletin olmadigi yerde devlet yonetimi ve diger alanlarin yonetiminde bozulmalar meydana
gelir. Suclarin cezalandirma durumu olmadigi i¢in glicli olan Glkenin istiklali icin degil kendi
istikbali icin calismaya baslar. Bu da kamu nizamini bozar. Devlet bozulmaya baslar ve
zamanla Ulkedeki kontroliini kaybeder.

6) Kaht-1 Vizyon



Devlet yonetiminde bulunan devlet ricalinde vizyon olmama durumuna kaht-i vizyon denir.
Devlet yonetiminde bulunanlarin vizyonlu olmalari sarttir. Sadece Ulkeleriyle degil diinyayla
iletisim icerisinde olarak gelismeleri, firsatlari, tehditleri gérebilmeli ve yorumlayabilmelidir.
Eger ki bu 6zellikler yoksa yani vizyondan yoksun ise devlette kurulacak yonetim sistemi de
vizyondan yoksun olur. Atama yapacagi personelde vizyonsuz olur. Yani devlette hem sistem
de hem kadrolarda kaht-1 vizyon olur. Bu durumda devletin gelismesi gerekirken gerileme sz
konusu olur. Yeni ¢cagda devlette en 6nemli gliciin yonetim oldugu distnulirse devletin
gerilemesi diinya rekabet ortaminda her anlamda kayip demektir.

7)Kaht-1 Bilgi

Devlet yonetimi sisteminde ve sistemi uygulayan kadrolarin bilgiden yoksun olmasina kaht-i
bilgi denir. Burada dikkat edilmesi gereken iki konu vardir. Birincisi ydnetim sisteminin,
yonetim bilimindeki emredici ilke ve kurallarina gore yani bilgiye gore kurulmasi, revize
edilmesi ve siirdiiriilmesidir. ikincisi ise devlet yénetiminde bulunan en istten en alta kadar
tim kadronun bilgiye gore c¢alisiyor olmasidir. Bilgiden yoksun sekilde ¢alisilmasi yanhs
kararlarin alinmasi ve dolayisiyla da yonetimde bozulmalarin olacagi sonucunu doguracaktir.
Kaht-1 bilginin 6niine gecmek icin yonetim konusunda uzmanlasmis kadrolarin devlette gérev
almasi sarttir. Bunun yaninda devlet yonetiminde yonetimsel denetimin de olmasi sarttir.
Denetimle birlikte hem sistemin hem kadrolarin bilgiye dayali hareket edilip edilmedigi ve
gereken yerlerde diizeltmelerin yapilacagi da asikardir.

8)Kaht-1 Denetim

Devlet yonetiminde yonetimsel, mali ve idari denetimlerinin olmamasidir. Burada denetim
yoklugunu iki agidan incelemek gerekiyor. Birincisi denetim mekanizmasinin hi¢ olmamasi,
ikincisi ise denetim mekanizmasinin var olup, olmasi gerektigi gibi saglikli sekilde ¢alismiyor
olmasidir. Her iki durumda da denetim eksikliginden dolayi devlet yonetiminin verimsiz
calismasinin yolunu acacaktir. Kaht-1 denetim, kimlerin ya da hangi grubun isine geliyorsa o
kesimi tasfiye etmek gerekiyor. Denetimin olmadigi bir yonetim sistemi, en 6énemli pargasinin
eksik oldugu bir haldedir. Devletin kontrolden uzak her seyi akisina biraktig bir ydnetim
gerek icte gerek distaki dlismanlarin istedigi bir durumdur.

9)Kaht-1 Akil

Devlet yonetiminde akilci yonetimin olmamasi durumudur. Burada akilsizlik sadece
yuratulen politikalardaki akilsizlik degil devlet ricalinin de akildan uzak oldugu durumdur.



Yonetim biliminde en 6nemli konu, yonetim sistemini uygulayan kadronun akilci yaklagimla
hareket etmesidir. Yonetim kadrosunun akilci hareket etmemeleri ve yiruttikleri akilci
olmayan politikalar tlkenin yerinde saymasindan ziyade geriye goétiren felaketler olur. Bu
sebeple devlet yoneticilerin akilci calismalari benimsemis kisilerden atanmasi sarttir.

10)Kaht-1 Yonetici

Devlet yonetiminde asaleten gorev alacak orta ve alt dliizeyde olmasi gereken gereksinimlere
sahip olan yani liyakatli yoneticinin bulunamamasi sorunudur. Genellikle vekaleten
gorevlendirme yapilarak gegistirilmeye calisilan durumlarin olmasidir. Bu durumda da bir
kisinin birden fazla gorevi vekaleten yapma durumu ortaya cikar ve nihayetinde rol ¢catismasi
yasanabilir. Bu da KAHT A¢cmazina neden olur.

11)Kaht-1 Politikaci

Olmasi gereken niteliklerde politikacilarin olmamasi durumudur. Politikaci Glkenin
¢imentosudur. Eger politikaci gergek anlamda (lkesine hizmet etmek Uizere ¢alismiyorsa ve
geneli boyleyse o zaman politika kurumu llkeye hizmetten ¢ikarak ranta donmiustiir. Bunun
sonucunda da politikaci olmak tilkeye hizmetten ziyade taninirlik, dokunulmazlik, rant
devsirme gibi zengin olma araci olarak gorilir. Bu durumda toplumun politikacilara gliveni
kalmaz. Siyaset ikliminde kaht-1 politikaci durumunun yasanmasi demek lilkede se¢menler
tarafindan ilk secimde biyiik kisminin tasfiye edileceginin isaretidir.

12)Kaht-1 Sistem

Devlet ydnetiminde sistemin olmamasidir. Kurulan sistemin dezenformasyona ugramasi ya
da dogru yirutilmemesi veya glintin kosullarina uygun olmadigi durumlarda ortaya cikar.
Devlet yonetim sistemi halkin istek ve ihtiyaclarina cevap vermiyorsa, tlkenin kalkinmasi ve
refah seviyesinin artmasi icin bir ara¢ olmaktan ¢iktigi durumlardir.

13)Kaht-1 Verimlilik

Devlet yonetiminde sistemin ve kadrolarin verimden uzak ¢alisma performansi géstermesi
durumudur. Devlet yénetiminin verimsiz ¢alismasi Glkedeki kalkinmanin gerceklesmemesi
yaninda rutin islerin bile yiritiilememesine sebep olur. Kaht-1 verimlilik durumunun



sorumlusu devletin en sit yonetim kademesidir. Kaht-1 verimlilik durumunun sebebi ise
yonetimsel denetimin olmamasidir. Boylece verimlilik konusunda analitik gostergeler
belirlenemeyecek ve verim dlclilemeyecektir.

14)Kaht-1 iletisim

Devlet birgok kurum, kurulus ve birimden olusan biiyuk bir bitindir. Bu bitin igindeki tim
birimlerde en énemli husulardan birisi iletisimdir. iletisim birincisi kendi aralarinda ikincisi dis
paydaslarla olan iletisim kastedilmektedir. Kaht-i iletisim, devlet kurumlarinin iletisim
konusunda yetersiz kalmasi durumudur.

15)Kaht-1 Deger

Devlet yonetiminde uretilen hizmetlerin deger yaratan fonksiyon, kiltir ve ilkelerin ortadan
kalkmasi durumudur. Devlet hizmetlerinin gerek stratejik gerekse de operasyonel hizmet
Uretimlerinde deger yaratan unsuru olmasi gerekiyor. Yaratacagi deger ise llkenin kalkinmasi
ve gelismesine katki saglamalidir. Eger ki deger fonksiyonu g6z ardi edilirse tilkedeki Uretilen
hizmetlerin fayda saglamayacagi gibi lilkenin geriye gidecegini de 6n gormek gerekir. Kaht-i
deger devlet yonetimi icinde bu kadar 6nemlidir.

16)Kaht-1 Hizmet

Devlet yonetiminde merkezi ve yerel 6lcekte katma degeri olan, vatandas talep ve
ihtiyaclarini karsilayacak sekilde hizmet tretilememesi durumudur. Rutin hizmetlerin
Uretilmesinin yaninda diinyadaki ve insanin aliskanliklarindaki degisiklikler sebebiyle yeni
hizmetlerin Uretilmesi gerekiyor. Devlette eger ki rutin hizmetler Uretilir ama yeni ihtiyac
dogrultusunda hizmetler Uretilmiyorsa orada Kaht-1 Hizmet vardir. Bir diger bakis agisi ise
merkezi ve yerel 6lcekte nedeni ne olursa olsun rutin hizmetlerin lretilememe durumu da
Kaht-1 Hizmettir. Genellikle sonu erken secim ile hiikiimet degisikligi olur.

17)Kaht-1 Dogruluk

Devlet yonetiminde bulunan devlet ricalinin ¢alismalarinda dogruluktan ayrilmasi
durumudur. Yapilan ¢alismalarda dogruluk ilkesi ile hareket etmesi gereken devlet ricali eger



ki dogruluktan ayrilirsa kaht-1 dogruluk olusur. Béyle bir durumda da devlet yonetim
kademesi 6nemli olmaksizin glirimeye ve sonrasinda da ¢ékmeye baslar. Dogrulu bir
devletin en 6nemli yénetim ilkelerinden biri olmalidir. Devlet yonetimi igerisinde bulunan
tim kadronun da bu ilkeye siki sikiya bagh olmasi beklenir. Eger ki dogruluktan sasma olursa
ilgili yonetici ya da personel tasfiye edilmelidir. Aksi durumda kelebek etkisiyle devlet
yonetimi 6nemli bir ilkesinden feragat etmis oldugu anlami tasiyacaktir. Bu tirli 6nemli
ilkelerin uygulanmasi konusunda tavizsiz sekilde ¢cok hassas olunmalidir.

18)Kaht-1 Gliven

Toplumun devlet ve devlet ricaline gliveninin kalmamasi durumudur. Bir diger agidan devlet
uygulamalarinin ve devlet ricalinin topluma gliven vermeme durumu olarak da
degerlendirebiliriz.

19)Kaht-1 Siyaset

Ulkede devlet ydnetimindeki secilmisler béliimiinii olusturan siyaset kurumu ne kadar
vizyonlu, gelismis, liyakatli kisilerden olusan ve katma deger yaratma amaciyla hizmet eder
kisilerden olusursa ulkenin yonetimi o kadar gelisim gosterir. Eger ki siyaset kurumundaki
bahsi gecen basari gostergeleri diistik profilli kisilerden olusursa sa devlet yonetimindeki
secilmislerin profili de o kadar diisiik olacagi icin, devlet yonetimi de olumsuz etkilenecektir.
Devlet yonetimindeki siyasiler; vizyonsuz, liyakatsiz, diinya gorisi dar, gelisimi odaklamayan
ve deger yaratmayl amaclamayan hizmet eder kisilerden olusursa, devlet yonetimi de zayif
olur. iste siyaset kurumunun zayif olmasi durumu bu kadar dnemlidir.

Siyaset kurumunun zayif olmasi durumuna kaht-1 siyaset denir. Siyaset sadece devlet
yonetiminde yer almak icin iktidar olmanin katkisi ile degil muhalefet olarak da hizmet
etmeyi gerektirir. Siyaset kurumu Ullke yonetiminde hem icraci hem kontrol edici olmak gibi
cok 6nemli gérevler Ustlenmektedir. Bu sebeple de siyaset kurumunun gelisimi her daim
saglanmalidir. Kadrolarinin gelisimini slirekli hale getirme goérevi de siyasi liderlere
dismektedir.

20)Kaht-1 Blirokrasi

Devlet yonetimindeki stratejik olarak kabul edilen politika, karar ve kanunlari yliritme gorevi
blrokrasidedir. Blrokrasinin saglkli calismasi tlkenin isleyisinin de saglikl olmasi anlamina
gelmektedir. Blirokrasideki isleyisin sagliksiz olmasi ve birokratlarin liyakatten uzak,



vatandas odakli calismiyor olmasinin sonucu olarak tilkedeki burokrasinin basarisiz ve/veya
yetersiz olmasina kaht-1 birokrasi denir. Kaht-1 blrokrasi olan bir Glkedeki yonetimsel isleyis,
agir, hantal ve vatandas ihtiyaclarini karsilamaktan uzaklasarak devlet yonetimi icerisinde
islevini yitirmesi halidir.

21)Kaht-1 Egitim

Ulkedeki egitim sistemi mantalitesinin olmasi gerekenden uzaklasarak toplumu ileriye
gotiirme islevinden toplumu geriye gétlirme zararina donmesi sonucu islevsiz hale gelmesi
durumudur.

22)Kaht-1 Gelisim

Devlet yonetiminde bulunan devlet ricalinin, devlet yonetimini ve kisisel gelisimlerini, olmasi
gereken bakis acisi vizyonu olan gelisim odagindan uzaklasiimasi durumudur.

23)Kaht-1 Sivil Toplum

Sivil toplumun esas islevi olan toplum ile devlet arasinda kdpri olma ve baski grubu olma
gorevlerinden uzaklasarak para ve makam araci haline gelmesi sonucunda yapmasi gereken
gorevlerini yerine getirememesi durumudur.

24)Kaht-1 Kural

Devlet yonetimi ve toplum icindeki kurallarin olmasi gerektigi gibi esit sekilde
uygulanmamasi durumudur.

25)Kaht-1 Birlik

Devlet, sivil toplum, 6zel sektor ve toplumun olusturdugu tlkenin bilesik giiciin birlik icinde
olmamasi ve kutuplagmis olmasi durumudur.



26)Kaht-1 Firsat

Ulkede liyakatin yok edilmesi sonucu rantciligin, adam kayirmacihigin ve torpilin éniiniin
aciimasi sonucu hem bireysel hem de Ulke agisindan olusabilecek firsatlarin olusamamasi
durumudur.

27)Kaht-i Esitlik

Evrensel kural olan esitlik ilkesine uyulmamasi durumudur.

28)Kaht-1 Diizen

Devlet yonetiminde diizenin kaybolmasi durumudur.

29)Kaht-1 Seffaflik

Devlet yonetiminin olmasi gereken yerlerinde seffaflik ilkesinin goz ardi edilerek olmamasi
durumudur.

30)Kaht-1 Erisilebilirlik

Merkezi ve/veya yerel yonetimlerinden halktan ve toplumdan kopmasi sonucu, toplumun
yerel ve merkezi idareye erisebilirligin zorlasmasi veya yok olmasi durumudur.

31)Kaht-1 Kalkinma

Ulkede kétii ydnetim veya baska sebeplerden dolayi kalkinmanin durmasi ve/veya olmamasi
halidir.



32)Kaht-1 Degisim

Dinyanin degisime esit olacak sekilde tlkede diinyaya ayak uyduramayarak ayni seviyede
degisimin olmamasi durumudur.

33)Kaht-1 Otorite

Devletin kot yonetilmesi sonucu tiim otoritesini ve/veya agirhgini kaybetmesi sonucu
otorite boslugunun olmasi durumudur.

34)Kaht-1 Yasallik

Ulkedeki isleyisin cesitli sebeplerle yasallik ilkesi gdz ardi edilmesi durumudur.

35)Kaht-1 Yonetim

Yonetim ilkelerine gére hareket edilmemesi sonucu tam bir yonetimin olmamasi durumudur.

36)Kaht-1 Dogru

Devlet yonetiminde yapilmasi gerekenlerin yapilmamasinda dogruluktan ayrilma ve dogru
uygulama ve kararlarin alinamama halidir.

37)Kaht-1 Refah

Ulkedeki devlet ydnetiminin kétii olmasi sonucu toplum refah seviyesindeki artisin durmasi
hatta eksi yonli hareketi sonucu refahin olmamasi halidir.

38)Kaht-1 Otokontrol



Devlet yonetimi sistemi icerisinde otokontrol mekanizmasinin yitirilmesi halidir.

39)Kaht-1 Yatirim

Ulkedeki devlet yénetimi ve ricaline olan giiven kaybi sonucu yerli ve yabanci yatirimcinin
yatirim yapmamasi sonucu (ilkede yatirimlarin durmasi durumudur.

40)Kaht-1 Uretim

Devlet yonetiminin kdtl olmasi sonucu ulkeye glivenin kalmamasiyla tretimin yavaslamasi,
hatta durmasi halidir.

41)Kaht-1 Sermaye

Devlet yonetimin kotl olmasi sebebiyle yatirimcilarin Glke ekonomisine glivenini yitirmesiyle
yerli ve yabanci sermaye sahiplerinin yatirimlari azaltmasiyla birlikte sermayeye erisimde
sorunun olmasi durumudur.

42)Kaht-1 istikrar

Kotl devlet yonetimi sonucunda, egitimde, ekonomi, saglik ve diger alanlardaki
yonetimlerde istikrarin olmamasi halidir.

43)Kaht-1 Reform

Yonetimsel korlik veya kotli yonetim sebebiyle, devlet yonetim sisteminde ve isleyiste
reform yapilamamasi halidir.

44)Kaht-1 Organizasyon



Liyakatsiz yoneticilerin varligi ile orta ve alt kademede dogru organizasyon olusturulamamasi
halidir.

45)Kaht-1 Teskilat

Devletin Ust, orta ve alt kademe organizasyon yapisinin zayiflamasi ile tegkilat yapisinin zayif
olmasi halidir.

46)Kaht-1 Gig

Devlet ricalinin liyakatsizlerden olugsmasi durumunda, devletin yonetimsel gliciniin
zayiflamasi halidir.

47)Kaht-1 Hedef

Devletin yonetiminde hedef belirlenememesi ve/veya yanls hedef belirlenmesiyle birlikte
devletin hedefsiz kalmasi durumudur.

48)Kaht-1 Politika

Devlet yonetiminde politika tGretilememesi durumudur.

49)Kaht-1 Profesyonellik

Devlet yonetim kademesinde liyakatten uzak atamalar sonucu profesyonellerin olmamasi ya
da sayisinin ¢ok az olmasi durumudur.

50)Kaht-1 Aidiyet



Devlet Ust, orta ve alt kademelerinde galisanlarin aidiyetlerinde azalma ya da hig olmamasi
durumudur.

51)Kaht-1 Kurum Kilttrd

Devlet icerisinde tim kademelerde kurum kiltiriinin zayiflamasi ya da ortadan
kalkmasi/kaldirilmasi halidir.

52)Kaht-1 Sadakat

Devlet ricalinin gesitli sebeplerle devlete olan sadakatinin bitmesi sonucu devlet ve kamu
yararini distinmesinden ziyade bireysel istikbal derdine diiserek kendi ¢ikarlarini
onceliklendirmesi durumudur.

53)Kaht-1 Temsiliyet

Devlet ricalindekilerin vasifsiz olmasi sonucu temsiliyet kabiliyetlerinin olmamasi halidir.

54)Kaht-1 icraat

Devlet yonetiminde icraat yapilmamasi durumudur.

55)Kaht-1 Performans

Merkezi ve yerel yonetimlerdeki tiim kademe calisanlarinin tamaminda veya bir bélimiinde
performans dustkligi olmasi durumudur.

56)Kaht-1 Sorumluluk

Devlet ricalinin yaptiklari faaliyetlerin sorumlulugu Gstlenmemesi halidir.



57)Kaht-i istifa

Devlet yonetiminde basarisizlik yasandigi durumlarda goérevi liyakatli birisine birakma ve
sistemin 6nlinli agma gelenegi istifa kurumunun uygulanmamasidir.

58)Kaht-1 Revize

Devlet yonetimi sisteminde islemeyen, aksayan, yanlis uygulamalarin ve toplumun talepleri
sonucu yapilmasi gereken diizeltmelerin gergeklestirilme aliskanliginin olmamasi durumudur.

59)Kaht-i1 Biling

Devlet ricalinin uygulamalarinda kontroll kaybetmeleri sonucunda bilingli sekilde hareket
edilmeme durumudur.

60)Kaht-1 Farkindalik

Devlet ricalinin uzun silire ¢calismaktan 6tiri yonetim koérligl yasamalari sonucu
farkindaliklarinin yok olmasi durumudur.

61)Kaht-1 Devlet Akl

Devlet uygulamalarinda ve llke yonetiminde devlet kurumlarinin, cesitli sebeplerle, tarih
boyunca gelistirdigi akil sonucu olusan vizyona ve stratejiye uygun hareket edilememesi
durumudaur.

62)Kaht-1 Hazine



Kotl yonetim sonucu devlet hazinesinin durumunun ¢ok kétii durumda olmasi sonucu
Ulkenin maddi olarak fakirlesmesi halidir.

63)Kaht-1 Huzur

Devlet yonetimindeki yonetim, ekonomik, saglik ve genel diizendeki bozulmalar sonucu
Ulkede huzurun bozulmasi ve/veya huzur kalmamasi durumudur.

64)Kaht-i Lider

Ulkede y®netimin olmasina ragmen, iktidarin basindaki kisinin liderlik vasfinin olmamasi
ve/veya yitirmesi sonucu tlkede liderin olmamasi halidir.

65)Kaht-1 Nitelik

Devlet ricalinin isleri karsilayacak nitelige sahip olmamasi kisilerden atanmasi/olusmasi
halidir.

66)Kaht-1 Standardizasyon

Devlet kademesinin tim kademelerinde veya bir bolimiindeki yazili ve/veya isleyisteki
uygulamalarda veya kurumlarda farkli bolge veya sehirlerde degisik uygulamalarin varhgi
sonucu standardin olmamasi durumudur.

67)Kaht-1 Rekabet

Devlete bagh merkez ve yerel kurum, kurulus ve diger organizasyonlarin hizmet tiretmede
ozel sektore kiyasla rekabet edemeyecek kadar basarisiz hizmet tretimi ifade eder.

68)Kaht-1 Basari Odakhlik

Devlet yonetiminde yapilan galismalarin basari odagi ile yapilmamasi durumudur.



69)Kaht-1 Globallesme

Devlet yonetiminin ve ricalinin diinyadan kopuk olmasi sonucu tlkenin ve devletin diinyaya
kapali hale gelmesidir.

70)Kaht-1 Kalite

Devlet yonetimi sisteminde merkezi ve yerel 6lgekte lretilen hizmetlerin asgari uluslararasi
hizmet Uretme ve sunma kalitesinde olmama durumudaur.

71)Kaht-1 Teknoloji

Devlet yonetiminde bulunan merkezi ve yerel kurum, kurulus ve diger organizasyonlarin
yonetiminde kismen ya da bitinde teknoloji kullanilmamasi durumudur.

72)Kaht-1 Rejim

Ulkede rejim ne ise kétii ydnetim ve uygulamalardan dolayi baska alanlara kaymasi sonucu,
rejimin hakim olamamasi durumudur.

73)Kaht-1 Cok Seslilik

Ulkede hangi alanda ve konuda olursa olsun cok seslilik kiiltiiriiniin olmamasini ifade eder.

74)Kaht-1 Katilimcilik

Ulke yénetiminde goniilli sekilde verecegi katkida bulunmasi gereken kisi, kurum ve erklerin
gonulli sekilde yonetime katilimlarinin saglanamamasi durumudur.



75)Kaht-1 Yonetici

Devlet yonetiminde bulunan Ust, orta diizey atanmis yoneticilerin, isin gerektigi nitelikte,
liyakate sahip kisilerden olmamasi durumudur.

76)Kaht-1 Yenilik

Devlet yonetiminde yenilikgi uygulamalarin yapilmamasi veya yenilikgilige 6nem verilmemesi
durumudur.

77)Kaht-1 is Ahlaki

Devlet yonetimindeki tim kademelerde bulunanlarin is ahlakinin kaybedilmesi durumudur.

78)Kaht-1 Géniillliik

Ulkede sivil toplum alaninda gercek anlamda hicbir karsilik beklemeden yapilacak géndilliliik
faaliyetlerine katihminda azalma ya da katilimin hi¢ olmamasi durumudur.

79)Kaht-1 Enformasyon

Devlet kurum, kurulus ve birimleri arasinda enformasyonun azalmasi ya da kesilmesi
durumudaur.

80)Kaht-1 iyi Uygulamalar

Devlet yonetimini gelistirici, yenilikgi iyi uygulama calismalarinin yapilmamasi veya yapiliyor
olsa da bu alana 6nem verilmemesi durumudur.



81)Kaht-1 Planlama

Devlet yonetiminde olusturulacak politika ve uygulamalarinin belli bir plan dahilinde
yaptimamasidir.

82)Kaht-i1 Biling

Devlet Ust ve orta yonetiminde bulunan ricalin bilingli sekilde ¢alismiyor olmasidir.

83)Kaht-1 Askeri Glig

Askeri gliclin zayiflamasi durumudur.

84)Kaht-1 Sehircilik

Yerel yonetimlerin sehirlerin belli bir politika, plan ve kiltiirel degerlere gore
yapilandirmama durumudur.

85)Kaht-1 Memnuniyet

Merkezi ve yerel yonetimlerin lirettigi hizmetlerin vatandas memnuniyeti saglamaya yonelik
olmamasi durumudur.

86)Kaht-1 Stratejik Plan

Devlet yonetiminde stratejik planlama yapilmadan hareket edilmesi durumudur.

87)Kaht-1 Medya

Ulkede gercekleri ortaya ¢ikarmayi amaglayan tarafsiz ve bagimsiz medyanin olmamasi
durumudur.



88)Kaht-1 Butce Denkligi

Devlet butgesinde gelir ve giderin birbirine denk olmamasi durumudur.

89)Kaht-1 Tesvik

Devletin 6zel sektoriin daha cok ve verimli yatirirm yapmasi icin saglikh bir tesvik sistemine
sahip olmamasi durumudur.

90)Kaht-1 Finansmana Erisim

Ulkenin ekonomik sisteminin oturmus olmamasi ve diger ekonomik sebeplerden dolayi
finansmana erisimin sinirli olmasi ya da hi¢ olmamasi durumudur.

91)Kaht-1 Halkla iliskiler

Merkezi ve yerel 6lgekte devlet kurum, kurulus ve galisanlarinin halkla iliskilerinde bozulma
yasanmasi durumudur.

92)Kaht-1 Biylime

Ulkede st Uiste dort ceyrek donem biiyiime yasanmamasi durumudur.

93)Kaht-1 Kurumsallasma

Devlet yonetimi sistemi icinde merkezi ve yerel kurum, kurulus ve organizasyonlarin
tamaminin veya bir kisminin kurumsallasmamis olmasi halidir.



94)Kaht-1 Toplumsal Uzlasi

Toplumun kutuplasmasiyla birlikte toplumsal uzlasinin ortadan kalkmasi halidir.

95)Kaht-1 Millilik

Ulkedeki Giretimin ithalatla disaridan temin edilmesiyle millilikten uzaklasiimasi durumudur.

96)Kaht-1 Teknoloji

Ulkedeki teknoloji alanindaki iiretimin olmamasi ya da az olmasi veya teknoloji tGiretimine
onem verilmemesi durumudur.

97)Kaht-1 Glvenlik

Ulkede i¢ glivenligin toplumu rahatsiz edecek sekilde bozulmasi durumudur.

98)Kaht-1 Sermaye

Ulkeye olan giivensizlikten dolayi yerli ve yabanci sermaye girisinin olmamasi durumudur.

99)Kaht-1 ic Denetim

Devlet kurum, kurulus ve birimlerinde i¢c denetimin, yonetim ilkelerine bagli, olmasi gerektigi
gibi yapilmamasi ya da hi¢c olamamasi durumudur.

100) Kaht-i Dijital Donlsim

Devlet yonetimi sistemi icinde merkezi ve yerel kurum, kurulus ve organizasyonlarin
tamaminda veya bir kisminda dijital dénisiimun saglanamamis olmasi halidir.



101) Kaht-1 Ortak Akil

Ulkede ortak aklin azalmasi, kaybolmasi durumudur.

102) Kaht-1 Tasarruf

Basta devlet kurum, kurulus ve birimlerinde olmak lizere tasarruf kiltiirlinlin olusmamasi,
tasarruf yapilmamasi ve bu konuya énem verilmeme durumudur.

103) Kaht-1 Ar-ge

Ulkede ar-ge alanina énem verilmemesi veya bu alanda yeteri kadar yatirim yapilmamasi
halidir.

104) Kaht-1 Degerler

Ulkede yillar icerisinde olusan ortak degerlere 6nem verilmemesiyle degerlerin azalmasi ya
da kaybolmasi durumudur.

105) Kaht-1 Amaclar

Devlet yonetim sisteminde devlete bagli merkezi ve yerel kurum, kurulus ve diger
organizasyonlarinda amaclarinin net bir sekilde tanimlanmamis olmasi durumudur.

106) Kaht-1 Misyon

Devlet kurum, kurulus ve birimlerin misyonlarini belirleyememeleri ve/veya misyonlari
yolunda kaybolarak gorevlerini tam anlamiyla yapamiyor olma durumudur.



107) Kaht-1 Dokiimantasyon

Devlet yonetim sisteminde yapilmasi gereken yeterlilikte dokiimantasyon yapilmamasi ve
doklimantasyonun ortadan kalkmaya baslamasi halidir.

108) Kaht-1 Kontrol

Devlet yonetiminde merkezi ve yerel kurum, kurulus ve organizasyonlarin isleyislerinde
kontrol kiltlirinin olmamasi durumdur.

109) Kaht-1 Olcme ve Degerlendirme

Devlet yonetim sistemlerindeki isleyislerde 6lcme ve degerlendirme sisteminin kurulmamis
olmasini ifade eder.

110) Kaht-1 Duzeltici Faaliyet

Devlet kurum, kurulus ve birimlerin faaliyetlerinde dizeltici tedbirleri alacak mekanizmasinin
olmamasi veya varsa da bu mekanizmanin etkisinin azalmasi durumudur.

111) Kaht-1 Organizasyonel Yapilanma

Olmasi gereken yonetim ilkelerine gore fonksiyonel organizasyon yapilanma saglanmamasi
durumudur. Burada ya yanlis bir organizasyonel yapilanma vardir ya da hi¢ yoktur veyahut
olan organizasyonel yapilanmaya uyulmama halidir.

112) Kaht-1 Kalite Politikasi

Devlet kurum, kurulus ve birimlerinde gercek anlamda uyulan ve kullanilan, tim g¢alisanlarin
benimsedigi ve somut sekilde hizmet tretimine yansiyan kalite politikasi olmamasi
durumudur.



113) Kaht-1 Toplanti YOnetimi

Devlet kurum, kurulus ve birimlerinde yonetim ilkelerine uygun toplanti sistematigi
olmamasi veya olan sisteme uyulmamasi durumudur.

114) Kaht-1 G6rev Tanimlama

Devlet kurum, kurulus ve birimlerinde gérev alanlara yonetim ilkelerine uygun sekilde
gorevlerinin tanimlamasinin yapilmamasi ya da yanlis, eksik ve personelin i¢sellestirecegi
sekilde tanimin yapilmamis olma halidir.

115) Kaht-1 Performans Sistemi

Devlet tim kademelerinde, yonetim ilkelerine 1siginda analitik bir performans sisteminin
olmamasidir.

116) Kaht-1 Gavenilirlik

Devlet yonetiminin tiim kademesinde bulunanlarin blyilk bir kismina toplumun gliveninin
kaybetmesi halidir.

117) Kaht-1 Motivasyon

Devlet ricalinin calismalarinda mental olarak yorgun olma ve bikkinlik sebebiyle
motivasyonlari olmadan ¢alisiimasi durumudur.

118) Kaht-1 Dogruluk

Devlet ricalinin dogrulugu 6nemsememesi ve dogruluk yolundan ayrilmasi halidir.



119) Kaht-1 Psikolojik Yeterlilik

Devletin tim kademelerinde gorev alabilmek i¢in, gereken asgari diizeyde psikolojik
yeterliligin bir kriter olmamasi durumudur.

120) Kaht-1 Hilm

Hilm, yumusak huyluluk, sabir géstermek, tahammdil etmek, 6fke aninda kendini tutmak ve
vakur olmak, giict yettigi halde intikam almaktan kaginmak anlamina gelmektedir. Hilm
sahibi olmak genel ifadeyle; yumusak huyluluk ve tahammilkar bir Gslup ile davranislara
yansiyan olumlu bir 6zelliktir. Yoneticilik vasiflarindan biri olarak karsimiza ¢ikan Hilm,
Kutadgu Bilig’de gecmektedir.

Kutadgu Bilig’de idare edenin basta gelen vasiflarindan biri hilmdir, tebaasina karsi yumusak
ve bagislayici olmasidir. “Kim halka hakim olursa onun tabiati yumusak, tavr ve hareketi
asilane (tGzuin) olmalidir... Onun dili ve s6zi tatli olmali, kendisi tevazu gostermelidir”.
Hikimdar adalet, kanun ve cezalandirmayi temsil ettigi icin hislerine tabi degildir. Fakat
idare basinda olan vezir mutlaka yumusak ve tatli s6zIi olmalidir. (b. 546-522). Kelile ve
Dimne’ye gore (27- S. 247-50.) hikiimdara gerekli hasletler, yani hilm (yumusakllik), sahavet
(eli agik olma) ve secaat arasinda en mihimmi hilm’dir. Hilm padisahin sahsini “mehib ve
mukerrem” kilar, asker ve raiyyet kendisinden hosnut olurlar, kendisine siikrederler, “mlk
ve devlet” sarsilmaz. Buna karsi, bir tek kotii hareket ile cihan harab olur, halka kirginhk ve
nefret gelir. Hilm akil ve tecriibe sahiplerine danismakla meydana gelir. Hilm ile askeri
raiyyeti kendisine baglamis olan hikiimdarin memleketini diisman istila edemez.

Devlet yonetiminde liyakatsiz yoneticilerin varligi, yonetim diizene zarar verilmesi yolunda
yikilan ilk domino tasidir. Bir devlet yonetiminin bozulmaya basladigi durumlarda liyakatsizlik
ilk olarak yoneticilerde baslar. Liyakatsiz yoneticiler goreve getirilir. Sonrasinda onlar da alt
kadrolarini kendi adamlarindan, yandaslarindan secerek liyakatsizligi yonetimde biitline
yayarlar. Boylece devlet yonetiminin tamaminda liyakatsizlik durumu hakim olur.

Kutadgu Bilig’de idare edenin-hikimdarin- dnde gelen vasiflarindan biri “hilm” yani halkina
karsi yumusak olmasidir. Clinkl halka hakim olmak, yumusak tavir ve yumusak bir dil ve
ancak tevazu ile miimkiindir. Adaleti, kanunu temsil eden hiikimdar, kanun uygulamasinda
hislerine kapiimamalidir. Kutadgu Bilig’de gerek devlet ve gerekse de hakimiyetin kalicilig
kanunun bizatihi uygulanmasi ile mimkindir. Bu baglamda, beyligin yani devletin kanun ile
ayakta durabilecegine ve bunun da kanun koymada ve uygulamada tarafsiz bir uygulama ile
mimkiin olabilecegine dikkat cekilmektedir (inalcik,1966: 259-271)

Bir devlet yonetiminde gorev alan yoneticilerin, tevazudan uzak, kati tutumlu ve bagislayici
olmama durumuna ise “Kaht-1 Hilm” denir. Devlet yonetiminde liyakati olmayan



yoneticilerden olusuyorsa, o yonetimde kaht-1 hilm vardir. Kaht-1 hilm, sadece devlet
yonetiminin basarisiz olmasina sebep olmaz, organizasyonun geriye gitmesine de sebep olur.

Halkina karsi kibirli olan, tstten bakan ve onlara yumusak tavir, hal ve hareketlerden uzak
yoneticiler devletin yikilmasi icin, devlet yonetiminin temeline atilan dinamitlerden ilkidir.
Sonrasinda Uzerine geleceklerin verecegi tahribati arttirarak, devlet yonetimi sisteminin
yikilma surecini hizlandiracaktir.

GUnumdiz diinyasinda iletisimin hizla ilerledigi dénemde kaht-1 hilm vasfi tagiyan yoneticilerin
varlklari cok uzun siirmemekle birlikte, halk secim ile gerekeni yapabilmektedir. Dolayisiyla
bir devlet yoneticisinin halka karsi kibirli, sert ve merkez iletisimden uzak olmasi, halk
tarafindan cezalandiriimaktadir. Atanmis yoneticilerde ise halkin kaht-1 hilm vasfi olan
yoneticileri idareye sikayet etmesi icin farkl seceneklerinin olmasi, glinimiz imkanlarindan
biridir.

Kaht-1 hilm’e farkl bir agidan da bakmak gerekiyor. Halkina karsi yumusak huylu olmayan bir

yonetici, astlarina da yumusak huylu olmaz. Dolayisiyla sorun sadece halka karsi yumusak
huylu olmamasi da degildir.

Gunlmuzde yoneticilik kavrami ¢ok daha fazla 6nem kazanmistir. Clinki insanin duygusal bir
varlk oldugu ve duygularini harekete gegirebilenlerin yonettikleri bir donemdeyiz. Bu
sebeple de yoneticilerin bir isi yaptirabilmesi daha da 6nemlisi kitleleri harekete
gecirebilmesi icin sadece emir vermesi yeterli olmuyor. Hal boyle olunca yoneticilerin,
yonetmekten, daha fazlasini yapiyor olmasi gerekiyor. Fakat kaht-1 hilm vasifh bir yoneticinin,
astlarini harekete gegirmesi imkansizdir. Hatta astlari yoneticilerine karsi sevgi
beslememekle birlikte saygi da duymazlar. Bu da yonetimde, gozle goriilmeyen fakat
derinlerde yatan basarisizhigin en biiyik sebeplerinden biri olur.

Sonug olarak, kaht-1 hilm, Kutadgu Bilig’ de yer aldigi gibi, sadece halka karsi degil, astlarina
karsi da yumusak huylu olmama durumudur. Boyle yoneticiler, devlet yénetimi icerisinde bir
kangren gibidir. Miidahale edilmedigi takdirde yénetimin tamamini sarar ve devlet yonetimi
sistemini islevsiz hale getirir. Kaht-1 hilm vasfi olan yéneticilerin varhginin fark edilmesi
halinde aninda gerekli gérevden alma yapilmali ve yerine liyakatli yonetici getirilmelidir.

121) Kaht-1 Dogru Bilgi

Devlet yonetiminde dogru bilginin eksikligidir. Hareket tarzi dogru olmayan bilginin referans
alinmasi durumudur. Dogru bilginin referans alinmadigi durumda da sonucu dogru
olmamaktadir.

122) Kaht-1 Erdem



Toplumda erdem kavramina 6nem verilmemesi halidir.

123) Kaht-1 Durtstlik

Devlet kurumlarinin tim kademelerinde gorev alanlarin diristlikten uzaklagsmasi ve
diristlik kavraminin yozlasmayla birlikte yok olmasi durumudur.

124) Kaht-1 Kamu Yarari

Yapilmasi gereken yerlerde kamu yararinin gézetilmemesi durumudur. Kamu zarari ortaya
¢ikmaktadir.

125) Kaht-1 Kanunlara Uyum

Ulkede yasama erkinin toplumun ihtiyaclari ve diinyanin gereksinimlerine uyumlu kanunlarin
¢ikartmamasi halidir.

126) Kaht-1 Saygi

Toplumda saygi kavramina verilen 6nemin azalmasi veya ortadan kalkmasi halidir.

127) Kaht-1 Toplumsal Ahlak

Toplumda ahlak kavramina verilen 6nemin azalmasi veya hi¢ 6nem verilmeme halidir.

128) Kaht-i1 Patrimonyal

Devlet yonetiminin babadan ogula gegmemesi ya da akraba ve yakinlari istihdam etme
durumunun olmamasidir.



129) Kaht-1 Devlet

Ulkede devletin, yanlshklara kayitsiz kalarak miidahale etmemesi sonucu, kendini
hissettirememesi halidir.

130) Kaht-1 Adil Kanunlar

Kanunlarin hem teoride hem de uygulamada adil olmama durumudur. Evrensel olarak
kanunlarda yer alan esitlik, masumiyet karinesi gibi ilkelere uyulmamasi durumunda da
ortaya cikar.

131) Kaht-1 Devlet Dizeni

Devlette yazili olmayan kurallarda diizenin olmamasi durumudur.

132) Kaht-1 istisare

Kanunlarin, uygulamalarin ve gereken kararlarin devlet ricali icinde yapilmadigi gibi
toplumun ilgili paydaslariyla da istisare yapilmadan gerceklestirilmesi durumudur.

133) Kaht-1 Sosyal Adalet

Ulkede sosyal adalet kavramina verilen dnemin azalmasi ya da sosyal adaletin ortadan
kalkmasi durumudur.

134) Kaht-1 Sosyal Guvenlik

Ulkede sosyal giivenlik alaninin dogru olmayan yonetim ilkeleriyle cokmesi ve sosyal giivenlik
topluma vermesi gereken hizmeti verememe durumudur.



135) Kaht-1 Disiplin

Devlet yonetiminde bulunanlarin ¢alismalarinda, davranislarinda ve devlet adamina yakigir
disiplininde olmama durumudur.

136) Kaht-1 Denge

Toplumun kutuplasmasi sonucu dengeli bir toplum durumundan ¢ikis halidir.

137) Kaht-1 Merkezilesme

Devletin yonetiminde merkezilesme durumunun ortadan kalkmasi

138) Kaht-1 Koordinasyon

Devlet kurum, kurulus ve birimleri arasinda koordinasyonun kalmamasi durumudur.

139) Kaht-1 Mesruiyet

Devlet yonetimindeki uygulamalarin kanunsal temelden yoksun sekilde gerceklesmesi
sonucu mesruiyetini yitirme halidir.



5. KAHT A¢maazi Analizi

Kaht, Arapca kitlik anlamina gelmektedir. Yonetim literatiiriine Osmanli imparatorlugu
zamaninda girmistir. Devlet yonetiminde bulunanlarin liyakatsiz olmasindan 6tiiri devlet
adami kithgr anlamina gelen “Kaht-1 Rical” tanimlamasi giinimize kadar gelmistir. Kaht-i
rical, bir devlette, devleti yonetecek devlet ricalinin kithgi, olmamasi anlaminda kullaniimistir.
Ozellikle Devleti Aliyye’nin duraklama ve ¢okiis ddnemlerinde sik¢a ortaya cikan bir
durumdur.

iki yizyildan fazladir kullanilan kaht-i rical, Cumhuriyet sonrasinda da yasanmis ve zaman
zaman gerek siyasetciler gerekse kamuoyu tarafindan glindeme getirilmeye devam
etmektedir. Kaht kavraminin, en agik gorilen ve ¢ok hissedilen sikintinin kaynagi devlet
adami kithgi oldugu icin, sadece kaht-1 rical kavrami can bulmustur. Fakat devlet yonetiminde
kaht-1 rical’e benzeyen bircok durum vardir. Bilginin gelismesi, 6zellikle yonetim alaninda,
kaht-1 rical durumundan baska durumlara evrilmeyi gerektirmistir. Kaht’'in devlet yonetimi
icindeki diger hallerini de glinimuz yonetim ilkeleri 1siginda tanimlamak ve devlet
yonetimdeki mevcudiyet durumuna bakmak gerekmektedir.

iki yiizyildan fazla zaman dnce ortaya cikan kaht-i ricali, gliniimiiz ydnetim bakis acisiyla ele
alindiginda; sadece kaht-i rical olarak degil, kaht olarak ele alinarak, devlet yonetiminde sifir
hatayi gerceklestirmek icin kapsami genis tutulan bir analiz ihtiyaci ortaya ¢cikmistir. Burada
bahsedilen devlet yonetiminde sifir hata kavrami hi¢ hata yapilmamasi degil, kabul edilebilir
oranlarda hatalarin yapilmasi ve tespit edilebilirligidir.

KAHT Analizi, devlet yonetimi sistemi igerisinde yer alan tim statik, dinamik ilke, deger, amag¢
ve diger durumlarinda kitlik ya da yokluk yasanip yasanmadigini tespit edilmeye yarayan
analize denir. KAHT Analiziyle, sorunlarin tespit edilmesi, devlet yonetiminin saghkli sekilde
yapilmasinin ilk sarti yerine getirilecektir. Bu yoniyle KAHT Analizi, devlet yonetiminde
kullanilan bir teshis aracidir. Tedavinin saglikli yapilmasi igin gerekenin dogru teshisten
gectigi bilimsel bir gercektir. Bu sebeple devlet yonetiminde yapilacak reformlarin amacina
uygun sekilde olmasi ve ihtiyaclari tam olarak karsilamasi icin KAHT Analizi olmazsa
olmazidir.

KAHT Analizi, devlet yonetiminin stratejik ve operasyonel boyutunda kullanilabilecek yer alan
100’den fazla kriterden olusmaktadir.

KAHT Analizi asagida yer alan adimlardan olusmaktadir.

Analiz Amacini belirlenmesi
Yonetimsel boyutun belirlenmesi
Yontemlerin belirlenmesi

Veri toplama

Analizin yapilmasi

Raporlama

AN



Alti adimdan olusan KAHT Analizi, Merkez Anadolu Devlet Yénetimi Sistemi’nin 6nemli bir
parcasidir. KAHT Analizi sonrasinda elde edilen verilen Devlet Yénetiminde Sifir Hata
Programi’'nda kullanilmaktadir. Bu yonuyle KAHT Analizi, Merkez Anadolu Devlet Yonetimi
Sistemi igerisinde yer alan Devlet Yonetiminde Sifir Hata Programi’nin ilk adimidir.

Temel olarak Sifir Hata Programi ile KAHT Analizi entegredir. Fakat istenildigi takdirde KAHT
Analizi, tek basina da uygulanabilir.

KAHT Analizi'nin en 6nemli 6zelligi yonetimsel olarak stratejik boyutta en Ustten tasradaki en
klglk birime kadar tim birim, kurum, kurulus ve sistemin tamami i¢in uygulanabildigi gibi
ayni zamanda devlet yonetimi igcinde yer alan bir pargasi Gzerinde de yani mikro bazh da
uygulanabilir. S6z gelimi sadece tasrada bulunan bir ilge midurligia Gzerinde de uygulanabilir
bir analizdir.

Devlet yonetiminde kaht, teshisi ¢cok zor, sinsi bir hastaliktir. Cok hizli yayilir ve dogrudan
oldirlicl etkisi olmamasina karsin baska sorunlara yol agar ve o sorunlarin daha hizh sekilde
daha fazla zarar vermesine sebep olur.

Devlet yonetim sistemi icerisinde yer alan ve gozle gorilemeyen tiim sorun, problem ve
hastaliklarin teshisi KAHT Analizi ile yapilabilir.

KAHT Analizinde dikkat edilmesi gereken, analizi yapan ekibin profesyonel olmasi ve tiim
devlet yonetimi Ustl, bagimsiz olmahdir. Ekibin sadece Cumhurbaskanina/Devlet Baskanina
bagli olarak calismasi gerekmektedir.



7. Kaht A¢gmazi Coziimii: MADYS ve Yonetimsel Denetim

KAHT A¢mazi hizla yayilan bir yonetimsel viriis gibidir. Kisa siire iginde yayilmasi sonucu
devlet yonetimini kismi veya biitlincil felce ugratabilir. Bunun sonunda da devlet yonetimi
etkinligini kaybeder. Sinsi bir konudur, felce ugratmasi kolay fark edilmeyebilir ki bu ancak
yonetimsel denetim mekanizmasi ile tespit edilerek bertaraf edilebilir. Yonetimsel denetim
mekanizmasi iste bu kadar 6nemlidir.

Devlet yonetiminde, kaynaklarda genel olarak kamu y&netimi olarak gegmektedir, Kita
Avrupa’si ve Anglo Amerika yaklagimlari bulunmaktadir. Her iki yaklasim da bizim
kaltirimuze ve toplumumuza uzak yaklagimlardir. Yonetim de tipki parmak izi gibi her
Ulkenin yapisina uygun ve essiz olmalidir.

Devlet yonetimleri kaliplagmis standart yaklasimlara sikistirilamaz. Her devletin yonetimi, o
Ulkenin ortak degerleri, kiiltiirti, aliskanliklari, sosyolojik ve toplumsal yapisina gére farklilik
gdstermelidir. Standart yaklasim iginde standartsiz bir yapida olmalidir. iste Merkez Anadolu
Devlet Yonetimi Sistemi (MADYS) de tam olarak bu karsihgi verir. Esasinda yonetimsel
denetim ve diger yonetimsel virtsleri ve kagaklari engellemenin 6nemini vurgulayan bir
sistem oldugu icin KAHT A¢mazini da onleyici etkisi olacagi 6n gérilmektedir. Merkez
Anadolu Devlet Yonetimi Sistemi (MADYS), KAHT A¢mazi igin ¢ozimdr diyebiliriz.

Yonetimsel denetim, devlet yonetim organizasyonunu siirekli tarayan ve KAHT A¢mazini
ortaya cikararak bertaraf eden bir mekanizmadir. Bu sebeple kurulmasi ve saghkli calisiyor
olmasi elzemdir. Devlet yonetimi iginde siyasi kanadin da oldugu bir yapidir. Bu yoniyle
siyasi kanadin denetlenmek istememesi durumu ortaya gikabilir. Halk tarafindan segilen ve
degerlendirmenin bir sonraki secimde yine halk tarafindan yapilacak savi izerinde durulur.
Fakat yonetimsel olarak bu séylemin bir 6nemi yoktur. Clinkl halk yonetimdeki detaylari
uzmanlar derecesinde bilmesi imkansizdir. Ayrica bugiin ortaya ¢ikan bir sorunun bes yil
sonra sandikla halk tarafindan notunun verilmesi savi devlet yonetiminin zafiyete
ugramasina sebep olur. Mesela KAHT A¢cmazi yasandiginda bunun cevabini sandikta halk
verecektir savi ile bes sene beklenmesi sonucu KAHT Agmazinin devletin tim yonetim
kademelerine sirayet etmesine neden olacaktir ve devlet yonetimi felce ugrayarak verimliligi
kalmayacaktir. Bu sebeple bu tiir populist sdylemlerin yonetim biliminde yeri yoktur. Devlet
yonetiminin siyasi ve birokrasi kanadinin olmasi yani yonetim nev’inin yonetim bilimi
acisindan énemi yoktur. Onemli olan devlet ydnetiminin saglkli sekilde yiritiliyor
olmasidir. Yénetim bilimi kimin ne yaptigina bakmaz. Kisi ve/veya gruplarla isi olmaz. Onemli
olan sistemin ve sistemi ylriten kadronun saglkli sekilde calisiyor olmasidir. Yonetimsel
denetim de bu ¢alismada ortaya ¢cikmasi muhtemel ve/veya ¢ikan sorunlari bertaraf ederek
saglikli calismasini saglamakla yiikimluddr. isi siyasi tarafa cekmek yénetim konusunu
sulandirmaktan baska bir sey degildir.

Yonetimsel denetim tam bagimsizligi ile yonetimde gorev almali ve organizasyonun saglikli
sekilde calismasini saglamalidir. Denetim mekanizmasi tiim organizasyon Ustl bir kavram
olmalidir. iste o zaman saglikli denetimler gerceklesir. Burada yénetimsel denetim
mekanizmasinin saglikli sekilde ¢alismasini devletin en Ust kademesi yasalarla koruma altina
alarak garanti etmelidir. Boylece kimse siyaseten ve/veya baska sebeplerle miidahale



edemez duruma gelir. Yonetimsel denetim mekanizmasi ancak o zaman istenilen sonuglari
verecektir. Aksi durumda adamcilik, siyasi tanisiklik ve gruplasma ve diger etkenlerle denetim
olmasi gerektigi gibi yapilamayacaktir.

MADYS, diinyadaki yonetim yaklasimlarina alternatif olmasi bakimindan ortaya atiimis en
yeni devlet yonetimi yaklasimidir. Bu sistemde devlet yonetimlerinin standart bir yaklasimi
olmadigini ve her devlet igin ydnetim sisteminin o llkeye 6zgi dinamiklerle kurulmasi
gerektigini savunan bir yaklasimdir. Onemsedigi konulardan bir tanesi devlet yénetimini
zayiflatacak kayip kagak ve zarar verecek diger sistemsel ve yapisal sorunlardir. MADYS’ de
yonetim sistemlerine zarar verecek bu tirli kavramlara yer yoktur. Bu yoniyle MADYS, KAHT
Agmazinin var olamayacagi bir sistemdir.



a. Merkez Anadolu Devlet Yonetim Sistemi

Dinyanin en eski bilimlerinden birisinin yonetim olmasina ragmen, 6zel sektérde, sivil
toplumda ve kamu ydnetiminde heniiz tam olarak olgunlagmamis olmasi ironik bir
durumdur. Bunun sebebi, diinyanin neredeyse tamami, yonetimin hemen hemen herkesce
yapilabilir bir sey oldugunu diisiinmesi oldugudur. Eger dyle olmasaydi, herhangi bir alanda
yonetime gelmis ya da segilmis kisilerin yonetim konusunda egitim alma sarti getirilirdi.
Yonetimin genellikle insan yonetmek oldugu dislnulerek yonetim yetkinliginde en énemli
sartin deneyim oldugu kanisi hakimdir.

Halbuki gelisen ve degisen diinyada, yonetim yetkinliginin de degistigini soylemeliyiz. Clinki
yonetimin temelinde insan vardir. insanlarin davranis, beklenti ve aliskanliklari degistigi
surece yonetimin stabil kalmasinin imkani yoktur. Bu sebeple yonetimin statik degil dinamik
bir bilim oldugunu séylemeliyiz.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte insanlarin aliskanliklari, beklentileri ve yasam sekilleri
degisti. 2019 yilinda diinya genelinde ortaya c¢ikan Covid 19 virisi kaynakli pandeminin de
etkisiyle yasam sekillerinde, kisa slirede radikal denilebilecek biyuklikte degisiklikler
goraldu. Ayrica iklim degisiklikleri, gdg, savas, kithk, kirlilik gibi dis etmenler de yasam
sekillerini, her gegen giin, daha da degisime zorluyor.

Temelinin insan oldugu yonetimin bu icsel ve dissal kaynakli bu degisimler karsisinda
kirllganlikla degisime ugradigini ve degisen insanliga ¢ok hizli sekilde uyumlu hale geldigini
soylemeliyiz. Pandemi déneminin sartlari geregi e ticaret alisverisinin market diizeyinde
yapilmasini 6rnek olarak verebiliriz. Bundan ¢ok degil 20 yil 6nce insanlara ¢ok basit mutfak
ihtiyaclarini telefonla internetten siparis verilebilecegi séylense, kimse inanmazdi. ikametgah
belgesini internet lizerinden glinlin herhangi bir saatinde dakikalar iginde alinabilecegi
sdylense herhalde yine kimse inanmazdi. iste yénetim insan gereksinim ve beklentilerine bu
kadar hizli cevap veren, hassas bir bilimdir. Bundan 20 yil sonra bugtinden 6n
goremeyecegimiz seyler hayatimizin vaz gecilmez bir pargasi olacak. Bunlarin her biri bir
otoritenin yonetimsel kararlari sonucu oluyor. Biiylik marketler yonetimlerinde e ticaret
satisinin olacagi karari sonucunda market ihtiyaclari internette verilebiliyor ya da devletlerin
yonetim karari sonucu ikametgahlar internet tGzerinden dakikalar icerisinde alinabiliyor.
Kisacasi, hayattaki her seyin temeli, birilerinin yonetimsel karar almasinin sonucu oldugunu
soylemeliyiz.

Kamu yonetimi, diinyada kimlik arayisi devam eden ve iki ana gorisin hakim oldugu bir
alandir. Hatta kamu denilince alt ve orta grupta yer alan birokrasinin temsil edildigini
distindigimizde; tst diizey kamu yonetiminin yani devlet yonetimi hakkinda ¢alismalarin
hemen hemen hi¢ olmadigini séyleyebilecegimiz bir alandir. Hatta devlet yonetiminin bir
bitin olarak stratejik diizeyde ve operasyonel diizeyde iki ayri boyutta ele alinmasi
gerektigini, kamu yonetiminin operasyonel devlet yonetimi oldugunu da ortaya koymaliyiz.
Devlet yonetiminde belirlenen stratejiler, uygulayicilar ile aksiyona gegmektedir. Bu



bakimdan devletin (ist ydnetimi ile orta yonetim; orta yonetim ile alt yonetim kademesinin
cift yonlu iletisiminin kuvvetli ve aralarindaki uyumun ¢ok iyi olmasi beklenir.

Turkler, tarihte kurduklar 16 devlet ve Tiirkiye Cumhuriyeti ile devlet yonetiminde ciddi
deneyimi olan bir millettir. Yizlerce yil diinyaya hakim olan Tirkler, devlet yénetiminde
yapilan dogrular ile bu kadar uzun siire hikiimdarlik yapmislardir. Fakat Osmanli
imparatorlugu’nun zayiflamasindan sonra tasviye siireci baslamis ve Cumhuriyet rejimine
gecilerek yola devam edilmistir. Fakat Osmanli’dan Tirkiye'ye gecis saglkli olmamistir.
Osmanli’dan Cumhuriyet’e intikal etmesi gereken mirasin ¢ogu tahrif edilerek yanls sekilde
ulasmasina sebep olmustur. Dogru temeller lGzerine insa edilmesi amaciyla yola ¢ikilmisken,
Atatirk’Gn 6limi sonrasinda devam eden sirec ¢ok yanlis sekilde temelin atilmasina sebep
olmustur. Hal boyle olunca Cumhuriyet ile gegmis arasindaki bag ¢ok zayiflamistir.

Tim bu tablo g6z 6niine alindiginda; tarih boyunca yénetimde basarili olan Tiirklerin
genlerine isli olan yonetim olgusunun heniiz diinyanin netlestiremedigi devlet yonetimi
alaninda yeni bir segcenek ve dogru bir alternatif olmasi bakimindan Anka Doktrini sonucu
ortaya cikan Merkez Ankara Devlet Yonetimi Sistemi ortaya konulmalidir.

Merkez Anadolu Devlet Yonetim Sistemi ile devlet yonetimine dair tim diinyada Kita
Avrupa’si ve Anglo Amerikan anlayisina alternatif olusturulacaktir. Yeni bir alternatif
olusturmanin iki gerekcesi vardir. Birincisi Tlrklerin devlet yonetimi hakkinda binlerce yillik
bilgi ve deneyiminin olmasi. ikincisi ise mevcut diinya diizeninde gecerli olan Kita Avrupa’si
ve Anglo Amerikan modellerinin heniz kimlik arayisi devam ederken, bu iki istemi
gelistirmenin anlamsiz olmasi; onun yerine yepyeni bir model ortaya koymak daha saglikli
olacaktir.

Merkez Anadolu Devlet Yonetim Sistemi (MYDAS), Kita Avrupa’si ve Anglo Amerikan
sistemlerini butlnlyle reddetmektedir. Reddetmesinin en biiylk sebebi, her iki sistemin
devlet yonetiminin bir bilim mi, yoksa disiplin mi mi oldugu gibi kimlik arayislarinin devam
etmesidir. Anka Doktrinine gore, kimlikleri oturmamis sistemler, basarili da olamazlar.
MADYS, devlet yonetimini bir bilim olarak gérmektedir ve modellemelerini bu cercevede
olusturmaktadir.

MAYDS, tarihteki 16 Tirk Devletin ile Cumhuriyet arasindaki zayif yonetimsel bilgi mirasini
gliclendirmeyi ve sadece Tiirkiye Cumhuriyeti icin degil tim Turk Devletleri icin bir model
olusturmayi hedeflemektedir. Elbette ki MADYS, tiim diinyada herhangi bir devletin
kullanabilecegi modeldir. Fakat hedeflendigi lilkeler Tiirkiye Cumhuriyeti basta olmak lizere
tim Turk Devletleridir.

Gelecegin diinyasindaki devletlerin glicliniin sifresi, yonetim olacaktir. Bu sebeple yonetime
simdiden yatirim yapilmahdir. Tiirkiye’ nin yonetimsel basarisi icin 6zline dénmesi yeterli
olacaktir. Yeni ¢agin stiper gligli tlkelerinden birisi olmak igin ge¢ degil ama ¢ok da zaman
yok. Bu sebeple ivedilikle ¢agin gerekliliklerini benimseyen bir yonetim sistemi kurulmasi igin
calismalar baslamaldir.



b. Yonetimde Denetim

Yonetim diinyada ilk olarak birden fazla kisinin bir araya gelmesiyle baslayan bir bilimdir. Yani
Hz. Adem’e kadar uzanan bir gegmisi vardir. O glinden bugline kadar bir¢ok evrim
gecirmistir. Sanayi devrimleriyle birlikte, bu evrimin hizi artmistir; sanayi devrimleri ¢arpan
etkisi gorevi gormustir. Glnlimizde ise Olcegine bakilmaksizin tlim organizasyonlardaki en
onemli ve blyuk glictir.

Devlet yonetimi 6lgceginde ele alindiginda yonetim, ¢cok daha karmasik yapidadir. Clinki
organizasyonun buykligu milyonlarla ifade edilirken, dis paydaslarin kiimdlatifi milyarlarla
ifade edilir. Hal boyle olunca devlet yonetimini gok daha farkli sekilde ele almak
gerekmektedir.

Osmanli imparatorlugu’ nun son zamanlarindan Cumhuriyet’ e miras kalan vesayet
biirokrasisi yakin zamana kadar varligini siirdiirdii. Ozellikle son zamanlarda yapilan
reformlarla bu vesayete 6nemli darbeler vuruldu. Cumhurbaskanhgi Hilkiimet Sistemi, bu
yolda 6nemli bir kilometre tasidir. Yine de tam manasi ile yonetim sistemi kurulamadi.
Yonetim; planlama, orgitleme, yoneltme, koordinasyon, denetim ve egitimden
fonksiyonlarindan olusan bir bitlindur. Fakat hala hazirda yénetimde kontrol yani denetim
bolimi eksiktir. Bu yonetim bitlinlinlin ¢ok dnemli bir pargadan mahrum olmasi demektir.
Yani resim tamam degildir.

Yonetimde denetim, yénetimin teori ile uygulama arasindaki farkl gormeye, aksayan diger
hususlari tespit etmeye ve dis analiz ile dlinyadaki gelismelere gére mukayese etmeye
yarayan ¢cok onemli bir fonksiyondur. Bundan mahrum kalmak demek olusturulan yonetim
modelinin sonugclarini varsayim lzerine yorumlamak demektir ki; bu da akildan ve bilimden
uzak bir yonetim anlayisidir. Bu anlayisin glinimiizde de yeri yoktur.

Yonetimin modeli olusturulurken ofis ortaminda yazilan hali ile olusturulduktan sonra sahada
uygulamasi ¢ok farklidir. Clinki isin dogasi yazilanlarin uygulamada farkl sonuglar vermesi
olagan ve ihtimal dahilindedir. Bunun tespiti ise ancak denetimle olur. Denetimden yoksun
bir ydnetim, tam bir yonetim sistemi degildir. Devlet yonetimi s6z konusu olunca bir¢ok alt
basligi olan denetimden bahsedilebilir. Ozellikle devlet kanadinda usul yéniinden yapilan
denetim ¢ok yaygindir. Hatta akla gelen denetim tlirdiir. Halbuki devlet yonetiminde,
denetim denilince akla gelmesi gereken yonetimsel denetimdir.

Ofisten yonetim bakis acisi, yonetim modeli olusturulduktan sonra her seyin isledigi
yoniindedir. Aksakliklar, eksikler gérilmez. Boyle olunca da stratejik boyutta her sey yolunda
gibi gorliniir. Halbuki sahada uygulamadaki aksakliklarin ¢cikmasi isin dogasi geregidir.
Uygulamada eksiklik cikmayan yonetim modeli yoktur. Sahada ¢ikan eksiklikler denetim
olmadigi igin dlizeltilemez ve uygulayicilarin yorumu ile giderilmeye calisilir. Bu da ciddi
sorunlar dogurur. Clinkl yorum herkes igin farklidir; 6zneldir. Ayni sistemin degisik
bolgelerdeki uygulamalarinin farkli olmasi bu ylizdendir. Sistemi isleten uygulayici, aksakhgi
kendince yorumlayip giderir; giderdigini zanneder. Halbuki sistemi kuran denetim



fonksiyonunu devreye alsa zaten aksakliklari tespit edecek ve giderecektir. iste o zaman
Ulkenin tamaminda tek bir uygulama olacaktir. Farkli uygulamalar diye bir sey olmayacaktir.
Olmasi gereken de budur.

Denetim, ofisteki yonetim ile sahadaki yoénetim arasindaki bilgi alisverisinin yapildigi
kopridir. Eger ki yonetimsel denetim olmazsa bu kdpri olmaz ve sistem ilerlemeyerek ¢ok
ciddi sorunlar ortaya cikar. Belli bir slire sonra da sistem tikanarak hayatini tamamlar.

Bir yonetim sistemi tipki insan gibi strekli degisimlere ve gereksinimlere gore evrilebilecek
esneklikte olmalidir. Bir kere olusturup uzun yillar stabil kalan bir sistem, basarisiz bir
sistemdir. Bu ylizden yeni diizenin bir geregi esnekligi ¢ok yiiksek bir model olusturulmasidir.
Bu esnekligin olabilmesinin tek yolu, yonetimsel denetimin yonetimde ¢ok etkin oldugu bir
model olusturmaktan ge¢mektedir.

Demokratik yonetim sisteminde, kuvvetler ayriligi teorisi geregi, yonetim yetkileri yasama,
ylriitme ve yargi arasinda paylastirilmaktadir. Kuvvetler ayriligi ilkesi John Locke’un 17. ve
Montesquieu’nilin 18. ylzyilda gelistirdikleri teorilere dayanmaktadir. Montesquieu’nin
o6ngordigu duslincenin temelinde, ylritmenin suistimallerini 6nlemek amaciyla, yasama ve
yargi organlari tarafindan denetlenmesi yatmaktadir. Yiritmenin basarisi, halkin mutlulugu
ile dogru orantili olmaktadir. Bu sebeple yiritmenin ortaya koyacagi programlarda basari
saglanmasi, iktidarda kalabilmek agisindan, olmazsa olmazdir.

Gunlmuzdeki uygulamalarda, yasamanin yiritmeyi denetlemede yetersiz veya zayif kaldigi
gozlenmektedir. Hal boyle olunca ylritmenin saglkli bir sekilde denetlenmesi ihtiyaci hasil
olmustur.

Denetim, yonetimin olmazsa olmaz en 6nemli parcasidir. Denetimin oldugu yerde gelisim ve
olur. Gelisimin olmasi lilkemizin hedeflerine ulasmasinda olmazsa olmazidir. Yani denetim
olmazsa olmazdir. Fakat yapici denetimin, cezalandirma aracindan ziyade, gelisim kaldiraci
gorevi gorecek bir denetime ihtiyag vardir. Gelisim ancak bu sekilde saglanir.

Turkiye Cumhuriyeti yonetim tarihinde milat olacak en o©Onemli kilometre tasi,
Cumhurbaskanligi Hikimet sistemidir. Bu sistem, Tirk tipi baskanhk modeli olarak da
anilmakla birlikte fiili olarak uygulamaya baslandigl zamandan bu yana elestirilerin de
odaginda olmustur. Elbette yeni bir sistem olmasi sebebiyle eksiklikler, gelistiriimesi gereken
alanlar vardir, olacaktir. Bu ¢cok dogal bir durumdur.

24 Haziran 2018 yilindan bugiline kadar gecen siire icerisinde Cumhurbaskanligi Hikimet
Sistemi icerisinde eksiklerin goriilmesi, revize edilmesi gibi kavramlarin olmasi, basarisiz bir
modelin ortaya kondugunun gostergesi olmayip bilhassa isin dogasinin bir parcasi oldugu
asikardir. TiUm yonetim modellerinde yenilenen sistemlerin faaliyete gegmesinin ardindan bir
sure takip edilerek gozlenen ve/veya ortaya konan eksiklikler revize edilir. Bu durumu
basarisizlik olarak atfetmek siyaseten ortaya atilmis bir hezeyandan baska bir sey degildir.



Mevcut durumda sistemde en blyik eksikligin yonetimsel agidan denetimin olmamasi
oldugunu soyleyebiliriz. Bu donem vyapilacak iyilestirme ¢alismalarinin en 6nemli kismi
denetim ayagi icin olmalidir. Denetimin olmasi, ylritmenin eksiklerinin tespit edilerek,
eksikliklerin ve gelistirilecek alanlarin tespiti ile devlet glicliniin perginlenmesi bakimindan
onem tasimaktadir. Denetimin olmadigi yerde bu kadar biyiik bir organizasyonun yonetilmesi,
teoride ve pratikte imkansizdir. Clinkli denetim, en 6nemli yonetim ilkelerinden birisidir.

Denetim nasil bir modelle yapilmalidir? Denetim genellikle bir cezalandirma araci olarak
gortlmektedir. Halbuki devlet yonetiminde cezalandirma yerine gelismeyi saglayacak bir
denetim mekanizmasi pek tabii kurulabilir. Bunun icin de en dogru modeli Golge Kabinedir.
Her bir erk ve kurumun golge takipgisinin denetlemesiyle yapacagi bir denetim tiri olan Golge
Kabine, genellikle muhalefetin bir enstrimani olarak kullanilmaktaydi. Halbuki burada bizzat
Devlet tarafindan otokontrol mekanizmasi olarak kullanilacaktir. Bu yonlyle de golge kabine
modeli, diinyada ilk defa bu amagla hizmet edecek bir mekanizma haline gelecektir.

iletisimin hizla ilerledigi glinimuzde bilgi, cok hizli yayilmaktadir. Bu bilgilere anlik olarak
ulasmak, glinimuz teknoloji ¢agi endistri 4.0'in olmazsa olmazidir. Olusturulacak bu
denetim modelinin yapacagi calismalarin da gliniimiiz sartlarina uyum saglayan bir hiz da
olmasi gerekmektedir. Bu sebeple golge kabine ¢alismasinin verileri 4.0 teknolojisinde
olmahdir. Béylece yapilan denetimlerin sonuglari zamandan ve mekandan bagimsiz sekilde
anlik olarak takip edilebilir. Klasik yontemlerde yer alan bilgi aktarimi icin her seferinde
gereken toplanti, yliz ylize gorlisme gibi zaman kaybinin da 6niine gecilmis olacaktir.

Denetimde 4.0 teknolojisi, yonetimsel denetimin en dnemli bilesenlerinden biridir. Denetim
olmadan yonetimin bir parcasi eksik kalacaktir. Buna karsin ister 6zel sektorde ister kamuda
en ¢cok ihmal edilen alan denetimdir. Clink(i denetimi yonetim kademesi sevmez. Bizim
kiltliriimizde denetimde illaki olumsuz veya eksik bir seyler ¢ikarilma zorunlulugu oldugu
icin yonetim de denetimi istemez. Halbuki denetim, yonetimin gelismesinin énindeki
engelleri belirleyen calismadir. Yonetimin itici glictiddr, basari carpan etkisi veya basari
kaldiracidir.

Denetimler, genellikle sekli bakimdan yapilmakta olup, halledilmesi gereken bir prosediir
olarak kabul edilmektedir. Boyle olunca da yapilan denetimde, verimsizlik ve zaman kaybi
oluyor. Diinyada yeni ¢cagin baslamasiyla hakim olan 4.0 akimi, denetimi de etkilemis olup
denetim 4.0 modeline gére modeller olusturulmalidir.

4.0 akimi 6zetle insanin kol giiciinden degil, yapay zeka destekli insanin beyin gliciinden
faydalanmayi hedefleyen bir akimdir. 2019 yilinda diinyada ilan edilen pandemi sonrasi
acilan yeni cagin sifresidir. Denetimde 4.0 akiminin ana amaci girdilerin yapay zeka
tarafindan islenerek olusturulacak raporlama sonucunda ortaya c¢ikan aksiyon segeneklerini
yonetimde kilit karar olacak sekilde olusturmaktir. Bu isin kol glici kismidir. Karar verici insan
olacaktir, bu da insanin beyin glicl olacaktir. Yonetim 4.0’da belirlenen proseslerin girdi ve
cikti arasindaki farklari diizenli olarak raporlayacak olan yapay zeka istenildigi zaman anlk
olarak sonug verilebilecektir. Yani denetimi insan giici ile gidip denetimi yapip sonra rapor



olusturma gibi zaman maliyetlerini minimuma indirmis olacaktir. Zamandan bagimsiz hale
getirilen denetimin bir diger glizel farki mekandan bagimsiz sekilde yapiliyor olmasidir. Mobil
¢alisan ekiplerde bile denetimi gergeklestirecektir. Bulut sistemi ile istenildigi yerde sonug
raporu gorulebilecektir. Zamandan ve mekandan bagimsiz olusu 4.0"in en biyuk
avantajlarindandir.

4.0 akiminin denetimde basarili olmasi igin yonetimde 4.0 modeline gegilmelidir. Yoksa iki
turlda farkl modelin galismasi yonetim ile denetimin ayni dili konusamamasi nihayetinde
saglkli galismamasina neden olacaktir.

Gerek 6zel sektorde gerek kamuda artik beseri yatirim dnceliklendirme zamani geldi. Yeni
¢agin basari kurali beseri yatirim olacaktir. Yonetimde yalinlk, ofisler, calisma ortami gibi
detaylardan siyrilmamiza ve esas odagin verimli ¢calismaya kaymasina sebep olacaktir.



c. Yonetimsel Denetim Milli Giuivenlik Sorunudur

Devlet organizasyonu icerisinde yonetim, diger organizasyonlardaki yonetime gore kontroli
daha zor olan bir yonetim tiuridir. Milyonlarca ¢alisanin organizasyonu 24 saat 7 glin
esaslyla yuruttigi calismalarin basarisini saglamak ve basariyi strdirebilir kilmak ciddi bir
bilgi, deneyim ve liyakat esasl yonetici kadrolar gerektirir.

2018 yilinda hayata gecen Cumhurbaskanhgi Hikiimet Sistemi, Cumhuriyet yonetimi
tarihinde 6nemli bir kilometre tasidir. Gegen bes senenin ardindan yapilmasi gereken
revizelerin oldugu ¢ok agiktir. Kapsamli bir reform galismasi ile yonetimsel anlamda 6zellikle
kamu yonetimi ve idaresi bolimiinde degisiklikler yapilmasi gerekiyor.

Sistem genel hatlariyla glizel olmakla birlikte kamu yonetimi idaresi bolimiinin yonetim
uzmanlarinca kaleme alinmasi gerekir. Tanimlarda, akista ve diger proseslerde revizelerin
yonetim uzmanlarin degerlendirilmesi ile olusturulmus bir ¢alisma sonucu degisikliklerin
yapilmasi sarttir.

Cumhurbaskanligi Hikiimet Sisteminde en buyiik eksiklik ydnetimsel denetimi yapan bir
birimin ya da kurumun olmamasidir. Hal boyle olunca yénetimin en 6nemli bileseninin
eksikliginden bahsedebiliriz. Yani Cumhurbaskanhgi Hiikiimet Sistemi, tam anlamiyla bir
ybnetim sistemidir diyemeyiz. Yonetimsel denetim eksikliginin giderilmesinden sonra ancak
tam anlamiyla bir yonetim sisteminin varligindan bahsedebiliriz ama bu haliyle diyemeyiz.

Yonetimsel denetim neden 6nemlidir?

Yonetimsel denetim, bir yénetim sisteminin denetlendigi ve denetimler sonucu elde edilen
eksiklerin giderilmesini saglayan ve sonrasinda bir dongii halinde sistemin kontroliiniin
surekliligini bagimsiz sekilde gerceklestirilmesidir. Devlet yonetiminde yonetimsel denetimin,
merkezi idarenin en Ustlinden tasra yonetiminin en altina kadar olan tim kademelerin
denetlenmesini ve yonetim butind hakkindaki performansin takip edilmesini saglar.

Anlik hatalari bulup revize edilmesini saglamasinin yaninda, gelecekte olasi ortaya
cikabilecek hatalarin da 6nline gececek 6nleyici kapsamda faydalari da bulunmaktadir.
Yonetim sisteminde bulunan tiim erklerin ve erklere bagh kurum, kurulus ve birimlerin
saglikl calismasinin yaninda birbirleriyle uyumlu calismasinin da yegane yolu yonetimsel
denetimden gecmektedir. Yonetimsel denetim, yonetimin tam bir kurumsallik icerisinde
olmasini saglayan mekanizmadir. Devlet yonetimi icerisinde yer alan kurum, kurulus ve diger
birimlerin yolda kalmasini saglayan kontrol aracidir. Bu yonliyle yonetimsel denetim, llke
yonetimi icin bircok acidan kontroli saglayan dnemli bir aractir.

Yonetimsel denetim sistemin denetiminin yaninda sistemi yiriten kisileri de denetleyecegi
icin ayni zamanda liyakatin de sigortasidir. Bu haliyle de olasi kaht-i ricalin 6nline gegen bir
mekanizmadir. Tim bunlari distiindiglimizde, yonetimsel denetim milli glivenligi saglayan
bir mekanizmadir diyebiliriz.



Buglin kamuoyunu mesgul eden irili ufakli birgok sorunun, bu mekanizmanin kurulmasi
sonrasinda ortadan kalkacagi gorilecektir. Yonetimsel denetim eksikliginin her gegen giin
hissedildigi kamu yonetimi idaresinde gerekli reform calismalarinin yapilmasi ivedilik ve

onem arz etmektedir.



d. Yonetimsel Denetim ve Cikar Gruplar

Denetleme, yonetme unsurlarinin tamamlayici bir elemani degil, yonetim tanimini olusturan
en dnemli bilesenidir. Ozellikle kamu ydnetiminde ¢ok &nemli bir aractir. Clinkii kamu,
yonetiminin blyuklugi bakimindan, ancak denetim ile kontrol altinda tutulabilir. Yonetimsel
denetimin olmamasi halinde devletin yikilmasina kadar gidecek bir stireg yasanir. Boyle bir
mekanizmanin olmadigi durumlarda devlet icinde belli cikar gruplari, ceteler ve gruplasmalar
bas gosterir. Bu gruplar devlet icinde devlet olurlar. Hal boyle olunca da toplumun devlete
olan inanci giderek azalir ve devletin otoritesi, sayginligi ve nihayetinde egemenligi ortadan
kalkar.

Devletin gercek anlamda mesrulugunu saglayabilmesi igin st kademeden alt kademeye
kadar tim kademelerinde ¢ikar gruplarinin olmamasi gerekir. Egemen olan tek kurum
devlettir. Devlet icerisinde yer alan devlet ricali ise devleti ileri tasimak i¢in ¢calisanlardan
olusmalidir. O bireyler devlet igerisinde kendi egemenligini ilan ederlerse iste 0 zaman
devletin varhgi tehlikeye girer.

TUm bu riskleri ortadan kaldiracak tek mekanizma yénetimsel denetimdir. Bagimsiz, tarafsiz
olarak yapilacak yonetimsel denetim ile tim kisi ve kurumlarin uyum iginde belirlenen
vizyona ulagsmasini saglayacak sekilde ¢alismasini saglar. Fakat ¢ikar gruplari bu tir denetim
mekanizmasinin olmasini istemezler. Bu sebeple de bdyle bir mekanizma kurulmamasi igin

ellerinden geleni yaparlar.

Kamu yonetiminde yapilan en blyiik hata, degerlendirmelerde sadece dénem basinda
belirlenen stratejik ve operasyonel hedeflere uyulup uyulmadigina bakilmasidir. Halbuki bu
hedeflerin makro agindan devlet, mikro acidan kurumlarin uyumu agisindan dogru bir hedef
olup olmadigi degerlendirilmez. Hal boyle olunca disik seviyede belirlenen hedeflere ulasan
kurumlarda basari orani tam olsa bile bitiinde bir sey ifade etmemektedir. Hedef, kurumun
zor ulasabilecegi seviyede belirlenmelidir ki, kurumun Gyeleri sinirlarini zorlasinlar. Basari
ancak boyle gelir.

Yonetimsel hedefler yanlis belirlenirse ic denetim de yanlis yapilir. Dis denetimde de
sistemde “yonetimsel denetim” olmadigi icin, tespit edilemeyecektir. Nihayetinde disuk
seviyeli hedeflerle ilerlenecektir. Bu da demek oluyor ki sadece hedeflere ulasilip
ulasilamama ile degil, hedeflerin belirlenme asamasindan bitis asamasina kadar tim
proseslerin denetlenmesi esas alinmalidir. Bu da ancak yonetimsel denetimle saglanir.

Cikar gruplarinin devlet icinde varhgi ulusal egemenlik icin tehlikedir. Yapilan algi oyunlari ile
toplum ve devlet icinde glicli destek alsalar da esas olan devlettir ve devletin varliginin
Uzerinde higbir varligin olmamasi esastir. Bu konuda tiim glivenlik tedbirlerinin alinmasi yine
yonetimsel denetim ile saglanir. Denetimin olmadigi sistemde serbestlik olur. Serbestisi olan
kisiler makamlarindan elde ettikleri glici yanhs sekilde kullanmak suretiyle bireysel glice
cevirmek isterler. Makamsal gli¢ bireysel glice dondigu anda devletin glciliniln bireylerin
egemenligine gecmis bir glicten bahsederiz. Devlet gliciini kaybetmeye basladigi andan



itibaren egemenligi tehlikeye girmis demektir. Yonetimsel denetim devletin egemenliginin

sigortasidir.
Yani yonetimsel denetim milli glivenlik sorunudur.

Yonetimsel denetim usulde kontrol iken esasinda ¢ok daha fazlasidir. Devlet iginde yer alan
kurum ve ricalin uyumlu, devletine bagl sekilde ¢alismasini saglayan yegane mekanizmadir.
Yonetimsel denetim mekanizmasinin gikar gruplarinin olusmasini engelleyen onleyici bir
fonksiyonu da vardir. Bu sebeple demokrasi icerisinde yer alan bir devletin yonetimsel
denetim mekanizmasinin olmasi ve bu mekanizmanin saglkli galismasi saglanmalidir.



e. Denetimsiz Yonetimin Sonu Yikimdir

YOnetimi tamamlayan son par¢a denetimdir. Denetim olmadan bitiin tamamlanmaz, eksik
kalir. O ylzden g6z ardi edilmeye aliskanlik haline getirilmis denetimi, ydonetimin en énemli
pargasi olarak gormek gerekir.

Organizasyonun olgegi bliylidiikce denetim de kapsami gelistirilmelidir. Blylk organizasyon
yonetimi biylk denetim organizasyonu gerektirir. Eger denetimi gz ardi edilirse yonetim
tim sinavlarini gercek hayatta vermek zorunda kalir ki, sinavlarda basarisiz olmasi halinde
yonetimin degismesine varan sonuglar dogurur.

Devlet yonetiminde yonetimsel denetim g6z ardi edilen ve Cumhurbagkanhgi Hikiimet
Sistemi icerisinde yer almayan bir mekanizmadir. Siyasetten arindiriimis, bagimsiz ve tim
erkleri denetleyen bir sistemin varligi her gecen glin kendini hissettiriyor. Usul yéniinden
denetimden farkli olarak yonetimsel denetim kurumlarin ve nihayetinde devletin
performansini denetleme aracidir. Verimliligi 6lctilmeden yapilan usul denetimi, kagit
Uzerinde denetimden 6teye gidemeyen ve verimlilik ve performans agisindan toplumda
karsihgr olmayan bir uygulamadir.

Bugline kadar yapilan hata, yonetimlerin denetime karsi mesafeli oluslaridir. Gerek
secilmisler gerek atanmislar denetimden sakinmis ve yonetimsel denetimi sisteme bir sekilde
dahil etmemislerdir. Halbuki secilmislerin de atanmislarin da yénetimsel performanslari
denetlenmelidir. Devlet yonetimi milyonlarca is akisi olan ve binlerce kurumdan teskil edilmis
devasa bir organizasyondur. Boylesine biiylik bir organizasyonu denetlemek icin teknoloji
tabanli endustri 4.0 odakl bir denetim mekanizmasiyla stratejik boyutta da operasyonel
boyutta da ¢ok rahat bir sekilde denetim gerceklestirilebilir. Sanilanin aksine organizasyon
blyidikce denetleme kolaylasir. En blyilik organizasyon konumunda olan devlet
teskilatlanmasi da lilkede denetlenmesi en kolay organizasyondur.

Elbette yonetim biliminin uzmanlari tarafindan yapilan kurulan denetim sistemi ¢ok faydall
olacaktir. Cok farkli okullardan ve bélimlerden mezun kisilerin liyakat esasi gbz ardi edilerek
yapilan calismalari suya yazi yazmaktan ibaret olacaktir. bu konu kendi icinde ezoterik bir
konu oldugu icin her seyden ama her seyden bagimsiz bir sekilde gerceklestirilmelidir.

Denetim konusu siyaset ve bilirokrasi alanlari disinda bir yerde konumlanmalidir. Devlet
mekanizmasi icinde devletin kendisinin bizatihi yaptigi bir ¢calisma olmalidir. Aksi durumda
denetim faaliyeti sonuclari siyasileri ya da birokrasilerin ylizini gildirecektir ama gergekte
olmasi gereken sonuglardan uzak bir veri saglanacaktir. idarenin istedigi sonuglarin ¢cikmasi
degil, olanin ortaya konulmasi esasi ile hareket edilmelidir.

Bu ylizden liyakat sahibi, tam bagimsiz kisilerden olusan ve kamuoyundan uzak sekilde gizlilik
arz eden bir galisma seklinde denetimler gerceklesmelidir. Aksi durum yonetimin yani
devletin yikimi demektir.



f. Yonetimlerde Denetim, Giiven ve Biiyiik Cokiis

Devlet yonetim sistemleri, diger organizasyon yonetim sistemlerine gére daha karmasik,
alani itibariyle 6zel uzmanlik gerektiren kirilgan ve hassas bir alandir. Bu 6zelligi itibariyle
yonetim bilimi icerisinde nis bir alandir.

Devlet yonetiminde denetim de tipki yonetim gibi, 6zelligi olan bir denetimdir.
Organizasyonun blyuklugl goz oniine alindiginda diger organizasyonlara gore denetim daha
zor, zamansal ve maddi olarak daha maliyetlidir. Maliyeti dolaysiyla da yapilacak hatal
denetimler pahaliya sebep olur. Telafisi zor duruma diismemek igin denetimlerin saglikli
sekilde yapilmasi esasiyla hareket edilmelidir.

Yonetim, insanlarin kolayca ylrutilebilecek bir kavram gibi gelmektedir. Yonetim insandan
baslayarak milyarca insanin oldugu organizasyonun oldugu kapsami ¢ok genis bir kavramdir.
Bu baglamda kisinin kendisini ve/veya ¢ok klguk isletmelerin yonetimi kolay gibi gozlikebilir
fakat devlet yonetimi ic ve dis paydaslarinin diinya nifusu kadar biylik bir organizasyondur.
Bu sebeple devlet yonetimi, sistemsel boyutta yonetmek ve denetlemek 6zel uzmanlhk
gerektiren bir alandir.

Denetim mekanizmasi eksik olan bir yonetim eksiktir. Denetim, yoénetimin en nemli
parcasidir. Denetimin olmadigi bir ydénetim, pusulasi olmayan bir geminin yol almaya
calismasi gibidir.

Denetimin eksikligi olan bir yonetimde asagidaki eksikler ortaya cikar:

Kurulan sistemin islerliginin detaylari tam olarak tespit edilemez.

- Yonetim sisteminde yapilmasi gereken revizeler tespit edilemez.

- Yonetim sistemindeki calisanlarin performanslari tam olarak tespit edilemez.
- Cahsanlarin glidiilenmesi konusunda eksiklik yasanir.

- Rusvet, adamcilik ve kayirmacilik gibi yasal olmayan yollar acilr.

- Liyakat ortadan kalkar.

- Ulkede ekonomik kriz bas gosterir.

- Toplumun memnuniyetsizligi ortaya cikar.

Gerek calisanlarin gerekse devlet hizmetini alan toplumun mutlu olmasi ve en dnemlisi
Ulkenin gelismislik ve kalkinmislik seviyesinin ylikselmesi icin saglikh bir yonetim
gerekmektedir. Saglikh bir yénetim icin denetim gereklidir. Denetimin olmadigi bir yénetim
sistemi kelebek etkisinin yasanacagi ve gerek devletin gerekse toplumun mental olarak
¢cOkecegi sonuclara evrilir.

Yonetim, toplumun devlete karsi gliven aracidir. Eger yonetim kotlyse glivensizlik, yonetim
iyiyse given olusur. Glvensizligin olusmasi durumu ekonomik krize kadar gidecek sonuglar

dogurur. Bir toplumun devlet yonetimine giivenmemesi biyik ¢okiish getirir. Blyuk ¢oklisi
onleyici tek tedbir yonetimsel denetimdir. Denetimin olmadigi yonetim sistemlerinin



¢Okmesi ve toplumda infial yaratmasi kaginilmaz sondur. Bu sonun standart bir zamani
yoktur, lakin er ya da gec bliylk ¢okis mutlaka yasanir. Denetim sadece yanlislari, eksikleri
ve diizeltilmesi gerekenleri ortaya koymaz. Ayni zamanda ileride ortaya gikacak sorunlari
onleyici 6zelligi de bulunmaktadir.

Denetim, yonetim iginde 6zel uzmanlhk gereken ve tam bagimsizlik gereken, devlet yonetimi
sistemi Gzerinde konumlanmasi gereken nis bir alandir. Devlet yonetimi denetimi bu
yonlyle, cok 6zellikli bir konudur. Siyaset ve bilrokrasi tstl bir konu olmalidir. Eger ki
denetim, tarafsiz ve bagimsizligini kaybederse yok hiikmiine diser. Yok hiikkmiine gecen
denetim, sadece gostermelik simgesel bir denetimdir. Fonksiyonu olmayan denetim, yonetim
icin zamansal ve maddi israftir.

Sonug olarak yonetimin toplumda gliven yaratmasinin karsiligi glizel isleyen yonetimdir.
YOnetimin glven yaratmasinin yolu ise denetimdir. Denetimsizligin sonucu glivensizliktir.
Guvensizligin kroniklesmesi sonucu blyuk ¢okiis yasanir. Yonetimlerde denetim bu kadar
onemlidir.



8. Devlet Yonetiminde Denetim Modellemesi:
Ulusal Denetim Kurumu

Merkez Anadolu Devlet Yonetim Sisteminin en dnemli bileseni denetimdir. Clinkl bir
yonetim sisteminin gelistirilmesi icin; yanhslarini, eksiklerini ve revize edilmesi gerekenleri
tespit etmek icin denetime ihtiyag vardir. Su tespiti rahatlikla yapabiliriz ki; koti bir yonetim
sistemi, dogru bir denetim mekanizmasiyla iyi bir ydnetim sistemine evrilebilir. Bu sebeple
denetim, yonetim sistemlerinde hayati 6neme sahiptir. Fakat genellikle devlet yonetiminde
yonetimsel denetim g6z ardi edilen bir konudur. Clinki devlet yénetimi paydaslari dagilimi
homojen olmadigi icin denetim gok istenmez. Atanmislar, segilmislerin karisiminin
olusturdugu devlet yénetimi heterojen bir gruptur. Bu sebeple de iki grubun birbirine
astinlik kurmasi, kendi grubunu karsi gruba goére Gstin gérmesi ve kendi vesayetini
olusturma gibi sebeplerden dolayi denetlenmek istemez. En Ust seviyede bile vesayet savasi
vardir, siyasetle biirokrasi arasinda gegen.

Halbuki bir devletin glicli olmasi isteniyorsa bireysel istikbal kaygilari kenara konup Ulke
istikbal kaygilari gozetilmelidir. Bu da kisi veya gruplardan bagimsiz bir devlet yonetimi
gerekliligini ortaya konmasini gerektirir. Devlet yonetiminde, siyasetten, birokrasiden ve
diger etmenlerden bagimsiz, bir st aklin olmasi sarttir. Devlet yonetiminde bulunan kisiler,
st aklin koydugu stratejileri uygulamakla gorevli olmasi gerekir. Yoksa kisiye gore devlet
yonetimi sekil alir. Devlet yonetimini biraz daha agtigimizda devlet politikasi stratejileri gibi
kritik konulari da kapsadigini unutmamak gerekiyor. Bu kadar dnemli konular kisi ya da
grubun inisiyatifine birakilmamalidir. iste denetim tam da bu noktada denetleyerek
dengeleyici unsur olacaktir. Dengeleyici unsurun olmasi pek sevilmeyecegi icin denetim
mekanizmasinin olmasi istenmez.

Fakat yonetim bilimi geregince MADYS bize denetim mekanizmasinin sistem icerisinde
olmasi gerekliligini ortaya koyuyor. Bu sebeple de denetime ayri bir parantez agmak
gerekiyor.

Merkez Anadolu Devlet Yonetim Sistemi, glicli bir denetim mekanizmasinin oldugu yénetim
sistemidir. Clinkl denetimin, yonetim sistemini rayinda tutan énemli bir bilesen oldugunu 6n
gormektedir.

Mevcut sistemde denetleme tiirleri asagida yer alan tablodaki gibidir.
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Dikkat edilirse mekanizma icerisinde yonetimsel denetim yoktur. Burada yonetimsel denetim
gorevi halka verildigi iddia edilmektedir. Yonetim denetim sonucu begenilmeyen yonetim,
secim yoluyla gdnderilir ve yerine yeni yonetim getirilir. Yeni yonetim de kamuda isleyisten
ve yonetimin saglikli olmasindan sorumludur. Dolayisiyla halkin kamu Uzerinde de dolayh
etkisi bulunmaktadir deniyor. Fakat bu teorideki gibi olmuyor. Clink{ stirecin her asamasinda
insan faktérii var. Bu faktdr biitiin analitik adimlarin 8niine gecen bir etkendir. Ozellikle
yonetimde devamliligl saglamak icin secilmisler olmasi gerekenden farkli davranabilirler.
Blrokrasi kendi icinde vesayeti elinde tutan grup olarak siyasetle anlasarak danisikl sekilde
olmasi gerekenlerden bagimsiz hareket edebilir. Hal boyle olunca da yukarida belirttigimiz
gibi olmaz. Devlet yonetimi, hicbir asamasi denetimden yoksun birakilamayacak kadar
onemlidir.

MADYS’de golge kabine modelinden yola cikilarak gelistirilen bir denetim mekanizmasi
vardir. Bu mekanizmayla kendi icinde glicli otokontroll olan bir denetim mekanizmasi
kurulmasi amaglanmistir.

Yénetimsel denetim sonrasi denetim tlirleri

Covid-19 salgininin giktigi andan itibaren dinya biyik bir degisime sahne oldu. Hayatin her
alaninda oldugu gibi, kamu yonetim sistemlerinde de donilisiim basladi. Bu sebeple, diinya
gerceklerine uygun olarak, kamu denetim sistemlerinde reform ihtiyaci hasil olmustur.



Hedefe tam bir koordinasyon igerisinde topyekdn sekilde gidilmek isteniyorsa; yonetsel
denetim, sadece kamu sektori ile sinirl olmamalidir. Klasik sistemden bagimsiz, uygulanmasi
gereken yeni denetim sistemi asagida verilen tablodaki gibi olmaldir.

Yeni Denetim Tlrleri

Denetim Erki + Paydaslari .
ydas Denetim Kapsami Bakimindan Denetim Kaynagi Bakimindan

Bakimindan
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Yasama wiuka y.gu.n 4 I¢c Denetim
Denetimi
Yirttme Yerindelik Denetimi Dig Denetim
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+

Finansal Denetim

Bagl tiim kurum ve

Performans Denetim Golge Kabine
kuruluslar
Sivil Toplum N
Kuruluglar

Yénetimsel Denetim

ilk tabloda verilen klasik denetim diizenine ek olarak verilen basliklar, arti (+) ile eklenmistir.

e Alan olarak, topyekdn denetimi esas aldigl icin, li¢ erkin disinda yer alan tiim resmi ve
yari resmi kurum ve kuruluslarla sivil toplum orgitlerini kapsamaktadir.

e icerik bakimindan yénetimsel denetim yapilmalidir. Yénetim sisteminin denetimi
kabaca hem sistemin hem de sistemi uygulayanlarin (yani bakanlktaki bakan,
STK’lardaki baskan ve diger Ust, orta diizey yoneticiler ve diger ekip lGyeleri gibi)
denetlenmesini kapsamaktadir.

e Denetim kaynagi ise Ulusal Denetim Kurumu ile gergeklestirilmesidir. Dogrudan
Cumhurbaskanina bagl bir birim ile yapilan denetim aslinda klasik tiirde yer alan ig,
dis ve kamu denetiminin toplami oldugu soéylenebilir.



Goélge Kabine

Yiuritme Gyelerinin sorumlu olduklari calisma alanlarinin yonetimsel olarak denetlendigi, o
alanlara iliskin gelistirilebilir alanlarin belirlendigi ve de yiritme erkinin bagi olan
Cumbhurbagkanina bakanliklarin faaliyetlerine iliskin denetim yaparak raporlar sunan
calismalari yapan kuruma Golge Kabine denmektedir.

Golge Kabine modelinden yola gikarak Tiirk Devlet yonetimine uygun sekilde denetim
faaliyeti icra eden kuruma da Ulusal Denetim Kurumu denir. Ulusal Denetim Kurumu (UDK),
Merkez Anadolu Devlet Yonetim Sisteminin denetim faaliyetlerini icra eden kurumudur. UDK,
golge kabine modeli ile kesinlikle karistirilmamalidir. Clinki golge kabine de sadece yliritme
erkinin kurumlari denetlenir. Fakat UDK, kapsami genisleterek tim erkleri, yerel yonetim
kurumlarini ve sivil toplum kuruluslarini da yénetimsel olarak denetler.

Bir devletin gelismesinin ve kalkinmasinin yolu, tim kurum ve kuruluglarin basarih ve
koordineli sekilde ¢galismasina baghdir. Tim kurum ve kuruluslar ayni vizyon igin kendi
alaninda calisma yapmasi gerekmektedir. iste UDK, tiim kurum ve kuruluslari yénetimsel
olarak denetleyerek ayni zamanda ortak vizyon igin ¢alismalarini denetler. Bu minvalde UDK,
kurum, kuruslarin ve gorev alanlarin yénetim performansi ve de tim kurum ve kuruluslarin
uyum icinde koordineli sekilde olmasini denetleyen temel amaglar lzerinde ¢alismalar yapar.

UDK, tiim bu yetkileri yaritme erkinin basi olan Cumhurbaskanindan almaktadir. Bu yetki,
Anayasa tarafindan Cumhurbaskanina verilmistir. Cumhurbaskaninin dogrudan
gerceklestirdigi, bireysel nitelikli genel gozetim ve denetim faaliyeti Anayasanin 104.
maddesinde “...Anayasanin uygulanmasini, devlet organlarinin diizenli ve uyumlu ¢alismasini
gozetir” ifadesiyle belirtilmistir. Belirtilen maddede denetimin nev’i belirtiimemekle birlikte,
denetim metodolojisine karar vermek Cumhurbaskanina birakilmistir.

Cumhurbaskani halk tarafindan segildiginden dolayi, UDK’ ya denetim yetkisini vermesi;
halkin dolayli olarak boyle bir yetkilendirme yapmasi anlami da dogurmaktadir.

Dikkat cekici bir konu ise UDK ile sadece yuritme erki degil yasama, yargi erkeleriyle,

sivil toplum kuruluslari, yerel yénetimlerde yonetimsel olarak denetlenecektir. Clinki

Tark yonetim kiltiiriinde ylriitme erki tek basina yonetimsel olarak bir anlam ifade
etmemektedir. Diger bilesenlerle yonetim sistemi tamamlanmaktadir. Bu duruma 6

Subat tarihinde gerceklesen ve 11 ili etkileyen depremi 6rnek olarak gosterebiliriz.

Artik sadece bir erkin ¢cabasi veya calismasi yeterli olmuyor. Tim erk ve diger kurum

ve kuruluslarin bir arada olmasi gerekiyor.

Devlet icin belirlenen hedefler, sadece kamu sektori icin degil yari kamu ve 6zel nitelikteki
kurum ve kuruluslar ve de sirketlerin sorumlulugunun oldugu bir hedefi de temsil
etmektedir. 2053 ve 2071 hedeflerine ulasmada; tim kurum, kurulus, STK ve sirketlerin yani
85 milyon vatandasimizin sorumlulugu vardir. Belirlenen bu devlet politikasina ulasmak
istiyorsak, asagida gorildigi gibi, tim paydaslar koordineli sekilde ¢alismali, tek bir hedefe
odaklanmalidir.



Her bir kurumun farkli vizyon dogrultusunda farkl yonlere gitmesi, basarisizlikla neticelenir.
Tim kurumlar enerijisini hedefe ulagsmak tGzerine olmaldir. Belirlenen hedeflerin daha
vurgulu sekilde tizerinde durulmali; tiim kurum ve kuruluslarin hedefleri sindirmesi
saglanmahdir. Ulusal Denetim Kurumu tarafindan yapilan her bir denetimin, hedefleri
hatirlatici 6zelligi de olacaktir.

2053, 2071 Hedefleri

T 1

HEDEFLERE ULASMAK ICIN KOORDINELI SEKILDE TOPYEKUN CALISMA

A

Kamu Sektori Ozel Sektor
— —p Kuruluslan

Kamu kurumblan ve bagh kurum wve Orel sektor kapsamandaki tum

Sivil Toplum

. Tiim sivil toplum kuruluglan
luruluglar sirketlar

Sunu da belirtmek gerekir ki, UDK, kurumlar arasindaki koordinasyonu saglayacak bir yapidir.
UDK, denetim sonrasi mevcut durum cikartilip eksikleri ortaya koyarak giizel bir yol haritasi
ile koordinasyon konusunda da ¢alisma yapilacak alt yapida olacaktir.

UDK’ nin merkezi yénetimi

UDK’ da merkezi yonetim ve tasra yonetimi olmak Uzere iki ana baslikta yonetim gruplari
vardir. Merkez yonetim kurulu, tiim erk ve kurumlari denetlerken, tasra yonetim kurulu ise
erklerin ve kurumlarin tasra teskilatlarini denetler.

Merkez yonetim kurulu Gyeleri asagidaki gibidir:

GOLGE KABINE CALISMA

No BAKANLIK/KURUM ADI GRUBU
1 |Adalet Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
2 | Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani | Cumhurbaskani Denetgisi
3 Calisma ve Sosyal Guvenlik Cumhurbaskani Denetgisi

Bakani

Cevre, Sehircilik ve iklim Cumhurbagkani Denetgisi
4 A

Degisikligi Bakani
5 | Disisleri Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
6 | Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani | Cumhurbaskani Denetgisi




7 | Genglik ve Spor Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
8 | Hazine ve Maliye Bakani Cumbhurbagkani Denetgisi
9 |igisleri Bakani Cumbhurbagkani Denetgisi
10 | Kdltdr ve Turizm Bakani Cumhurbagkani Denetgisi
11 | Milli Egitim Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
12 | Milli Savunma Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
13 | Saglik Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
14 |Sanayi ve Teknoloji Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
15 |Tarim ve Orman Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
16 |Kalkinma Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
17 | Gog¢ Bakani Cumhurbaskani Denetgisi
18 |Yerel Yonetim Hizmetleri Bakani | Cumhurbaskani Denetgisi
19 | Ulastirma ve Altyapi Bakani Cumbhurbagkani Denetgisi
20 | Cumhurbaskanligi Teskilati Cumhurbagkani Denetgisi
21 |TBMM Cumhurbaskani Denetgisi
22 |STK'lar ve is Diinyasi Cumhurbaskani Denetgisi
23 | Yerel Yonetimler Cumhurbaskani Denetgisi
24 | Yarg Faaliyetleri Cumhurbagkani Denetgisi

Merkezi yonetimde yer alan lyeler i¢in ¢calisma grubu Gyeleri yukarida yer almaktadir. Ayrica
yargi faaliyetleri, TBMM faaliyetlerini ve Cumhurbaskanhgi teskilat yapisi icinde yer alan
birimleri ve bagli baskanlk ve ofisleri denetleyen denetci de olacaktir. Yukaridakilerden harig
yonetimde 6nemli faktor olan yerel yonetimler, STK ile iliskiler ve is Dlinyasi diyalogundan
sorumlu Cumhurbaskani Denetgileri de yer alacaktir. Béylece UDK’ nin merkez lyeleri,
Kurum Bagkani harig, 19+5=24 kisiden olusacaktir.

Bir de her bir Gyenin ofisinin ¢alismalarini ylriten ekibi olacaktir. Yonetim ekibi, kurum
dyelerinin ¢calismalarini ylriten bir konumda olacaktir.

UDK’nin tasra yénetimi: Umumi Miifettislikler

Pandemi ile baslayan yeni cagda, diinya diizeninde kartlar yeniden dagitilmistir. Hal boyle
olunca tim devletlerin olmasi gerektigi gibi Glkemizin de yeni cagdaki diinya diizenine uygun
sistemi kurmasi gerekmektedir.

On gorilerimize gore yeni cagin gegis siirecinde bulunmaktayiz. 2025 yili sonunda yeni ¢cag
tam anlamiyla baslamis olacak. Bahsi gecen gegcis siireci, dip donem ve ylikselis miicadelesi
donemini icermektedir. Yeni caga gecerken, eski caga ait tiim dizen yikilacaktir. Zira
diinyanin isleyisine bakildiginda eski yikilmadan yeni hicbir zaman baslamamistir. Bu sebeple
yeni diizende Turkiye’'nin stiper glcli tlkelerinden birisi olmasi icten bile degildir. Bilimin
otesi olan ilime gore Tirkiye, bolgenin lider (ilkesi olacaktir. Bircok kaynaga gére durum
budur. Elbette ki lider Ulke ya da stiper gligll tlke olabilmek igin dnce yikim sonra miicadele
ve nihayetinde ylikselis gerceklesecektir.



Ulkemizin, yiikselis yolunda, verecegi bircok zorlu sinav bulunmaktadir. Hal béyle olunca
yapilmasi gereken ice doniilerek devlet sistemini ve devlet ricalini gliclendirmektir. Kalenin
duvarlari ne kadar gliclii olursa, diismanin zapt etmesi o kadar zor olur. Bu sebeple 6ncelikle
Cumhurbaskanhgi Hikiimet Sistemi’nin eksikleri giderilmeli ve glclendirilerek eskisinden ¢ok
daha saglam hale getirilmelidir.

Cumhurbaskanhgi Hikiimet Sistemi, yonetimsel olarak, Cumhuriyet doneminin en énemli
kilometre taslarinin basinda gelmektedir. Bu sistem, Cumhuriyet doneminde ortaya gikan
bilrokratik vesayeti kirmak agisindan atilan biyik bir adimdir. Sistemin olusturulmasi
sirasinda yonetimsel eksikler ve uygulamada gorilen eksikler giderilmelidir. Hem yeni bir
sistem olmasi sebebiyle revizelerin yapilmasi siirecin dogal bir pargasidir. Anormal olan ise
revizelerin yapiimamasidir.

Cumhurbagkanhgi Hikiimet Sistemi’nin en biliyik eksikligi ydnetimsel denetimin sistemde
olmamasidir. Hal bdyle olunca gerek sistemin gerekse de sistemi uygulayan devlet ricalinin
performansi tespit edilememektedir. Bu sebeple yapilmasi gereken ilk adimin gblge kabine
modeli baz alinarak hazirlanan Ulusal Denetim Kurumu’ nun kurulmasidir. Kurum
teskilatlanmasinin ardindan zaten yapacagi denetimlerle Cumhurbaskanligi Hikiimet
Sistemi’ndeki diger eksikleri ve giderilmesine yonelik ¢dziimleri ortaya koyacaktir.

Golge kabine modeline ilave olarak denetimin sadece yiritme erkinde degil yasama, yargi
erkeleriyle sivil toplum orglitleri, yerel yonetimler, Cumhurbaskanhgi teskilati gibi sistemin
tamamini kapsayan bir denetim yapisinda olmasi gerekmektedir. Clinki higbir erk digerinden
bagimsiz degildir ve her biri ayrilmaz bitlnin anlaml parcgasidir. Dolayisiyla bitini
denetleyen bir kurumun kurulmasi sarttir.

UDK’ nin merkeziyetgi ve adem-i merkeziyetgi anlayisinin hakim oldugu merkezi ulusal devlet
yapisi formunda olmasi gerekmektedir. Clinkli sadece merkeziyet¢i bakis agisi, tagradaki
uygulamalarin ve geri bildirimlerin saghkl olup olmadiginin bilinmemesine yol acar. Bunun
icindir ki, gecmiste basarili uygulama olan Umumi Mfettislik kurumu tasralarda yonetimsel
denetim mekanizmasi olan UDK’ nin tasra uzantisi olarak faaliyet gostermelidir. UDK’ nin bir
organi olarak, her bir sehir icin bir tane Umumi Miifettislik ofisi kurulmali ve Umumi Miifettis
atamasiyla calismalar yapilmalidir. Umumi Mifettislik calismalari, UDK’ nin tasradaki iz
distmi olacaktir; birebir ayni konu ve alanlarda ¢alisacaktir.

Osmanli doneminde baslayan Umumi Mfettislik, tasra denetimleri yapan bir kurum
olmustur. Osmanli sonrasinda Cumhuriyet doneminde de aktif olan Umumi Mifettislikler
1921 anayasasinda yer almistir.

Madde 22.- Vilayetler, iktisadi ve ictimai miinasebetleri itibariyle birlestirilerek, umumi
miufettislik kitalari viicuda getirilir.

Madde 23.- Umumi Miifettislik mintikalarinin umumi surette asayisinin temini ve umum
devair muamelatinin teftisi, Umumi Mifettislik mintikasindaki vilayetlerin musterek islerinde
ahengin tanzimi vazifesi umumi mufettislere mevdudur. Umumi mifettisler Devletin umumi
vazaifiyle mahalli idarelere ait vazaif ve mukarrerati daimi surette murakaba ederler.



Ulusal Denetim Kurumu’nun Temel Amaglari

Yonetimsel kararlara anahtar teskil edecek sekilde erklerin ve bagh kurumlarin tarafsiz ve
bagimsiz sekilde denetlemek,

Daha glgli bir merkezi ve adem-i merkeziyet¢i yonetim yaklasimiyla, karar alma
mekanizmasinin kurulmasina yardimci olmak.

Ulusal Denetim Kurumu (yelerinin bagimsizligi

Denetim mekanizmasinin en dnemli ilkelerinden birisi bagimsizliktir. Denetimi yapacak
dyelerin tam bagimsiz olmalari, denetimin verimliligi ve etik agidan hayati Gneme sahiptir.

Kurum Uyesi Cumhurbaskani Denetgisi, herhangi bir durumla ilgili tarafsiz bir degerlendirme
yapacak bir durumda olmali, dogruyu sdylemeli ve bunun kendi ¢ikarlarini nasil
etkileyecegine dair daha sonradan soyleyecek s6zi olmadan kurum organizasyonunun ne
yapmasi gerektigi hakkinda acikca ve nesnel bir sekilde tavsiyede bulunmalidir.
Cumhurbagkani Denetgisi’nin tarafsizhiginin pek ¢ok yizi vardir ve birtakim durumlarda hileli
bir konu olabilir.

Teknik bagimsizlik, Cumhurbaskani Denetgisi’ nin teknik bir fikir formule edebilecek ve Sn.
Cumhurbagkanimizin neye inandigindan veya neyi duymak istediginden bagimsiz bir sekilde
tavsiye saglayabilecek bir pozisyonda olmasi anlamina gelir.

Finansal bagimsizlik, Cumhurbaskani Denetcisi’ nin yapacagi calismalardan higbir finansal
¢ikarinin olmamasi anlamina gelmektedir.

idari bagimsizlik, Cumhurbaskani Denetcisi’ nin denetiminin yapan kurumda kimsenin asti
olmadigi ve idari kararlarindan etkilenemeyecegi anlamina gelir.

Siyasi bagimsizlik, Cumhurbaskani Denetgisi’ nin siyasi gli¢ ve baglantilarini, siyasi parti
dyeligini, kultp tyeligini ve benzeri etkileri kullanmasini etkileyemeyecekleri anlamina gelir.

Duygusal bagimsizlik, Cumhurbaskani Denetgisi’ nin baslangicta var olabilecek ya da is
slresince ortaya cikabilecek empati, arkadaslik, karsilikli gliven, duygusal baglar ve diger
kisisel baskilara bakmaksizin, kisisel tarafsizligini ve nesnelligini korumasi anlamina gelir.

Ulusal Denetim Kurumu ve Endiistri 4.0

Ulusal Denetim Kurumu, Cumhurbaskani adina; tim erkler, baglh kurum ve kuruluslar ile sivil
toplum kuruluslarini denetleyecek 6zel yetkili bir birimdir. Bu birimin amaci, devletin
belirledigi hedeflerine giderken, bitiinsel yaklasimla yonetsel denetimi saglayarak eksik
yonleri tespit etmek, kurumlar arasi koordinasyonu saglamak ve nihayetinde tiim paydaslarin
verimliliginin artisini saglamaktir. Bu baglamda UDK’ nin yapacagi ¢calismalar cok 6nemli
olmasi sebebiyle en (st diizeyde gizlilik arz etmelidir.



iletisimin hizla ilerledigi glinimuzde bilgi, cok hizli yayilmaktadir. Bilgilere anlik olarak
ulasmak, ginimiz teknoloji cagi endistri 4.0'in olmazsa olmazidir. Ulusal Denetim Kurumu’
nun yapacagi calismalarin da giiniimiiz sartlarina uyum saglayan bir hizda olmasi
gerekmektedir. Bu sebeple golge kabine calismasinin verileri disariya kapali bir portalda
islenmelidir. Béylece yapilan ¢alismalarda islenen verileri Cumhurbaskanina zamandan ve
mekandan bagimsiz sekilde anlik olarak gorebilecektir. Klasik yontemlerde yer alan bilgi
aktarimi icin her seferinde gereken toplanti, yiiz ylize gériisme gibi zaman kaybinin da 6niine
gecilmis olacaktir.

Ayrica kurumun her bir Gyesi sadece sorumlu oldugu bakanligin ve/veya kurumun verilerini
girecegi icin diger Uyeler tarafindan girilen bilgileri géremeyecektir. Boylece gizlilik azami
Olglde saglanmis olacaktir. Tim bilgilerin yer aldigi veriyi, Kurum Bagkani ve Cumhurbagkani
gorebilecektir.

Bu sistemde kabaca her bir kurum igin belirlenecek kriterlerden olusan bir yénetimsel
verimlilik ve performans karnesi olacaktir. Bu bilgilere anlik olarak sistemde ulasilabilecektir.
Boylece Cumhurbaskani anlik olarak kurumun ve kurum basindaki kisinin performansini da
gorebilecektir.

Avyrica bu portal sayesinde sadece denetlenen degil denetleyen biriminde performansi takip
edilebilecektir. Yapilan calismalarin verileri islendikge sistemde giris yapan Uyenin ¢alisma
performansi da ortaya ¢ikmis olacaktir. Yani gblge kabine ¢alisma birimi olan Ulusal Denetim
Kurumu uyelerinin performansi anlik olarak objektif sekilde goriilmus olacaktir. Bu galisma
dizeni icerisinde UDK’ nin da her gegen glin performansini arttirma ¢alismalari
gozlenebilecektir.

Ulusal Denetim Kurumu Amacglarina Gére Denetim Tiirleri

UDK, kurum ve kuruluslarin stratejilerini ve politikalarini yiritme erkenin basi olan
Cumhurbaskani adina tarafsiz ve bagimsiz sekilde denetleyecek bir kurumdur. Denetim
sonucunda elde edilecek veriler sadece Cumhurbaskanina dogrudan arz edilecek olup,
raporlar karar almada anahtar teskil edecektir. Bu baglamda sonug¢ raporu sade, yalin ve
anlasilir sekilde olmasina karsin; yapilacak denetim bir o kadar karmasik ve teknik olacaktir.
Buradaki en 6nemli husus Kurum (yelerinin kurum ve kuruluslar tstii olmasindan mitevellit
bagimsiz ve denetimi Cumhurbaskani adina yapiyor olmasidir. Denetimdeki bu nokta
kurumun gliciinii olusturan en énemli unsurdur.

Cumhurbaskanina arz edilecek raporlamalar amaclarina gore yapilacak denetimlerden elde

edilecek bilgilerden olusacaktir. Amaclarina gore farklilik gésterecek denetim tirleri basliklar
halinde asagidaki gibidir:

Sonuglari agisindan:



a) Yonetsel Karar Almaya Yonelik Denetim,
b) Yargisal Karar Almaya Yonelik Denetim,
c) Siyasal Karar Almaya Yonelik Denetim,

d) Halka Bilgi Vermeye Yonelik Denetim.

Yonetsel denetimin uygulanma sekli bakimindan:
a) Hiyerarsik Denetim,

b) Yonetsel Vesayet Denetimi,

c) Ozel Denetim,

d) Denetim Yapan Kurumun Yirttme Erkine Bagli Olup Olmamalari Agisindan Denetim.

Denetim zamani agisindan:
a) On Denetim Yani Karardan Once (Onleyici) Denetim,
b) Karardan Sonra Yapilan (Diizeltici) Denetim,

c) Aninda Denetim.

Karardan once ve sonra yapilmasi agisindan:
a) Ani (Haberli-Habersiz) Denetim,
b) Yerinde-Evrak Uzerinde (Parca Uzerinde) Denetim,

c¢) Sorgulu-Sorgusuz Denetim Olarak Siniflandiriimistir.

Denetim siiresi agisindan:
a) Surekli,

b) Sureksiz Denetim.

Girisim yonlinden:
a) Kendiliginden Denetleme,
b) Yakinma Uzerine Denetleme,

c) Talimat Uzerine Denetleme.

Denetim 6znesine agisindan:

a) Tizel kisilik denetimi (Kurum Denetimi)



b) Gergek kisi denetimi (Kurum Lideri Denetimi)

Ulusal Denetim Kurumu Organizasyon Yapisi

UDK’ nin organizasyon yapisi matris tipi yapilanma olacaktir. Bir matris organizasyon yapisi,
raporlama iliskilerinin geleneksel hiyerarsiden ziyade bir 1izgara veya matris olarak kuruldugu
bir organizasyon yapisidir. Diger bir deyisle, kurum Uyelerinin hem Kurum Bagkani hem de
Cumhurbaskani ile raporlama iliskisi olacaktir.

Matris organizasyonun avantajlari:

Bir matris organizasyonunda; personel, becerilere yardimci olabilecek ve isin
onceliklendirilmesine ve gézden gegirilmesine yardimci olabilecek islevsel bir yoneticiye
(Kurum Baskani) ve Cumhurbaskanina rapor verir.

Bu yapinin bazi avantajlari vardir:

e Uzmanlar ve ekipman birimler arasinda paylasilabildiginden kaynaklar verimli bir
sekilde kullanihr.

e Bilgi kurum icinde hem yukari hem de asagi akar.

e Calisanlar bir¢ok insanla temas halindedir, bu da bilgi paylasimina yardimci olur
ve karar verme sirecini hizlandirir.

o Hedefler acik bir sekilde ifade edilir.

e Sinirliinsan kaynaginin verimli kullanimi saglanir.

e Calisma boyunca hizli (genellikle disiplinler arasi) bilgi akisi saglanir.

e Calisma siiresince liyakat sahibi uzman ekiplerin gérevlendirilmesi saglanir.

Kurum Baskanhigi:

Kurum baskanligi, Kurum Baskani, Genel Sekreter, 6zel kalem, uzman, yazilim uzmani ve
danisman asil kadro; koruma ve sofor yardimci kadro ile hizmet veren bir birimdir. Bu birimin
amaci kurumun saglkli bir sekilde islemesini saglamak ve kurum tyelerinin ¢alismalarini
denetlemektir. Boylece denetim sistemi de kendi icerisinde otokontrol saglanarak hata orani
minimize edilecektir.

Toplanti Sistematigi:

Her 15 gilinde bir rutin toplanti icra edilecek olup, gerekli goriilen hallerde Kurum Baskani
tarafindan ayrica toplanti diizenlenebilecektir. Kurum Gyelerinin denetim ve gézetim sonucu
elde ettikleri bilgi yazilim sistemine girildikten sonra Kurum Baskani tarafindan
denetlendikten ve onay verdikten sonra Cumhurbaskaninin gorecegi hale gelecektir.

Denetim akis diyagrami


https://www.sezginkoyun.com/calisan-motive-yontemleri/

Denetim AKI§ Diyagrami

— Sorunlarin
Denetleme .
tespiti
Operasyonel Yapisal
goziimler goztimler

Cozimin
uygulamaya Revize

gecmesi

Denetim, sadece sonug raporlamasiyla sinirli kalmayacak; ayrica ortaya gikan eksikliklerin
¢06zimi konusunda da yonetimsel ¢éztiimler sunulacaktir. Bu ¢éziimler anlik, ¢oziilebilecek
mikro revizelerle veya kanun, genelgeler lizerinde yapilacak yapisal degisikliklerle ¢ozimler
getirilecek makro revizelerle olacaktir. Denetim bir donglye girecek olup; bu dongd,
denetimin streklilik ilkesini vurgulamaktadir.

Denetim giktilari

UDK tarafindan yapilacak denetim sonuclari, stratejik ve operasyonel olarak iki boyutta da
olacaktir. Boyle olunca hem politikalarin gelistirilmesi, revize edilmesi hem de operasyonel
boyutta uygulamalarda revize yapilmasi gibi olumlu sonugclari olacaktir. Denetimin esas
amaci ise Cumhurbaskanina kurum ve kisilerin yonetimsel performans ve verimliligini 6lgerek

sonucu arz etmek olacaktir.



Ulusal Denetim Kurumu
Denetimlerinin sonug girdileri

Denetim
sonuclari

ci1 ktlilar

i v i

Cumhurbagkanina arz Operasyonel Girdi

Politikalar Kurullarina Cumhurbaskanina arz ;

Bakanlik/ilgili kurumlara

is Akisl | |
yol haritas sunum 5 Akislan/Uygulamalar

1 I i
i i i
! ! !
politika olusturmak icin ! I edilecek rapor formatinda !
i i i
i i i
i i i

UDK Modelinin Oniindeki En Onemli Tehlike: Catisma

Binlerce yillik devlet gelenegi olan llkemizde, Cumhurbaskanhgi Hikiimet Sistemi, ydonetim
tarihi agisindan énemli kilometre taslarindan biridir. Sistemin hentiz yeni olmasi nedeniyle
uygulamada bazi eksikler gérilmistir ki bu cok dogal bir durumdur. Sistemin en 6nemli
eksiklerinden birisi yonetimsel denetimin olmamasini belirtmistik. Ulusal Denetim Kurumu
bu eksikligi gidermek icin olusturulmus bir modeldir. Bu modelin saglikh bir sekilde hayata
gecmesi icin simdiden 6ngorilebilir sorunlari tespit etmek ve sorunlara 6nlemler almak son
derece hayatidir. Yonetimsel denetim boslugunun saghkh bir sekilde doldurulmasi
Cumhurbaskanligi Hikiimet Sistemi’nin, dolayisiyla da tilkemizin gelismesi demek olacaktir.

Cumhurbaskanligi Hikiimet Sisteminin baslangicindan itibaren kdk salmis aliskanliklar,
yeniliklere ve degisimlere direng gostermistir. Mesela Cumhurbaskanhgi Politika Kurullarinin,
politika Uretip bakanliklarin uygulayici olmasi, yeni sistemin yapisini olusturmasi gerekirken,
eski aliskanliklarin sonucu olarak saglikl sekilde hayata gegememistir. Bunun sonucunda
kamuoyu ve halk nezdinde sistemin basarisinin sorgulanmasina sebep olacak bir durum
ortaya cikmistir. Bakanliklar ile Politika Kurullari arasindaki bu ¢atisma sistemin politika
Uretmesi konusunda sorun olusturmaya devam etmektedir.

Buna benzer bir catisma Ulusal Denetim Kurumu modelinde de 6ngoriilmektedir. Bu kurum
Hiikiimet Sistemi icerisinde yer alan hiyerarsinin herhangi bir yerinde olmadigi icin bir
kurum/kisi icin asthk ya da tstlik durumu yoktur. Fakat denetlenenler agisindan bu durum
muhtemelen farkh anlasilacaktir. Denetimlerin Cumhurbaskani adina gerceklesmesi ve elde
edilen verilerin kendisine raporlanmasi, bu kurumu siyaset Ust, tiim kurum ve kisilerden



bagimsiz kilmaktadir. Elbette ki kurumun, denetim stirecinde tam yetkili olmasi hasebiyle 360
derece denetim gergeklestirilecektir. Fakat bunun bir Gstlin bir asti denetlemesi gibi bir
durum gergevesinde degerlendirilmemesi dogru olacaktir. Kurumun ketum olacagi gergegi ile
her zaman olmasi gereken zamanda olmasi gereken yerde olmasi gereken siire icerisinde
bulunmasi gerekecektir. Bu da denetimler disinda ¢ok fazla sahada olmayacagi anlamina
gelmektedir. Hal boyle olunca denetlenenler tarafinda, insan dogasinin geregi, denetlenme
fikrine karsi ¢cikanlar tarafindan lobi, dedikodu, kétlileme, yapilan isi begenmeme gibi
konularda algi yaratilabilir. Olusturulan algi neticesinde kurumun giici zayiflayabilir. Bu
sebepten dolayi Cumhurbaskanhgi makami basta olmak lizere tiim Ust diizey devlet ricali
tarafindan bu kurumun benimsenmesi ve ¢alismalarinin arkasinda olmasi, biirokrasi ile
kurum arasindaki ¢atismanin ortaya ¢ikmamasi bakimindan elzemdir.

Ulusal Denetim Kurumu Galisma isleyis Tablosu

Basliklar/Béliiml

Kurum Kisi Aciklama
er

Denetleme ve
takip, kurum ve
kurum basindaki
kisi icin ayri ayri
olmak uzere
gerceklesecektir.
Her iki kisilik icin
Stratejik Diizey Tlzel Kisi Tuzel Kisilik Baskani ayri performans
karnesi
olusturulacak ve
performans
karnesine de ozel
yazilim sayesinde
anlik olarak
ulasilabilecektir.




Denetleyici

Sorumlu UDK Uyesi

Sorumlu UDK Uyesi

Denetlenecek ve
takip edilecek kisi
ve kurumlar,
Sorumlu UDK Uyesi
tarafindan
gerceklestirilecekti
r. Sorumlu UDK
Uyesinin
performansi da
Kurum Bagkani
tarafindan takip
edilecek olup;
kurum Gyesi igin
de verimlilik ve
performans
karnesi
olusturulacaktir.

Denetleme
Konusu

Stratejik Plan, Kurumsal
Hedefler
+
Odevler

Hedeflenen icraat
Raporu +
Odevler

Konu bakimindan;
kurumlarda,
kurumsal hedefler
ve stratejik planda
yer alan basliklar
baz alinacak olup,
kurum baskant icin
calisma
baslangicinda
kendisinden,
kurumu igin
eksikligini gordiga,
olmasini istedigi ve
hedefledigi
konulardan olusan
"Hedeflenen icraat
Raporu"
istenecektir. Ayrica
her iki kisilik icin
Cumhurbaskani
tarafindan verilen
odevlerin de
denetimi ve takibi
yapilacaktir.




Muhattap

Sorumlu Tizel Kisilik
Baskan Yardimcisi

Tlzel Kisilik Bagkani

Denetleme ve
takip surecinde
muhatap; tuzel
kisilik sorumlusu
en kidemli baskan
yardimcisi; gergek
kisi de kurumun
baskanidir.

Sorumlu

Tuzel Kisilik Baskani

Tuzel Kisilik Baskani

Denetleme ve
takip sirecinde
sorumluluk; her iki
kisilikte de
baskandadir.

Denetim Siiresi

Surekli

Surekli

Her iki kisilikte
denetim ve takip
strekli
gerceklesecektir.
istisnalar Sorumlu
UDK Uyesi, UDK
Baskani ve/veya
Sn.
Cumhurbagkanimiz
tarafindan
verilecek talimatla
belirlenecektir.

Girisim yéniinden

Kendiliginden
Denetleme, Yakinma
Uzerine Denetleme,

Talimat Uzerine
Denetleme.

Kendiliginden
Denetleme, Yakinma
Uzerine Denetleme,

Talimat Uzerine
Denetleme.

Her iki kisilikte de
girisim yoniinden
denetleme ve
takip; yandaki
basliklar seklinde
standart olarak
gerceklesecektir.
Siralamasi ve
onceligi Sorumlu
UDK Uyesi, UDK
Baskani ve/veya
Cumhurbaskani
tarafindan
verilecek talimatla
belirlenecektir.




Karardan once ve
sonra yapilmasi
acisindan

Ani (Haberli-Habersiz)
Denetim, Yerinde-Evrak
Uzerinde Denetim,
Sorgulu-Sorgusuz
Denetim

Ani (Haberli-Habersiz)
Denetim, Evrak Uzerinde
Denetim, Sorgulu-
Sorgusuz Denetim

Her iki kisilikte
denetleme ve
takip, yandaki
basliklar seklinde
standart olarak
gerceklesecektir.
Siralamasi ve
onceligi Sorumlu
UDK Uyesi, UDK
Baskani ve/veya
Cumhurbagkani
tarafindan
verilecek talimatla
belirlenecektir.

Denetim zamani

Aninda Denetim,
Karardan Sonra Yapilan
(Dlzeltici) Denetim

Aninda Denetim,
Karardan Sonra Yapilan
(Dlzeltici) Denetim

Zaman agisindan
denetim ve takip,
yandaki basliklar
seklinde standart
olarak
gerceklesecektir.
istisnalar Sorumlu
UDK Uyesi, UDK
Baskani ve/veya
Cumhurbaskani
tarafindan
verilecek talimatla
belirlenecektir.

Uygulama sekli
bakimindan

Hiyerarsik Denetim,
Yonetsel Vesayet
Denetimi, Ozel
Denetim

Ozel Denetim

Sekil bakimindan
denetim ve takip,
yandaki baslklar
seklinde standart
olarak
gerceklesecek
olup; gercek kisi
denetimi 6zel
kurgulanacak
denetim ve takip
sekliile
gerceklestirilecekti
r.




Sonuglari
acisindan

Yonetsel Karar Almaya
Yonelik Denetim,
Yargisal Karar Almaya
Yonelik Denetim,
Siyasal Karar Almaya
Yonelik Denetim, Halka
Bilgi Vermeye Yonelik
Denetim

Yonetsel Karar Almaya
Yonelik Denetim,
Yargisal Karar Almaya
Yonelik Denetim, Siyasal
Karar Almaya Yonelik
Denetim, Halka Bilgi
Vermeye Yonelik
Denetim

Sonuglari agisindan
denetim ve takip,
kurumun asli
gorevi olmayip; Sn.
Cumhurbagkanimiz
icin alinacak
aksiyon konusunda
yonlendirici olmasi
amaciyla
yazilmistir.

Sonuglarin
Raporlamasina
Gore

Cumhurbaskani

Cumhurbaskani

Her iki kisiligin
denetleme ve
takip raporlamasi
Cumhurbaskanina
yapilacaktir.

Sonug¢
Raporlarinin Arz
Sekli

Yiiz ylze, portal
Uzerinden

Yiiz ylize, portal
Uzerinden

Sonug raporu
belirli periyotlarda
yapilacak Kurum
toplantisinda
Cumhurbaskanina
arz edilirken;
olusturulacak
yazilim sayesinde
sisteme anlik veri
girisleri
yapilacaktir. Bu
sayede
Cumhurbaskani
her bilgiye
zamandan ve
mekandan
bagimsiz olarak
gorebilecektir.

Ulusal Denetim Kurumu ile Devlet Denetleme Kurulu Arasindaki Fark

Denetim alaninda Devlet Denetleme Kurulu’nun varhgi, Ulusal Denetim Kurumu’nun

varliginin gereksiz gibi algilanmasina sebep olabilir. Halbuki Ulusal Denetim Kurumu’nun

varlik amaci, Devlet Denetleme Kurumu’nun varlik amacindan ¢ok farklidir.




UDK’y1 MADYS'nin vazgecilmez bir pargasi olarak gérmekte fayda vardir. Bunun yaninda iki
kurum birbirinden bagimsiz ve farkh yapacagindan, farkl iki organizasyon olarak
atfedilmelidir.

DDK ile UDK arasindaki temel fark asagidaki gibidir:
Devlet Denetleme Kurulu, idari, adli ve mali sorusturma ve ovusturmalar yapmaktadir.

Ulusal Denetim Kurumu ise sadece yonetimsel agidan sorusturma, kovusturma ve denetleme
yapacaktir.

Yukarida da acgik¢a gorildigi tGizere UDK, gblge kabine mantiginda, calismalar yapacak ve

kurumlarin yonetimsel olarak denetleyecektir. Esas itibariyle tim kurumlarin tek bir vizyon
icerisinde olmasini saglamak maksadiyla denetimler yapacagi distnildiginde yonetimsel
performanslarinda artici etkisi olacagi asikardir. UDK, MADYS’nin ¢ok dnemli bir pargasidir.



Son SOz

Devlet yonetimi, sadece sistemin kurulmasi ve sistemi yirutiilecek kadrolarin atanmasindan
ibaret bir konu degildir. Burada esas olanin sistemi ve sistemi olusturan diger unsurlarin
surekli denetlenmesi, gelistirilmesi, diinyadaki gelismelere paralel olarak strdurdilebilir
kihnmasi gerekmektedir. Aksi durumda yonetmesi zor, hantal ve kontrol edilebilirlikten uzak
bir yonetim ortaya cikar. Sonucunda da felce ugrayip yonetim sisteminin devre disi kalmasi
sonucu ile karsilasilir.

KAHT A¢mazi, yonetimde ¢ok kolay sekilde tespit edilemeyen bir yénetim virlsu gibidir. Bu
virtsun etki alani azken tespit edilmesi 6nem tasimaktadir. Bu da ancak yonetim
uzmanlarinca saglanabilir. Yonetim uzmanlarinin daha fazla devlet yoénetiminde teknokrat
olarak istihdam edilmesi ve bu konularda galisma yapmasi gliniimuiz sartlarinda
zorunluluktur. Ayrica yonetimin en 6nemli tamamlayicisi olan tarih bilimine de devlet
yonetiminde ayri bir parantez agilmalidir. Yonetim tarihi konusunda aktif calismalarin
yapilacak ve gegmisten gliniimiiz yonetim bilimine miras kalan kavram, durum ve konulari
yonetime uyarlamak gerekir. Boylece gegmiste yasananlar bugiinii anlamamizi ve gelecege
1sik tutmasi saglanmis olur. Aksi durumda gecmiste yasanan gecmiste kalarak devletin
surekliligi konusunda kopukluklar yasanmasina ve belki de yasanan sorunlarin benzerinin
gecmiste yasandigi bilgisinden yoksun sekilde teshis ve tedavi yapilamamasi ile sonuglanacak
vahim durumlar ortaya ¢ikar. Yonetim tarihi konusunda kurulacak Yonetim Tarihi Enstitis(
ile kurumsal boyutta yapilacak calismalarla devlet yonetimine destek bilgiler Gretmelidir.
Devlet yonetiminin boylece daha genis perspektifle bakmasi saglanmis olunacaktir.

KAHT A¢mazi, bircok haliyle yonetimde olabilecegi 6n goriilerek siirekli sekilde tedbirler
alinmasi saglanmalidir. Boylece ¢ok daha verimli ¢alismalar sonucu etkin ve yetkin bir devlet
yonetiminin olacagi asikardir. Yeni ¢cagda devlet yonetiminin diger tiim unsurlardan énemli
olacagi 6n gorsl ile devletin beseri olarak yénetime yatirim yapmasi ¢ok 6nem tasimaktadir
ve stratejik bir karar olacaktir.

Sonug olarak asagidaki konular dikkatle ele alinmali ve hayata gecirilmelidir.

e Devlet yonetimi sistemi icinde mutlaka tam bagimsiz bir ydonetimsel denetim
mekanizmasi olmalidir.

e KAHT A¢cmazi konusunda siirekli calismalar yapilmalidir. Ortaya ¢ikan KAHT Agcmazi
durumunda hemen miidahale edilerek bertaraf edilmelidir.

e YoOnetim tarihi konusunda siirekli calisma yapacak Yonetim Tarihi Enstitlsi
kurulmahdir.

e Devlet ist kademesinde daha ¢ok yonetim uzmani teknokratlar yer almaldir.



Devlet yonetimi siyasi, burokrasi gibi parcalara ayrilamaz; bir buttnddr.
Devlet yonetim kademelerinde yonetim tarihi uzmanlari gérev almalidir.
Devlet yonetimi konusunda daha ¢ok ¢alisma yapilmahdir.

Akademik olarak yonetim boliimlerinde devlet yonetimi konusunda yeni iceriklerden
olusan mufredat olusturulmalidir.

Devlet yonetimine dair daha ¢ok teorik ve saha galismalari yapilmalidir.

Devlet Ust yonetim kademesinde bulunan yoneticilere tarih bilme zorunlulugu
getirilmelidir.

Devlet yonetimine yénetim biliminin bir alt alani oldugu olgusuyla yaklasiimal ve
calismalar buna gore yapilmalidir.
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